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Afggrelse vedrgrende Altibox

Sammendrag

Altibox Danmark A/S med cvr-nummer 31586283 har indsendt en
handlingsplan for, hvordan Altibox Danmark A/S ved hjzlp af
forholdsmaessige foranstaltninger Igbende og gradvis vil ggre
programvirksomheden p& Altibox mere tilgaengelig for personer med
handicap gaeldende for perioden 2022-2025.

Radio- og tv-naevnet har nu taget stilling i sagen og tager
handlingsplanen for Altibox til efterretning. Neevnet har ved vurderingen
af, om handlingsplanen kunne tages til efterretning lagt vaegt p8, at
Altibox Danmark A/S har oplyst i handlingsplanen, at der arbejdes p§ at
ggre undertekster samt menupunkter i graensefladen tydelige. Endvidere
arbejdes der p8 Igsninger som Voice Search, samt Talkback
funktionalitet. Altibox Danmark A/S oplyser, at arbejdet foreg8r lobende
og andringerne vil foregd lobende i perioden handlingsplanen daekker
over.

Sagens oplysninger

Altibox Danmark A/S med cvr-nummer 31586283 har indsendt en
handlingsplan for, hvordan Altibox Danmark A/S ved hjeelp af
forholdsmaessige foranstaltninger Igbende og gradvis vil ggre
programvirksomheden p& Altibox mere tilgaengelig for personer med
handicap geeldende for perioden 2022-2025.

I handlingsplanen fremgar det, at Altibox Danmark A/S arbejder pd at
ggre undertekster samt menupunkter i graensefladen tydelige. Endvidere
arbejdes der pa Igsninger som Voice Search, samt Talkback
funktionalitet. Altibox Danmark A/S oplyser, at arbejdet foregdr Igbende
og andringerne vil foregd Igbende i perioden handlingsplanen daekker
over.

Radio- og tv-naevnets vurdering

Radio- og tv-naevnet har pa sit mgde den 23. juni 2022 behandlet sagen
i henhold til § 5, stk. 1, i bekendtggrelse nr. 944 af 18. juni 2020 om
tilgeengelighed af programvirksomhed pa grundlag af tilladelse og
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registrering for personer med handicap (herefter bekendtggrelsen) og
skal udtale:

Det fglger af § 5, stk. 1, i bekendtggrelsen, at Radio- og tv-navnet fgrer
tilsyn med, at udbyderne udarbejder handlingsplaner, etablerer
tilgeengelighedsforanstaltninger og afrapporterer efter reglerne i
bekendtggrelsens §§ 2-4.

Det fglger endvidere af bekendtggrelsens § 2, at udbydere, som er
omfattet af bekendtggrelsen, ved hjaelp af forholdsmaessige
foranstaltninger skal ggre deres programvirksomhed mere tilgaengelig
for personer med handicap. Jf. § 2, stk. 2, omfatter foranstaltningerne
eksempelvis tegnsprogstolkning, tekstning for dgve og hgreheemmede,
oplaeste undertekster og synstolkning m.v.

Jf. bekendtggrelsens § 3 skal udbyderne forelaegge Radio- og tv-naevnet
handlingsplaner, hvori de redeggr for, hvordan de vil sgge at opfylde
kravet i bekendtggrelsens § 2. Handlingsplanerne skal som
udgangspunkt gaelde for tre ar.

Jf. bekendtggrelsens § 3, stk. 2, skal udbyderne ved udvezelgelsen af
hvilke tilgeengelighedsforanstaltninger, der tilbydes, tage hensyn til den
teknologiske udvikling ud fra en samlet vurdering af brugerbehov,
nytteveaerdi og ressourcer.

Radio- og tv-naevnet vurderer i henhold til bekendtggrelsens § 3, stk. 3,
om handlingsplanen kan tages til efterretning eller kraever aendringer.
Det fremgar af bekendtggrelsens § 4, stk. 1, at udbyderne regelmaessigt
skal aflaeegge rapport til Radio- og tv-naevnet om gennemfgrelsen af
handlingsplanerne. Jf. § 4, stk. 2, skal denne afrapportering som
udgangspunkt ske hvert tredje ar.

I handlingsplanen fremgdr det, at Altibox Danmark A/S arbejder pd at
ggre undertekster samt menupunkter i greensefladen tydelige. Endvidere
arbejdes der pa Igsninger som Voice Search, samt Talkback
funktionalitet. Altibox Danmark A/S oplyser, at arbejdet foregar Igbende
og andringerne vil foregd Igbende i perioden handlingsplanen daekker
over.

Radio- og tv-naevnet vurderer, at indfgrelse af sadanne
tilgeengelighedsforanstaltninger Igbende og gradvist vil ggre

programvirksomheden mere tilgaengelig for personer med handicap.

P& baggrund heraf har Radio- og tv-naevnet truffet fglgende
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AFGORELSE:

Radio- og tv-naevnet har nu taget stiling i sagen og tager
handlingsplanen for Altibox til efterretning i henhold til § 3, stk. 3 i
bekendtggrelse nr. 944 af 18. juni 2020 om tilgeengelighed af
programvirksomhed pa grundlag af tilladelse og registrering for personer
med handicap.

Nzevnet har ved vurderingen af, om handlingsplanen kunne tages til
efterretning lagt veegt pa, at det i handlingsplanen fremgar, at Altibox
Danmark A/S arbejder pd at ggre undertekster samt menupunkter i
graensefladen tydelige. Endvidere arbejdes der pa Igsninger som Voice
Search, samt Talkback funktionalitet. Altibox Danmark A/S oplyser, at
arbejdet foregdr Igbende og aendringerne vil forega Igbende i perioden
handlingsplanen daekker over.

Dette vurderer Radio- og tv-naevnet Igbende og gradvist vil ggre
programvirksomheden p& Altibox mere tilgaengelig for personer med
handicap.

Altibox Danmark A/S vil blive kontaktet angdende afrapportering i
henhold til § 4, stk. 1 og 2.

Med venlig hilsen
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Sgren Sandfeld Jakobsen
Formand
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