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Viden og uvidenhed

Hvad vived Hvadvived,  °*Grunddata for brugen af
vi ikke ved eReolen nationalt

* Brugerdata fra Kgbenhavn

* Bruger- og ikke-bruger
undersggelse i.f.m.
udarbejdelse af social
mediestrategi

Hvad vi tror, Hvad vi ikke
vived, men engang ved,
ikke g@r vi ikke ved
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e-bgger: Antal titler pr maned 2014-2016
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Netlydbgger

: Antal titler pr. maned

Netlydbgger

6.000

d Data sidst opdateret 30/04/16 03:04

2 mane

an pr.

Antal |

Lydbager

175,000

BFS'ETE

LEL'EEL

180,000

cal'ool

125,000

@
I}

)

¥EE'LE

&

20g'08

100,000

76,000

50,000

28,000

SLOZILE

SEOZTHD

SkOZED

SLOZN0

Lan

@Reolen




Jan.-apr. 2016: Unikke brugere ovf. lan

E—bzger: Antal unikke brugerenam sidst opdateret 03/05/16 03:05
B _ Lydbfager: Antal unikke brugerenata sidst opdateret 03/05/16 03-05
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@Reolen NB: Mindre nedgang i Idn end i unikke brugere. lkke statistisk signifikant.
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Unikke titler udlant

» E-bgger landsplan: Antal unikke udl&nte titler pr. &r = » Lydbager landsplan: Antal unikke udlante titler pr. &r =
20,000 6,000
5,303
17,500 5,000
15,000 4311 4392
13,021 4,000
12,500 3,452
10,000 9,675 3,000
2,451
7,500 000
4,589 5,286
5,000 . 3602
1,000
2,500 1,751
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Antal titler Antal titler

Der Idnes flere unikke titler ud (bdde e-b@gger og netlydbgger), end der maksimalt har veeret pa eReolen pd noget tidspunkt!
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Toptyngde

1 Data sid 30/04/16 03:04
E-bager: 200 mest populaere titler gns. AT st opdareret30/04/
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Brugeres antal lan
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UNIKKE BRUGERE ATD - LY.
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E-bogers alder - lan over for katalog

Lan efter alder Katalog efter alder
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Netlydbggers alder - Ian over for katalog

Lan efter alder Katalog efter alder
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Netlydbggers laengde - lan over for katalog

Lan efter varighed
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Top-udlan og effekten af licensmodellen

E-bﬂger' Top 200 titler[)ata sidst opdateret 30/04/16 03:04

Isbn Titel Forlagsnavn Antal lan % af total
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Kon og fordeling pa medietyper (Kbh.)
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UNIKKE LANERE FORDELT PA K@N
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Udlan fordelt pa tidspunkt (Kbh.)

UDLAN FORDELT PA TIDSPUNKT
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Udlan pr. borger pr. bydel (kbh.)

LAN PR BORGER
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Alder, kon og medietype (Kbh.)
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Alder, kon og medietype (Kbh.)

@Reolen

Udlan fordelt pa alder, bogtype og kgn
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Alder, kon og medietype (kbh.)

BRUGER AF LYD- OG EBOGER FORDELT PA ALDER
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Bruger- og ikke-bruger undersggelse 2016

Konsulent Trine-Maria Kristensen Godt
* 935 brugere i spgrgeskema- * Reader & player fungerer rimeligt
undersggelse * Formidlingen er glimrende

* Fokusgrupper med henholdsvis +30
ar brugere, -30 ar brugere og to o
gange ikke-brugere (Aarhus & Kbh.) Darligt

* Fokus pa brug, evaluering af * Sggefunktionen er ringe

tjenesten og formidlingen, brug af * Ingen sidetal (til referencer)
sociale medier, gnsker til formidling « Udbuddet er begraenset
@Reolen



ata fra spargeskema

Q1 Hvad er din alder?

Besvaret: 952 Sprunget over: 3

Q8 Hvorfor besgger du eReolen?

Besvaret: 899 Sprunget over: 56

Yngre end 18 ar

For at lane
e-boger

18-25 &r
26-35 &r For at lane
lydbeger
For at fa
46-55 ar - inspiration...

56-65 ar
Anden arsag

66 ar eller

over
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"Hvad bruger du ellers?”

Bruger du andre bog - eller litteraturwebsider?

» Litteratursiden.dk
= Mofibo

» Goodreads

© Saxo

= Storytel

= Amazon
8% = Rijidr

= Bibliotek.dk

® Andet
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Viden og uvidenhed

Hvad vi ved: Hvad vi ved, vi ikke ved
* Alt dette er de data, der er kommet * Vi mangler genre-oplysninger
ind — kvantitative og kvalitative koblet til demografiske data
* Vi mangler sporing pa den enkelte

laner — seerligt de nye —

Hvad vi tror, vi ved, men ikke gor o
sammenkgrt med e-lan

* Vi kan kun male pa, hvem der

logger ind — ikke hvem der lzeser * Vores brugeres kommercielle liv

* Bgrnereolen kan hjaelpe pga. uni-
login Hvad vi slet ikke ved, vi ikke ved

. ?7?

@Reolen
D



Tak for opmaerksomheden ©

Spdrgsmal, kommentarer, trusler og fan-mail til:

Mikkel Christoffersen
c45c@kff.kk.dk
Mob. +45 2049 1885

NB: Husk ogsa www.netbib.dk -> fanebladet ”Statistik”
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