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Slots- og Kulturstyrelsens samlede vurdering

Det er Slots- og Kulturstyrelsens samlede vurdering, at Nordjyllands Kystmuseums opgavevare-

tagelse er tilfredsstillende.

Museet har fulgt tilfredsstillende op pé en rakke forhold, der blev papeget ved kvalitetsvurderin-
gen i 2011. Der er dog fortsat forhold, museet arbejder med, som kraever prioriteringer i museets

fortsatte udvikling.

e  Museet har udarbejdet et nyt ambitigst strategisk grundlag for hele virksomheden. Strategien
er endnu ikke implementeret, og der forestar en rackke beslutninger og prioriteringer ift.,
hvordan den faglige profil pa de enkelte afdelinger skal indga i den fremadrettede udvikling
af museet. Herunder en konkretisering af mal for den faglige opgavevaretagelse og udarbej-
delse af strategier for forskning, formidling og samlingsvaretagelse skaleret og prioriteret ef-
ter museets ressourcegrundlag.

e Museet erigang med at udvikle en ny organisation, der i hgjere grad gér pa tvars af afdelinger

og konsoliderer den fusionsproces, der blev indledt i 2009.

Kvalitetsvurdering af Nordjyllands Kystmuseum i 2011

Nordjyllands Kystmuseum blev kvalitetsvurderet af Kulturstyrelsen i 2011. Styrelsen konstate-
rede bl.a. folgende:

e Museets samlede opgavevaretagelse blev vurderet til at veere tilfredsstillende, men der blev
identificeret en raekke udfordringer, der serligt knyttede sig til det fusionerede museums
arbejdsgrundlag, organisation og ledelse.

e Museets fusion fra 2009 var ikke sléet igennem i praksis, og der var ikke taget aktivt stilling
til, hvad der skulle ske med de emner og dele af samlingen, som faldt uden for museets vi-
sion og ansvarsomrade.

e Museets organisation var i praksis med enkelte undtagelser bygget op om tre afdelinger med
hver sin museumsfaglige bemanding, mens den daglige ledelse hvilede pa en person.

e De tre afdelingers udstillinger og aktiviteter afspejlede i vid udstraekning de respektive mu-
seers tidligere ansvarsomrader frem for den nye felles vision.

e Museet havde ingen nedskrevet forsknings-, formidlings- og indsamlingsstrategi til priorite-
ring af emner og aktiviteter inden for museets samlede ansvarsomrade.

e Dele af samlingen blev vurderet til at falde uden for museets ansvarsomrade (fx vognsamlin-
gen, tekstilsamlingen og hérsamlingen).

e Samlingernes tilstand var generelt god, men dele af samlingen blev opbevaret i magasiner

under ikke tilfredsstillende forhold (fx manglede tyveri- og brandalarmer og pladsmangel).



Kvalitetsvurderingsrapporten fra 2011 kan leses her:

https://slks.dk/fileadmin/user upload/kulturarv/museer/Nordjyllands Kystmuseum.pdf

Der er siden denne kvalitetsvurdering sket en vaesentlig udvikling i bdde de lovmassige krav
(driftstilskudslov fra 2010 og ny museumslov fra 2012) og de kvalitative standarder for museernes
virksomhed (bl.a. div. udredninger, strategier mv., der satter mal for museernes faglige opgave-
varetagelse, organisation og ledelse). Der er tale om krav og standarder om gget gkonomisk og
faglig beeredygtighed og professionalisering af den samlede museumsvirksomhed, som har an-
dret Slots- og Kulturstyrelsens grundlag for vurdering af museernes virksomhed. Styrelsens do-

kument “Krav og anbefalinger til statsanerkendte museer” afspejler disse &endringer.

Denne opfelgning pa kvalitetsvurderingen i 2011 skal ses pa baggrund heraf.


https://slks.dk/fileadmin/user_upload/kulturarv/museer/Nordjyllands_Kystmuseum.pdf

Fakta om Nordjyllands Kystmuseum

Nordjyllands Kystmuseum er et statsanerkendt kulturhistorisk museum med ansvar for nyere
tids historie i Frederikshavn Kommune og marinarkaologisk ansvar i Region Nordjylland. Vend-
syssel Historiske Museum har ansvaret for den arkaologiske virksomhed pa land i Kystmuseets

geografiske ansvarsomréde.

Museet blev etableret i 2009 ved en fusion af de tre selvejende institutioner Skagen By- og Egns-

museum, Szeby Museum og arkiv, Bangsbo Museum og fort.

Nordjyllands Kystmuseum fokuserer emnemaessigt pa nordjysk kysthistorie belyst gennem men-

neskers liv og skaebner.
Nordjyllands Kystmuseum er en selvejende institution.
Frederikshavn Kommune er museets offentlige hovedtilskudsyder og tilsynsforende myndighed.

Museet omfatter fire besggssteder:
e Skagen By- og Egnsmuseum.

e Bangsbo Museum og Arkiv.

e Bangsbo Fort.

e Seby Museum og Arkiv.

Hertil kommer en raekke eksterne kulturmiljger og udstillingssteder. Det drejer sig fx om Kande-
stedernes redningsstation, Den gamle Smedje og snurrevodskutteren Hansa i Skagen. Disse ste-

der anvendes til seesonbetonede formidlingsaktiviteter, men indgér ikke som faste besggssteder.

Museet omfatter tre arkiver, der er integrerede dele af museet. Arkiverne understgtter museets
faglige arbejde, men arkivalierne er ikke en del af museets samling, og er dermed ikke omfattet af
museumslovens bestemmelser. Arkivernes opgavevaretagelse indgér derfor ikke i kvalitetsvurde-

ringen.

Nogletal for museet:
e  Museets samlede omsatning i 2019 var 14,1 mio. kr.
e Museet rddede over 21 arsvaerk, heraf seks videnskabelige arsvaerk i 2019.

e Museets havde 66.602 besggende i 2019.



Kvalitetsvurderingens fokusomrader

Arbejdsgrundlag, Organisation og Ledelse

a. Arbejdsgrundlag

Bestyrelsen har udarbejdet en strategi 2014-20 for Nordjyllands Kystmuseum, baseret pa en
kortleegning af dets lovbestemte opgaver samt dets ressourcer og muligheder i et kort og et
langt perspektivi perioden 2012-14. Pa baggrund af kortlegningen er der i 2014 udviklet mis-
sion, vision, strategi og strategiske malsaetninger for museet.

Der er udarbejdet en ny strategi der deekker perioden 2020-2025. I strategien indferes en
kommerciel teenkning i museets kerneopgaver, sa forskning og indsamling ses i et produkt-
udviklingsperspektiv, og formidling ses i et salgsperspektiv. Begge dele med skonomisk vakst
som omdrejningspunkt. Strategiens overordnede mal er at udvikle museets rolle i vaerdikeae-
den for attraktioner i oplevelsesgkonomien fra at veere folgevirksomhed til at blive en primeer
akter, der selvstaendigt traekker gaester fra ind- og udland. Fremtidige indsatser pa museet
skal som udgangspunkt skabe vaerdi for museet ift. sund omsetningsvaekst, flere besggende
og hajt forskningsniveau. Museets faglige fokus er kysthistorie fortalt gennem skaebner. Dette
defineres i strategien som et grundlaeggende produkt-DNA. Samtidig vil museet implemen-
tere en vurderings-/prioriteringsmatrix som grundlag for beslutninger om investeringer i nye
udstillinger, publikationer og museumseffekter. Hgjest prioritet har indsatser med laengst
geografisk reekkevidde ud i markedet nationalt og internationalt ift. anvendte ressourcer. Mu-
seet har pa denne baggrund defineret tre produktsgjler: (1) Skagens skabner og skabner i
Skagen — Skagen bag laerredet, strandinger og redninger, (2) Krigens skabner i byen, i landet
og i verden — Verdenskrigen, bunkerne og besattelsen og (3) Havn, handel og herregérde —
Seokgbstaden Saby. Museet vurderer, at produktsgjlen “Verdenskrigen, bunkerne og besaet-
telsen” har den starste geografiske raekkevide, men samtidig kreever tilforsel af mange midler
udefra for at realisere markedspotentialet.

Frederikshavn Kommune har indgéet en driftsaftale med museet. Driftsaftalen udgeres af
Virksomhedsplan 2018, der gelder for 2019. Museet indsender arligt virksomhedsplan til
kommunen i forbindelse med afleeggelse af regnskab, efter retningslinjer fra kommunen.

Museets vedtaegter er vedtaget nov. 2013 og afspejler ikke den seneste museumslov.

b. Organisation

Museet har skabt en enhedsorganisation pa tveers af besagssteder med tvaergiende afdelinger.
Medarbejderne er organiseret i en faglig stab og en administrativ/teknisk stab, der begge re-
fererer til museets daglige ledelse, der bestar af museumsdirektor og souschef. Den faglige
stab bestéar af inspektgrer, formidlere samt samlings- og registreringsmedarbejdere og er or-
ganiseret i to afdelinger hhv. forskning og formidling samt arkiv og registrering. Den admini-
strative/tekniske stab bestar af forvalter, publikumsservice og servicemedarbejdere. Denne

stab er organiseret i tre afdelinger: administration, teknik og service og frontpersonale.



Strategien 2020-25 leegger op til en ny organisationsstruktur, der deler ledelsesansvaret op i
tre hovedomréder. Det ene hovedomréde er marketing med etablering af en ny salgs- og mar-
ketingsafdeling og ansattelse af en marketingschef, der har ansvar for alle salgsprodukter og
formidlingen. Det andet hovedomréde er forskning under ledelse af en forskningschef. Det
tredje hovedomrade er drift, der samles i en ny gkonomi- og administrationsafdeling. Direk-
terstilingen bliver en delt stilling, hvor direkteren foruden sin stilling som direkter varetager
rollen som enten forskningschef eller salgs- og marketingschef. Der er lagt op til en omfat-
tende organisationsomlegning med vaesentlige &ndringer i ledelsesopgaverne for savel di-
rekteor som for ledelsen i de tre funktionsomrader. Denne ledelsesstruktur er ikke faldet pa
plads pa tidspunktet for kvalitetsvurderingen og arbejdet med at definere en deltaljeret orga-
nisationsstruktur vil farst blive pdbegyndt, nar den samlede ledelse er pa plads. Strategien
laegger ogsa op til en skaerpelse af den faglige profil pa de enkelte besogssteder.

Museets nuveaerende direkter er samtidig museets forskningschef.

Museet har tre stgtteforeninger knyttet til museet med i alt ca. 620 medlemmer (Kystmuseet
Skagens Venner 335 medlemmer, Frederikshavn Museumsforening 185 medlemmer og Saby
Museums Forening med ca. 100 medlemmer). Hertil kommer en rakke grupper, der er enga-
geret i forskellige afgraensede projekter fx Bedfordbussen Skagen, Snurrevodskutteren
Hansa, Det historiske skibsverft i Frederikshavn, reentactere pa Kystmuseet Bangsbo Fort

samt frivilliggrupper pé arkiverne. I alt ca. 750 personer.

c. Ledelse

Museet har en bestyrelse pa otte medlemmer. Frederikshavn Byrad, Frederikshavn Kommu-
nes Turistforening og Frederikshavns Erhvervsrad udpeger hver et medlem for en kommunal
valgperiode. Frederikshavn Museumsforening, Seeby Museumsforening og Skagen By- og
Egnsmuseums Venner udpeger hver et medlem. Medlemmerne udpeges for to ar ad gangen.
Hertil kommer en medarbejderreprasentant, der ligeledes valges for en toarig periode. En-
delig kan bestyrelsen udpege et kulturfagligt medlem pa baggrund af indstilling fra museets
fastansatte for en toarig periode. Denne plads i bestyrelsen er vakant for tidspunktet for kva-
litetsvurderingen.

Den ny organisationsstruktur leegger op til en dialog i bestyrelsen om den fremtidige storrelse
pé og sammensatning af bestyrelsen samt muligheden for evt. at etablere et advisory board.

Museet arbejder med anbefalingerne i God Ledelse og opkvalificering af bestyrelsesarbejdet.
Bestyrelsen bestér af to kvinder og fem méend ifelge museets indberetning til DMIT.

Gennemsnitsalderen i bestyrelsen er 57 ar.

Det er meget tilfredsstillende:



at museet har udarbejdet en ny strategi (2020-25), der kan udvikle museets rolle i vaerdi-
kaeden for attraktioner i oplevelsesgkonomien og hjaelpe museet til at prioritere og fokusere

den faglige opgavevaretagelse i udvikling af museet.

Det er tilfredsstillende:
at museet har et godt samarbejde med Frederikshavn Kommune, og der er indgaet en
driftsaftale mellem museum og kommune.

at museet har en lokal opbakning og stgtte gennem museumsforeninger og frivillige.

Det er ikke helt tilfredsstillende:
at museets vedteaegter ikke afspejler den geeldende lovgivning.
at museets strategi 2020-25 mangler at blive konkretiseret og omsat i handleplaner og stra-
tegier for den faglige opgavevaretagelse, der er sat i relation til museets ressourcegrundlag.

at museets organisationsstruktur endnu ikke er klart defineret og implementeret.

Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:
at museet reviderer sine vedtagter, sa de afspejler den gacldende museumslov.
at museet far konkretiseret og implementeret den udarbejdede strategi 2020-25 i konkrete
handleplaner og udarbejder strategier for museets faglige opgavevaretagelse efter museets
gkonomiske grundlag. Herunder en skarpelse af den faglige profil pa de enkelte afdelinger.
at museet gennemfgrer den skitserede organisationsandring og far udarbejdet en organisa-

tionsstruktur, der afspejler museets strategi.

Ressourcegrundlag

a. @konomi

e  Museets samlede indtagter i 2018 var pé 14,4 mio. kr. Regnskabstallene er oplyst fra museet
i forbindelse med kvalitetsvurderingen. Revisorpategnet regnskab for 2019 foreligger forst i

juni 2020. Indtaegterne fordeler sig ifelge museets regnskabsoversigt saledes:

o Tilskud fra staten: 3,9 mio. kr.
o Tilskud fra kommune: 7,6 mio. kr.
o Ikke-offentlige tilskud: 0,3 mio. kr.
o Egenindtjening: 2,6 mio. kr.
o Projekter: 0 mio. kr.

e Museets egenindtjening omfattede bl.a. entreindteaegter pa 1,1 mio. kr., kiosk- og cafeindteeg-

ter pd 0,6 mio. kr. og indtaegter pa personale (refusion) 0,7 mio. kr.



Museets egenkapital var pd 20 mio. og de likvide midler udgjorde pr. 31.12.2018 1,7 mio. kr.
Arets resultat var 0,7 mio. kr. Midlerne er hensat til bl.a. skyldigt belgb i feriefonden samt til
understattelse af kommende projekter beskrevet i strategien. Overskuddet skyldes, at der var
budgetteret med en direktorlen i 2018, der ikke blev realiseret, at der var budgetteret med en
storre udgift til en leasingaftale end realiseret, og at museet modtog et ekstraordinaert tilskud
fra Frederikshavn Kommune til udarbejdelsen af en jubileeumsbog.

De offentlige tilskud udger knap 80% af museets omsatning, mens de ikke off. midler og pro-
jektmidlerer forholdsvis begransede.

Museets gkonomi méa betegnes som sund, men med potentiale for yderligere ikke off. finan-

siering.

b. Medarbejdere

Museet radede i 2018 over 21 fastansatte arsverk. Heraf seks videnskabelige arsvaerk — en
medarbejder med ph.d.-grad. 5,9 av. udgjordes af fleksjob eller lignende ordninger og 1,3 av.
i tidsbegraensede ansattelser.

1,5 av. blev udfert af frivillige i 2018.

c. Bygninger

I 2018 udgjorde museets udgifter til bygningsdrift og vedligehold 13 % af museets udgifter.
Der foreligger ikke en langsigtet bevaringsplan for museets bygninger.

Museet ejer og varetager fuldt vedligehold af Skagen Museum (P.K Nielsens Vej 8-10), Skagen
gamle smedje (Vesterbyvej 15A), Maskinverksted i Skagen (Vesterbyvej 15C), privat lejemal
med beboelse i Skagen (Vesterbyvej 13) samt Voersaa G. Skole i Seeby (Havnevej 1). Sidst-
nevnte under salg. De gvrige bygninger, museet rader over, ejes af Frederikshavn Kommune.
Derudover ldner museet vedlagsfrit en rackke bygninger af Frederikshavn Kommune, Forsva-
ret og private.

Frederikshavn Kommune varetager det udvendige vedligehold af egne bygninger, mens mu-
seet er ansvarlig for det samlede vedligehold pa egne bygninger og det indvendige vedligehold
pé de bygninger de lejer og laner.

Den samlede bygningsmasse pa nar enkelte magasiner (fx stald pdA Gammelholm ved Horby
og Maskinhal i Skagen) vurderes af Bevaringscenter Nord (BCN) at vaere i god bygningstil-

stand. Tag og fag er teette, og der er veldraenet omkring bygningerne.

Det er meget tilfredsstillende:

at kommunen bakker gkonomisk markant op omkring museet.

Det er tilfredsstillende:



at museets gkonomi er sund og baredygtig.
at museet har faglige medarbejdere, der modsvarer museets faglige ansvarsomrade.
at museet har lokal forankring og frivillige, der understotter museets arbejde.

at museets bygninger i overvejende grad er i god stand.

Det er ikke helt tilfredsstillende:
at museet ikke har en langsigtet bevaringsplan for museets bygninger.
at museet ikke har taget stilling til hvilke bygninger, der fremadrettet skal indga aktivt i
museets virksomhed.

at museets egenindtjening pa fx omsatning i butik er forholdsvis lav.

Det er ikke tilfredsstillende:
at enkelte af museets bygninger ikke er egnet til museumsvirksomhed. Herunder Den
gamle smedje i Skagen, maskinvaerkstedet i Skagen og stalden pd Gammelholm ved Horby i
Saeby.

at museet bedriver udlejningsvirksomhed til privat beboelse.

Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:
at museet i konsekvens af strategien udarbejder en plan for, hvilke bygninger museet skal
bibeholde, og afvikler de bygninger, der er uegnet til museumsvirksomhed.
at museet udarbejder en langsigtet bevaringsplan for museets bygninger.
at museet ikke afholder udgifter pa bygninger, der ikke anvendes til museumsvirksomhed.
at museet i forlengelse af strategien udvikler museets potentielle forretningsomrader fx bu-
tik.

Forskning

Museet er forpligtet til at forske inden for sit ansvarsomrdde og stille sin viden til radighed for
omverdenen. Museets forskning er videnskabeligt arbejde baseret pa faglige problemstillinger

relateret til museets ansvarsomrdde.

e Museet har indsendt en oversigt over sine forskningspublikationer for perioden 2016-19. 1
perioden har museet produceret 181 forskningsarbejder, heraf 55 fagfellebedomte artikler
publiceret ved nationale og internationale fagtidsskrifter eller bogserier, der er optaget pa den
bibliometriske forskningsindikators autoritetslister. Heraf 49 artikler udgivet i Trap.

e  Museets forskning favner meget bredt og afspejler i vid udstraekning de tidligere museers re-

spektive ansvarsomrader.
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e  Museet indgér i relevante faglige netveerk og samarbejder med andre museer og vidensinsti-
tutioner, bl.a. Dansk Komité for Byhistorie, Besattelseshistorisk netveerk, MAJ-Marinarkao-
logi Jylland, Kulturarv Nord, Nationalt Netvaerk af Skoletjenester, Historisk Selskab for
Vendsyssel, Told- og Skattehistorisk Selskab, Nordisk Orlogsmarine m.fl.

e Museet samarbejder periodevist med Aalborg Universitet, Aarhus Universitet, Géteborg Uni-
versitet, Riksarkivet i Norge og Dansk Center for Byhistorie.

e Museet har en nedskrevet forskningsplan for den samlede forskningsindsats for perioden
2014-20 formuleret i Strategi for Nordjyllands Kystmuseum 2014-20. Denne aflgses af Stra-
tegi 2020-25 Nordjyllands Kystmuseum. Planerne for forskningen er formuleret pa et strate-
gisk niveau og er endnu ikke konkretiseret. Det er museets mal, at forskning sivel som for-

midlingen fremadrettet bliver strategisk malrettet.

Det er meget tilfredsstillende:
at museet har en omfattende forskningsvirksomhed inden for sit ansvarsomréde publiceret
i fagfeellebedemte medier nationalt og internationalt.
at museet i sin strategi fortsat arbejder med et strategisk afsaet for sin forskningsvirksom-

hed, der er teet forbundet med museets gvrige faglige opgavevaretagelse.

Det er tilfredsstillende:
at museet har en nedskrevet forskningsstrategi.
at museet indgér i relevante forskningsnetvaerk og samarbejder med universiteter inden for

sit samlede ansvarsomrade.

Det er ikke helt tilfredsstillende:
at museets forskningsstrategi endnu ikke er konkretiseret.
at museets forskningsvirksomhed spa&nder meget bredt og i hgj grad afspejler de tidligere

museers respektive ansvarsomrader.

Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:
at museet konkretiserer og fokuserer sin forskningsstrategi i forhold til Strategi 2020-25.
at museet prioriterer sit engagement og deltagelse i netvaerk og samarbejder i forhold til en
konkretiseret forskningsstrategi.
at museet konkretiserer, hvordan museet vil fastholde en direkte forbindelse mellem muse-

ets forskning og formidling samt den ovrige faglige opgavevaretagelse.
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Formidling

Museet er forpligtet til at formidle sit ansvarsomrdde for offentligheden. Gennem formidling

bringer museet sin forskningsbaserede viden 1 spil i institutionen, i forhold til borgerne og det

omgivende samfund.

oV

. Formidling

Museet har en nedskrevet formidlingsstrategi, der fremgér af Virksomhedsplan 2018 (gzl-
dende for 2019). Denne aflgses af Strategi 2020-25, der fremadrettet giver formidlingen et
strategisk afset. Denne formidlingsstrategi er dog ikke konkretiseret. Eller relateret til muse-
ets ressourcer.

For at sikre en lgbende eftersporgsel er det museets strategi, at der hvert ar laves en ny ho-
vedudstilling. Det betyder, at hvert besggssted far en ny hovedudstilling hvert 4. ar, og de
gvrige ar far en mindre seerudstilling inden for temaet af hovedudstillingen. Der vil blive ar-
bejdet med 4-6 arige udstillingsplaner. Udstillingsstrategien udarbejdes pa baggrund af vur-
deringsmatrixen.

To af museets formidlingsmedarbejdere har en kompetencegivende uddannelse inden for for-
midling eller undervisning.

Museet samarbejder med forskellige eksterne aktgrer i konkrete formidlingsprojekter, fx Ska-
gens Kunstmuseer.

Museet formidler gennem udstillinger, publikationer, foredrag, rundvisninger, web og sociale
medier. Museets udstillinger kan opleves pa fire besggssteder. De enkelte besggssteder frem-
star med hver sin profil, der pa de enkelte afdelinger peger i flere retninger og i vid udstraek-
ning afspejler de tidligere selvstendige museers respektive ansvarsomrader:

o Kystmuseet Szeby. Museet holder til i Konsul @rums gard, en bindingsvaerkbygning
fra 1600-tallet. Udstillingen indeholder levn fra kgbstadens lange udvikling. Museet
er i vid udstrakning et lokalmuseum, der ogsé formidler kystturismen fra de tidlige
malerkolonier til kurophold.

o Kystmuseet Skagen. Museet er et kombineret frilands- og udstillingsmuseum med
huse fra tre perioder i Skagens historie. Den sorte periode (indtil ca. 1875), den gule
periode (ca. 1875-1907) og den ragde periode (efter 1907). Udstillingerne farer tilbage
i Skagens historie og peger ud mod resten af samfundet.

o Kystmuseet Bangsbo. Museet har til huse i den gamle hovedgard. Museet er indrettet
idetidligere avlsbygninger og ladegérdens nordleenge rummer Det Jyske Modstands-
museum, der fremstar aktuel og relevant i sin formidling. I sefartsafdelingen ses El-
lingaskibet fra 1163, skibsmodeller og motorer samt marinarkaologi. Den strataekte
bindingsveerkslade huser en stor vognsamling. I Hovedbygningen opleves Den Hvide
Gérd, som Bangsbo kaldtes, da stedet omkring ar 1900 var samlingssted for forfattere
og kunstmalere. Udstillingerne i hovedbygningen fremstar meget traditionelle, frag-

mentariske og uden et klart sigte.
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o Kystmuseet Bangsbo Fort. Museet er beliggende i den sydlige del af Frederikshavn.
Fortet bestar af et befastningsanlag, bygget af den tyske besettelsesmagt under 2.
verdenskrig og udbygget af det danske sgveern under Den Kolde Krig. Bunkermuseet
formidler den del af fortet, som sgvaernet ikke anvender og har indtil videre taget ca.
20 bunkere i brug. Afset for formidlingen er primaert 2. verdenskrig. En del af bun-
kerne star abne og fungerer som selvbetjente besggssteder.

Udstillingerne fremstar flere steder utidssvarende og traditionelle i deres udtryk ligesom der
flere steder kan efterlyses en mere tydelig faglig profil og inddragelse af flere forskellige for-
midlingsmaessige greb.

Museet har en raekke eksterne kulturmiljger og udstillingssteder, som indgér i museets for-
midling. Det drejer sig fx om Kandestedernes redningsstation, Den gamle Smedje og snurre-
vodskutteren Hansa i Skagen. Redningsstationen er et ubemandet besggssted med en mindre
saerudstilling om redningsvasnet i Skagen. Smedje og Snurrevodskutteren anvendes til sz-
sonbetonede formidlingsaktiviteter.

I 2019 havde museet ni serudstillinger.

b. Undervisning

Museet har skriftlige samarbejdsaftaler med undervisningssektoren.

236 hold fra daginstitutioner, 116 grundskoleklasser og to klasser fra ungdomsuddannelser
deltog i museet undervisningsaktiviteter i 2018.

Museet har en skoletjeneste, der udvikler undervisningstilbud til alle klassetrin samt ung-
domsuddannelser. Undervisningsmaterialet er ikke tilpasset trinmél og laereplaner. Under-
visningsforlgbene er primart knyttet til afdelingerne i Skagen og Seby.

52 elever eller studerende modtog museets vejledning i forbindelse med projektarbejde mv.

c. Museets brugere

Museet havde i 2018 69.396 besggende.

Museet har deltaget i et pilotprojekt for Danmarks Statistik, hvor besggende i kulturmiljeer i
tilknytning til museet (fx Bangsbo fort) og satellitter (fx Smedje) er blevet opgjort, estimeret
pa baggrund af observationsstudier. Her udgjorde det samlede besggstal i 2018 302.821 gee-
ster. Det er en fremgang pa naesten 44.000 i forhold til 2017.

3.223 deltog i off. arrangementer uden for museet.

Museet havde i 2018 25.412 unikke besog pa deres hjemmeside, og pa de sociale medier bliver
museet fulgt af 735 venner pa Facebook samt 172 falgere pa Instagram.

Museet deltager i den nationale brugerundersggelse pa Kystmuseet Skagen med 233 besva-
relser.

Den nationale brugerundersggelse peger pa, at hovedparten af besggende kommer fra Dan-

mark (87 %), primaert fra Region Midtjylland (27 %), Region Hovedstaden (25 %) og Region
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Syddanmark (20 %). Den samlede vurdering af museet ligger pa 8,6, hvilket svarer til lands-
gennemsnittet. Brugeroplevelsen til bern bliver vurderet hgjt (0,7 pct. point over gennem-
snittet pa kulturhistoriske museer og 0,9 pct. point over alle museer). Der er ogsa en hgj grad
af anbefalingsvillighed (4 pct. point over kulturhistoriske museer og 5 pct. point over alle mu-
seer). Hvad angar motivation til besoget er det iseer to motivationstyper, der kommer til ud-
tryk, vaert (59 %) og videnbegeerlig (60 %). Her ligger museet ogsa over gennemsnittet mht.
fordeling af disse motivationstyper pa de kulturhistoriske museer med hhv. 13 og 7 pct. point.
Det er primaert par (44 %), familier med bern (34 %) eller familier med flere generationer (35
%), der besgger museet, og besgget varer oftest 1-2 timer (77 %). Anbefalingen til at besage

museet kommer gerne fra venner eller familie (43 %) eller fra turistinformationen (45 %).

Det er meget tilfredsstillende:
at museet har veeret i stand til at skabe en besggsfremgang pa naesten 44.000 personer fra

2017 til 2018, nar kulturmiljger og satellitter i tilknytning til museet tzlles med.

Det er tilfredsstillende:
at museet har en nedskrevet formidlingsplan.
at museet har samarbejdsaftaler med undervisningssektoren.
at museet har en velfungerende skoletjeneste med et hgjt aktivitetsniveau. Undervisningstil-
buddene er delvist ikke tilpasset leererplaner og trinmal.
at museet samarbejder med eksterne samarbejdspartnere i udvikling af formidlingen, fx
seerudstilling i Skagen i samarbejde med Skagens Kunstmuseer.
at museet har medarbejdere med kompetencegivende uddannelse inden for formidling eller

undervisning.

Det er ikke helt tilfredsstillende:
at museets formidlingsplan ikke er konkretiseret.
at den faglige profil pa flere af museets afdelinger i vid udstrackning afspejler de faglige an-
svarsomréder for de tidligere selvsteendige museer og mangler en klar profil i konsekvens af
strategi 2020-25.
at udstillingerne flere steder er utidssvarende og meget traditionelle.
at museet ikke i hgjere grad far omsat besggsfremgangen og de mange brugere af kulturmil-

joer og satellitter i tilknytning til museet til betalende gaester pa museets afdelinger.
Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:

at museet konkretiserer sin formidlingsplan og tager stilling til den faglige profil pa de enkelte

afdelinger i en fremadrettet udvikling af museet i konsekvens af strategi 2020-25.
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at museet udarbejder en strategi for, hvordan de i hgjere grad kan inddrage og omsette de
mange brugere af museets kulturmiljoer og satellitter til betalende gaester pa museets afde-
linger.

at museet udvider og udvikler sit skoletjenestetilbud til at omfatte alle museets afdelinger

samt trinmaél og leererplaner.

Samlingsvaretagelse

a. Indsamling
Museet er forpligtet til systematisk at indsamle genstande og anden dokumentation inden for
sit vedtaegtsbestemte ansvarsomrdde. Indsamlingen skal vaere baseret pd en aktiv, men restrik-

tiv praksis, der udspringer af museets forskning.

e Museet har en nedskrevet indsamlingspolitik og en indsamlingsstrategi. Indsamlingspolitik-
ken er koordineret med museet forsknings- og formidlingsstrategier.

e Indsamlingspraksis er restriktiv.

e  Museets samling omfatter ca. 64.949 inventarnumre. Tilvaeksten i 2018 var pad 20 numre.
Heraf er 10 indsamlet i relation til museets forskning.

e Der blev ikke udskilt genstande fra museet i 2018.

e Dele af museets samling falder uden for museets ansvarsomrade (fx vognsamlingen, tekstil-
samlingen og harsamlingen). Museet har planer om samlingsgennemgang, men der forelig-

ger ikke konkrete udskillelsessager fra museet.

b. Registrering & Indberetning
Museet er forpligtet til at registrere og indberette sin samling til de centrale kulturarvsregistre:
Museernes Samlinger og Kunstindeks Danmark (KiD). Registreringen skal ske efter fastlagte

standarder, der muligger udveksling af data nationalt og internationalt.

e  Museet har en nedskrevet registreringsstrategi.

e Museets dokumenterer sin registreringspraksis og historik.

e Museets registratorer er uddannede til opgaven og har gennemgaet ODM’s registreringskur-
ser.

¢ 95 % af museets samling er fuldt registreret og 90 % er indberettet.

e 20 inventarnumre blev indberettet 1 2018.
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c. Bevaring

Museet er forpligtet til at bevare sin samling for eftertiden. Bevaringsarbejdet bestar af sdvel
en przaeventiv som udbedrende indsats 1 forhold til samlingens forsknings- og formidlingsmees-
sige veerdi. Bevaring omfatter museets magasinering, sikring, tilsyn og konservering af sam-

lingerne.

e Museet har ikke en nedskrevet bevaringsplan eller en vardiredningsplan, men som konse-
kvens af strategi 2020-2025 vil museet formulere en langsigtet bevaringsplan, samt en plan
for udskillelse.

e Museet har i 2019 faet tilskud til samlingsgennemgang fra SLKS.

e Museet har i 2018 indberettet, at samlingen er i hhv. formidlingsegnet (65 %) og stabiliseret
(20 %) tilstand, og at 10 % er i behandlingskravende stand mens 5 % er i sveert skadet tilstand.

e Der er udarbejdet en beredskabsplan samt brand- og evakueringsinstruks for alle museets
afdelinger og der gennemfores hvert ar brand- og evakueringsgvelser.

e I forbindelse med kvalitetsvurderingen har Bevaringscenter Nord (BCN) udarbejdet en beva-
ringsfaglig udtalelse for Nordjyllands Kystmuseum 2020. Heri fremgar at bevaringsforhol-
dene og bevaringstilstanden for genstandene pa de forskellige museumsafdelinger forud for
fusionen af museet i 2009, har vaeret af varierende karakter fra middelgode til darlige. Museet
har et hovedmagasin i Frederikshavn, som hovedsageligt rummer genstande fra det tidligere
Bangsbo Museum og Saeby Museum. Hertil kommer en raekke mindre magasiner pé forskel-
lige lokaliteter fx keelder under Seby Skole, stald pA Gammelholm ved Herby, loftet over So-
fartsudstilling pa Bangsbo Museum samt en separat bunker, kalderen under administratio-
nen pa Skagens Kystmuseum og en maskinhal i byen. BCN vurderer, at det ikke giver mening,
at udfere en tilstandsvurdering af samlingen, for de dérligste magasiner er blevet nedlagt og
genstande flyttet til nye klimastyrede magasiner. Det er dog BCN’s vurdering, at museets gen-
stande i udstillinger og pa de gode magasiner generelt er i en god bevaringstilstand. Gen-
stande i fjernmagasiner og udstillinger vurderes dog at veere i meget dérlig bevaringstilstand.

e Kun tre af museets magasiner lever efter BCN’s vurdering op til en acceptabel bevaringsmaes-
sig standard. Det drejer sig om hovedmagasinet i Randersgade, magasinet under administra-
tionen pa Skagens Kystmuseum og arkivmagasinet pa Bangsbo Fort. De gvrige magasiner har
problemer med klima, skadedyr, adgangsforhold, forhgjet risiko for vandskader og tyveri. De
er desuden overfyldte og anvendes i flere tilfaelde ogsa til andre formal.

e Der er klimastyring pd magasinet i Randersgade, magasinet pd museet i Skagen samt i udstil-
linger og magasin pa Bangsbo Fort. De gvrige magasiner og udstillinger er klimareguleret
med varme. Maskinhallen, Gammelholm samt fiskerhusene pa Skagen Kystmuseum er ikke

klimareguleret.
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e 12016 gennemforte BCN en undersggelse af belysningsforholdene i alle museets udstillings-
lokaler. Undersggelsens viste et stort behov for udskiftning af lyskilder. Museet er pabegyndt
udskiftning af lyskilder til LED, men der er ifelge BCN fortsat behov for tiltag der seenker
lysintensiteten i udstillingerne.

e BCN udferer arligt tilsyn med samlingen og er i labende dialogi med museets samlingsan-
svarlige inspektor.

e Pga. enkelte magasiners og udstillingssteders darlige klimatiske beskaffenhed har museet
flere steder problemer med skadedyr fx magasinet i Gammelholm, Vognladen pa Bangsbo
Museum og Maskinhallen i Skagen.

e Renggringsstandarden i udstillingerne er god. Dog traenger der til afstevning af genstande
flere steder.

e Der er installeret brandteknisk ABA anlaeg pd Seby Museum, i Vognladen samt hovedbyg-
ningen pa Bangsbo. De gvrige bygninger og magasiner er ikke tilstrackkeligt beskyttet, hvis
der skulle opsta brand. Dette er ifolge BCN saerlig problematisk pa hovedmagasinet i Ran-
dersgade samt i Sefartsudstillingen, hvor Ellingaskibet er udstillet.

e Der erinstalleret tyverialarmer i de fleste bygninger.

e  Museet har ikke en fast procedure for jeevnlige tilsyn med magasiner.

Det er tilfredsstillende:
at museet har en nedskrevet beredskabsplan og brand- og evakueringsinstruks for alle afde-
linger.
at museet har en nedskrevet registreringsstrategi.
at starstedelen af museets samling af registreret og indberettet til museernes samlinger.
at museet har ivaerksat en samlingsgennemgang af dele af museets samling.
at museets dokumenterer sin registreringspraksis og historik.
at museet har en restriktiv indsamlingspraksis.

at museet samarbejder med BCN, der arligt forer tilsyn med samlingen.

Det er ikke helt tilfredsstillende:
at museet ikke har en nedskrevet bevaringsplan.
at museet ikke har en vaerdiredningsplan for den samlede institution.
at museet ikke en fast procedure for jeevnlige tilsyn med magasiner.
at sikringsforholdene pé flere af museets magasiner er mangelfulde.
at dele af samlingen falder uden for museets ansvarsomréde (fx vognsamlingen, tekstilsam-

lingen og harsamlingen).

Det er ikke tilfredsstillende:
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at kun tre af museets magasiner lever efter BCN’s vurdering op til en acceptabel bevarings-
meessig standard.

at nogle af museets magasiner er direkte uegnede til museumsformal og opbevaring af gen-
stande (fx Stalden pd Gammelholm ved Herby, Skagen gamle smedje (Vesterbyvej 15A) og
Maskinverksted i Skagen (Vesterbyvej 15C).

Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:
at museet folger anbefalinger fra BCN mht. optimering af bevarings- og sikringsforholdene
for museets samlinger.
at museet udarbejder en langsigtet bevaringsplan, samt en plan for udskillelse som konse-
kvens af Strategi 2020-25.
at museet gennemforer en samlingsgennemgang, herunder udskillelse af de dele, der falder
uden for ansvarsomradet.
at museet udarbejder en vaerdiredningsplan.
at museet afvikler de bygninger, der er uegnede til museumsformaél og opbevaring af gen-

stande.

Museumslovens kapitel 8

De statsanerkendte kulturhistoriske museer skal gennem samarbejde med plan- og frednings-

myndighederne arbejde for, at vaesentlige bevaringsvardier sikres for eftertiden.

e Museet samarbejder med kommunen hvad angar nyere tids kulturhistorie, og indgar i kom-
munens planarbejde pa dette omrade. Museet inddrages i heringsfasen.

e Museet udger sammen med Holstebro Kommunes Museer og Moesgaard Museum MAJ (Ma-
rinarkaeologi Jylland), med Moesgaard Museum som juridisk ansvarshavende. Ansvarsomré-
det er geografisk og fagligt defineret. Der er fastlagt en kompetencefordeling mellem de tre
museer, der foreligger strategier for det administrative og faglige arbejde, og der er et forsk-
nings- og formidlingsmeessigt afkast. I arbejdet indgar byggesagsbehandling for anlaegsarbej-
der mv. for det maritime omrade. I den forbindelse har museet formuleret en formodnings-
model, der har veeret meget anvendelig i det konkrete arbejde. Marinarkaologiske projekter
omfatter bl.a. besigtigelse af vrag af orlogsfartgjer fra 1700-1800 tallet og fundet af vraget af
Printz Friederich ved Laesg. Marinarkeologi Jylland er blevet kvalitetsvurderet i 2019 i for-
bindelse med kvalitetsvurderingen af Moesgaard, der er juridisk ansvarlig og vil derfor ikke
indga i naervarende kvalitetsvurdering. Slots- og Kulturstyrelsen vurderede, at samarbejdet

er velfungerende, og den samlede opgavevaretagelse er tilfredsstillende.
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e Vendsyssel Historiske Museum har ansvaret for landarkaologien og er fundmodtager i mu-

seets geografiske ansvarsomréde.

Det er tilfredsstillende:
at museet samarbejder med kommunen mht. nyere tids kulturhistorie.
at museet samarbejder med myndigheder og de gvrige marinarkeologiske enheder i Marin-
arkeeologi Nordjylland (MAJ).

Slots- og Kulturstyrelsen anbefaler:
at museet aktivt videndeler omkring de gode erfaringer med samarbejdet inden for marinar-
keeologien i MAJ.
at museet fortseetter og styrker samarbejdet med kommunen omkring nyere tids kulturhi-

storie.
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Baggrund

1. Kvalitetsvurderingsforlgbet pd Nordjyllands Kystmuseum

Kvalitetsvurderingsbesgget fandt sted d. 24.-25. februar 2020.
Tilstede var:

Fra museet:

Neastformand Mogens Eeg.
Bestyrelsesformand Tine Bro.
Museumsinspektar Jens Thidemann.

Direktgr, forskningschef Henrik Gjgde Nielsen.

Fra Frederikshavn Kommune:

Afdelingsleder Uffe Borg.

Kulturkonsulent Linda Hanghgj Haunstrup-Skov.
Social-, sundheds- og kulturdirekter Rikke Albrektsen.
Formand for Kultur- og Fritidsudvalget Mette Hardam.

Fra Slots- og Kulturstyrelsen:
Ole Winther, Enhedschef.

Rune Lundberg, specialkonsulent.

I forbindelse med besaget blev museets udstillinger, magasiner, administrationslokaler mv. be-

sigtiget.
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2. Om Slots- og Kulturstyrelsens kvalitetsvurderinger

Kvalitetsvurderinger er en del af Slots- og Kulturstyrelsens arbejde med at understgatte en kvali-

tativ og professionel udvikling af museerne og deres opgavevaretagelse.

Slots- og Kulturstyrelsen skal sikre, at museerne lever op til museumsloven samt de mél og stan-
darder, der folger af politiske malsetninger for museumsomradet og samfundsudviklingen gene-

relt.

Gennem de sidste tolv ar er der gennemfart en reekke udredninger, analyser og undersggelser,
som pa forskellig vis har sigte pa udvikling af kvalitet, og som bidrager til at sette standarder for

museernes virksomhed. Det drejer bl.a. sig om:

e Udredningen om bevaring af kulturarven (Kulturministeriet, 2003).

e Udredning om museernes formidling (Kulturministeriet, 2006).

e Forskningsstrategi for Kulturministeriets omrade (Kulturministeriet, 2009).

e Internationale evaluering af den arkeaologiske virksomhed (Kulturministeriet, 2010).

¢ Den nationale brugerundersggelse (Kulturstyrelsen, 2009-2014).

e God ledelse af selvejende kulturinstitutioner (Kulturministeriet, 2011).

¢ Udredning om fremtidens museumslandskab (Kulturministeriet, 2011).

e Kulturministeriets digitaliseringsstrategi 2012 — 2015 (Kulturministeriet, 2012).

¢ Disse udredninger, analyser og undersggelser indgar i Slots- og Kulturstyrelsens kvalitetsvur-

deringer af de statsanerkendte museer.

Laes mere om kvalitetsvurderinger pa Slots- og Kulturstyrelsens hjemmeside.

Kvalitetsvurderingen indeholder Slots- og Kulturstyrelsens vurderinger af og anbefalinger til mu-
seets drift og fortsatte udvikling. Kvalitetsvurderingen giver museets kommunale tilskuds-ydere

en viden om det enkelte museums virksomhed og de rammer, museet arbejder i.

Vurderingsgrundlag

Slots- og Kulturstyrelsens grundlag for at kvalitetsvurdere de statsanerkendte museer bestar af to
dele: For det forste museernes indberetninger til Slots- og Kulturstyrelsen, herunder bl.a. museets
vedtegter, arsberetning, oversigt over forskningspublikationer samt museets indberetning til
Slots- og Kulturstyrelsens museumsstatistik: “Danske museer i tal”. For det andet et kvalitets-
vurderingsmgde pd museet, hvor museets bestyrelse og hovedtilskudsyder, der ofte er museets

hjemkommune, deltager.
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https://slks.dk/omraader/kulturinstitutioner/museer/tilsyn-med-museer/kvalitetsvurdering/

Der indgér tillige en ekstern sagkyndig vurdering af bevaringsforholdene for museets samling.
Den sagkyndige vurdering er indhentet af museet som led i kvalitetsvurderingen.
Slots- og Kulturstyrelsen vurderer pa ovenstdende grundlag museets opgavevaretagelse og sam-

lede virksomhed i forhold til fire kategorier:

e  Meget tilfredsstillende.

¢ Tilfredsstillende.

o Ikke helt tilfredsstillende.
e Ikke tilfredsstillende.

Slots- og Kulturstyrelsens vurderinger og anbefalinger samles i en rapport, der sendes til museet

og museets hovedtilskudsyder.

Opfolgning
Museet skal inden for tre méneder efter modtagelsen af rapporten fremlagge en plan for, hvordan
det vil folge op pa Slots- og Kulturstyrelsens anbefalinger. Slots- og Kulturstyrelsen skal godkende

opfelgningsplanen.

Et ar efter godkendelse af opfelgningsplanen gennemfares et opfelgningsmade mellem museet og
Slots- og Kulturstyrelsen. Museet skal forud for opfelgningsmadet redegore skriftligt for status i
museets arbejde med opfelgningen. Kvalitetsvurderingen forventes afsluttet efter opfelgningsma-
det.
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