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Att.: TV 2 Jura

Klage over tv-reklame for Kraeftens Bekaampelse

Sammendrag
Kim Olsen har ved mail af 16. juni 2014 klaget over en tv-reklame for
Kraeftens bekeempelse vist pa TV 2.

Radio- og tv-naevnet har nu taget stilling i sagen og truffet afgarelse
om, at reklamen ikke er udformet i strid med § 7, stk. 1, og § 9, stk.
1, 2. pkt., i bekendtggrelse nr. 801 af 21. juni 2013 om reklamer og
sponsorering mv. af programmer i radio, fjernsyn og on demand-
audiovisuelle medietjenester samt indg8else af partnerskaber (rekla-
mebekendtggrelsen).

Sagens oplysninger
Klagen vedrgrer en tv-reklame for Kraeftens Bekaempelse.

Reklamen er vist pd TV 2 senest den 13. juni kl. 20.00.

Klager anfgrer, at reklamen er i strid med reklamebekendtggrelsens §
9, stk. 1, 2. pkt., hvorefter reklamer ikke ma indeholde indslag med
drab, vold eller mishandling og ikke p3 utilbgrlig vis ma spille pa frygt
eller overtro, da reklamen i hgj grad spiller pa folks frygt for, at de selv
eller den naermeste familie dgr af cancer.

Endvidere anfgrer klager, at seeren ikke har mulighed for at vide, hvad
der kommer, fgrste gang reklamefilmen ses, og at reklamen er ube-
hagsfremkaldende for personer, der har mistet deres familie til cancer.
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Side 2

Beskrivelse af reklamen

TV 2|DANMARK A/S (TV 2) har som bilag til hgringssvar af 11. juli
2014 vedlagt en kopi af reklamefilmen, der har en samlet varighed af
45 sekunder.

Reklamefilmen foregar i et forsamlingslokale. En kvinde og en mand,
sandsynligvis et par, star foran en forsamling af mennesker. Kvinden
har et stykke papir i handen og er ifgrt sort kjole. Manden har et sort
jakkesaet og hvid skjorte pa.

Manden banker forsigtigt pa sit glas, og lyden far forsamlingen til at tie
og vende opmaerksomheden mod parret.

Kvinden begynder at tale, og siger med fglelsesladet stemme:

“Det er tre 8r siden, at shm taeppet blev revet vaek under os”.
Herefter ses en del af forsamlingens reaktioner, herunder en kvinde
ifgrt hvidt tgj, der tager sig til brystet og kigger ned samt en yngre
kvinde i en lys bluse, der kigger sgrgmodigt ned i gulvet.

Kvinden fortsaetter:

“Jeres sgn har kraeft. S8dan var beskeden.”

Manden kigger pa kvinden og herefter vises tre af de gvrige gaester
stdende med champagne- og vinglas, mens de kigger sgrgmodigt ned i
gulvet.

Kvinden fortsaetter:

“Man beder til, at de kan kneekke den onde sygdom.”

Kvinden far tarer i gjnene, begynder at graede lidt, og fortsaetter:

“"Og det gjorde de.”

Tre bgrn ses nu siddende henne i en vindueskarm. To piger og en
dreng, der smiler.

Kvinden fortszetter:

"Tobias min skat. Tillykke med konfirmationen.”
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Der lyder klapsalver og positive tilrdb fra forsamlingen i baggrunden og
den mindste af pigerne giver drengen et knus og et kys pa kinden.

Der zoomes ind pa drengen, der smiler og kigger ned, mens teksten
"Meld dig ind i kampen mod kraeft” fremkommer i hvide typer midt i
skeermbilledet.

Herefter lyder et mandligt speak:
"Meld dig ind i kampen mod kreeft. Jo flere vi er, jo mere kan vi ggre.”

Teksten "jo flere vi er jo mere kan vi ggre” fremkommer med rgde ty-
per pa en hvid baggrund. Nederst til hgjre ses Kraeftens Bekeempelses
logo og nederst til venstre webadressen, joflerevier.dk.

Hgringssvar

TV 2|DANMARK A/S:

TV 2 har i hgringssvar af 11. juli 2014 oplyst, at stationen har vurderet
reklamen ud fra den praemis, at der er tale om en stgtteopfordring til
en humanitaer organisation, Kreeftens Bekeempelse, og at formalet med
en sadan reklame er at engagere seerne i sagen ved at minde dem
om, at kraeft kan ramme alle - ogsa bgrn.

TV 2 anfgrer, at ifglge reklamebekendtggrelsens § 9, stk. 1, ma en
reklame ikke “pa utilbgrlig vis spille pa frygt”. I “utilbgrlig” ligger der
en forudsaetning om, at reklamens brug af dette virkemiddel gar ud
over, hvad der er rimeligt i forhold til formalet med reklamen. Det er
netop denne distinktion, der ggr det muligt for fx Radet for Sikker Tra-
fik og humanitaere organisationer at kgre kampagner, der fglelses-
maessigt gar lidt leengere, end man ville kunne forsvare i reklamer med
et mere kommercielt budskab.

Efter TV 2’s opfattelse bergrer reklamen de fglelser, der kan opstd ved
tanken om, at ogs% ens egen familie, herunder bgrn, kan fa kraeft. Re-
klamens budskab er sdledes, at det er vigtigt at stgtte Kraeftens Be-
keempelses arbejde for at nedbringe antallet af kraeftramte. Kraeft
rammer ifglge statistikken hver tredje dansker, og reklamens indhold
ma& derfor siges at veere bade realistisk og relevant for mange seere.

TV 2 har ved vurderingen af reklamen bl.a. lagt veegt p&, at kvinden
taler stille og roligt, og det er saledes kun hendes lidt grédede stemme
og rgde gjne, der under de indledende sekvenser kan give indtryk af,
at der er tale om en begravelse. Der dvaeles imidlertid ikke ungdigt
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laenge ved situationen, og forlgsningen, i form af afslgringen af Tobias’
overlevelse, kommer allerede ca. halvvejs inde i reklamen.

P& den baggrund finder TV 2, at der ikke er anvendt dramatiske effek-
ter, der gar ud over, hvad der m3 antages at vaere ngdvendigt for at
opna det gnskede engagement hos seerne. Det kan ikke afvises, at
reklamen pavirker mange seere og szerligt de, der selv har mistet et
familiemedlem til kraeft, men netop af hensyn til disse seere bgr det
veere muligt at udforme en reklame for Kraeftens Bekaempelse sdledes,
at den appellerer til seernes fglelser i bestraebelserne pa at vinde kam-
pen mod krazeft.

TV 2 finder, at det ville vaere ude af proportioner at bringe en advarsel
for reklamen. For det forste m& man som seer veere forberedt p3, at
der i reklameblokken kan indgd forskellige former for bade visuelle og
emotionelle effekter, idet det bl.a. er de strenge, man som annoncgr
har at spille p&, ndr man vil i kontakt med sin malgruppe. For det an-
det er der som naevnt ikke tale om, at man har brugt sa dramatiske
effekter, at der er risiko for at skraemme seerne eller pd anden made
pavirke dem ungdigt. At man som seer bliver fglelsesmaessigt pavirket
af en reklame ma siges at ligge indenfor selve formalet med at annon-
cere.

Det er samlet set TV 2’s opfattelse, at reklamen for Kraeftens Bekaem-
pelse hverken strider mod forbuddet i reklamebekendtggrelsens § 9
mod pa utilbgrlig vis at spille pa frygt eller andre bestemmelser i lov-
givningen.

Kraeftens Bekaampelse og Hjaltelin Stahl
Annoncgren og bureauet bag reklamefilmen er i skrivelse af 11. juli
2014 fremkommet med fglgende bemaerkninger til klagen:

“Det har ligget bdde Kraeftens Bekaempelse og bureauet Hjaltelin Stahl
meget p§ sinde, at kampagnen “Jo flere vi er” ikke m8tte spille p4
frygt. Den dramatiserede pointe er netop glaeden ved, at kreeftforsk-
ningen i dag er s§ fremskreden, at mange personer med kraeft kom-
mer sig over sygdommen. Filmen handler s8ledes ikke om frygten for
at do, men om glaeden ved alle dem, som ikke dgr pga. kraeftforsknin-
gen.

Filmens omdrejningspunkt er en scene man som seer i fgrste omgang
kan tolke som en begravelse. Det bliver dog hurtigt afsigret, at der
reelt er tale om en glaedelig forsamling. Det har vaeret en vigtig pointe
for bureauet og instruktgren Pernille Fischer, at vi ikke prgver at fore
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seerne bag lyset. Derfor har gaesterne og forsamlingen ogs§ lyst og
festligt taj p8, som man kunne forvente sig til en konfirmation, og ikke
mgrkt taj som til en begravelse.

Endvidere er det veerd at bemaerke, at kampagnen i en kampagnem&-
ling af de tv-spots, der kgrte p§ samme tid for de andre annoncgrer,
testede ekstremt hgjt p8 variablerne “zegte” og “modig” og naesten
helt i bund - og meget lavere end andre annoncerer — p§ variablerne
“irriterende” og “ligegyldig”. Testen viser derfor, at denne klage p&
ingen méde er udtryk for den almindelige danskers holdning til kam-
pagnen. Testen vedlaegges til venlig opmaerksomhed.”

Radio- og tv-naevnets vurdering

Radio- og tv-naevnet har i henhold til § 44, nr. 1, i lov om radio- og
fjernsynsvirksomhed, jf. lovbekendtggrelse nr. 255 af 20. marts 2014,
pa sit mgde den 29. oktober 2014 behandlet sagen og skal udtale:

I henhold til § 9, stk. 1, 2. pkt., i reklamebekendtggrelsen ma rekla-
mer i radio og fjernsyn ikke indeholde indslag med drab, vold eller
mishandling, og de ma ikke pa utilbgrlig vis spille pa frygt eller overtro.

Endvidere foreskriver § 7, stk. 1, i reklamebekendtggrelsen, at en re-
klame skal veere lovlig, ssmmelig, haederlig og sandfaerdig og udformet
med behgrig social ansvarsfglelse.

Reklamen for Kraeftens Bekaempelse har det primaere budskab, at flere
stgttekroner til kraeftforskning vil redde flere liv. Dette illustreres ved
at vise en film, hvor en dreng, der har overlevet sygdommen, nu bliver
konfirmeret.

I starten af reklamen ses den sgrgmodige mor klaedt i sort. Det fgrste,
hun siger, er: “Det er tre 8r siden, at taeppet blev revet vaek under os.
Jeres son har kraeft. S8dan lod beskeden”. Radio- og tv-naevnet finder,
at mange seere kan tro, at der er tale om en begravelse, fgrste gang
de ser reklamen. Begravelsesstemningen og moderens tale om kraeft-
sygdom er virkemidler, der, efter naevnets opfattelse, er egnede til at
fremkalde steerke fglelser hos seerne.

Imidlertid forlgses den tunge stemning hurtigt, da det afslgres, at
drengen har overlevet sin kraeftsygdom, ligesom gaesternes lyse pa-
klaedning og de i gvrigt lyse omgivelser i festlokalet er med til at un-
derstrege, at der i virkeligheden er tale om en konfirmation.
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Endvidere indeholder reklamen ogsa det positive budskab, at forskning
i sygdommen resulterer i, at folk overlever.

Endelig indeholder reklamen hverken verbale eller lydmaessige elemen-
ter, der kan betragtes som anstgdelige eller som egnet til at fremkalde

frygt.

Radio- og tv-naevnet finder efter en samlet vurdering ikke, at disse
virkemidler, selv om de er egnet til at fremkalde staerke faglelser hos
seerne, pa utilbgrlig vis spiller pa frygt. Reklamen er dermed udformet
i overensstemmelse med § 9, stk. 1, 2. pkt., i reklamebekendtggrel-
sen.

Neevnet finder ligeledes, at reklamen er sgmmelig og udformet med
behgrig social ansvarsfalelse, jf. § 7, stk. 1, i reklamebekendtggrelsen.

P& baggrund heraf har Radio- og tv-naevnet truffet folgende
AFGORELSE

Reklamen for Kraeftens Bekaempelse vist pa TV 2 senest den 13. juni
kl. 20.00 spiller ikke pa utilbgrlig vis pa frygt, og er dermed ikke i strid
med § 9, stk. 1, 2. pkt., i reklamebekendtggrelsen. Reklamen er end-
videre udformet med behgrig social ansvarsfglelse i overensstemmelse
med § 7, stk. 1, i reklamebekendtggrelsen.
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