Hgringssvar over Radio LOUDs public service-redeggrelse af 1. maj 2021

Jeg fremsender hermed mit heringssvar til Radio LOUD’s public service-redegarelse, som

Radio- og TV-navnet sendte i offentlig hgring den 10. maj 2021.

Formalet med public service-redeggrelsen er at sikre, at Radio LOUD (herefter LOUD) i 2020

overholdt sendetilladelsen, som blev meddelt til tilladelseshaver den 22. oktober 2019.
Generelle bemarkninger

Med baggrund som regelmaessig lytter og offentlig kritiker af tilladelseshaver siden kanalens
premiere den 1. april 2020 frem til i dag, er jeg blevet opmarksom pa en raekke forhold, som
potentielt udgar overtraeedelser eller tilsidesattelser af de vilkar, som programtilladelsen er meddelt
pa, og som jeg gerne vil henlede Radio- og TV-navnets opmarksom pa. Formalet med mit
hgringssvar er saledes at sikre, at Radio- og TV-naevnet far et tilstraekkeligt oplyst grundlag, idet

LOUD’s redeggrelse ikke bgr lseses uanfeaegtet.

Privatejede landsdaekkende public service-taleradioer er et relativt nyt fenomen, men det er
min opfattelse, at LOUD har overtradt eller tilsidesat krav i kanalens sendetilladelse i et omfang
uden fortilfelde. De af sendetilladelsens punkter, som jeg gnsker at bibringe Radio- og TV-na&vnet
et mere oplyst grundlag, gennemgas i falgende i numerisk reekkefglge. Overordnet kan fglgende tre

kritikpunkter fremhaeves.

1) Der har i offentligheden veeret en del debat omkring, hvorvidt antallet af lyttere udgar et
egentligt krav, idet det ikke fremgar som et udtrykkeligt krav efter sendetilladelsen. Adskillelige
punkter i sendetilladelsen indeholder imidlertid krav om, at LOUD skal have interaktion med
lyttere, hvilket er med til at understgtte, at der er krav om at have lyttere pa radiokanalen for at
kunne opfylde sendetilladelsens krav. For sa vidt angar disse krav om interaktion, ma interaktion
generelt forstas som gensidig kommunikation mellem radiokanal og lyttere, hvilket ikke eller kun i
yderst begraenset omfang forekommer pa LOUD. En forklaring pa det kan selvfalgelig veere
LOUD’s usadvanligt lave lyttertal, men interaktion med lyttere fremgar desuagtet som krav i
sendetilladelsen. Det bemeerkes endvidere, at LOUD i stgrstedelen af kanalens live-udsendelser
heller ikke opsgger interaktion med lyttere. Senest har der i offentligheden — og pa baggrund af en
aktindsigt hos Radio- og TV-navnet — varet historier om, at Kantar Gallup har vanskeligt ved at
gennemfare den pakreevede kendskabs- og kvalitetsundersggelse for LOUD, hvilket tillige er med

til at understatte sendetilladelsens implicitte lytterkrav. Mit hgringssvar forholder sig dog ikke til



denne undersggelse, idet den skal afleveres senest den 15. juni 2021. Endelig har LOUD’s gverste
ledelse, som tegner kanalen, i adskillelige interviews tilkendegivet, at det er de facto umuligt at
opna en lytterskare pa kanalens flowradio, hvorfor man i stedet har besluttet at fokusere pa podcast-
markedet pa trods af, at LOUD er blevet meddelt tilladelsen til at drive en public service-
radiokanal, jf. 8 1 i bekendtgarelse nr. 719 af 9. juli 2019 om udbud af digital public service-
radiokanal med fokus pa kultur (herefter udbudsbekendtgerelsen) og sendetilladelsens pkt. 1.

2) Det falger af sendetilladelsens pkt. 51, at kanalen med fa undtagelser vil sende live det
meste af degnet. Kravet er kun opfyldt, safremt dette tolkes som “mere end halvdelen af degnet pa
hverdage”. ”Det meste af degnet” ma imidlertid tolkes i overensstemmelse med LOUD’s
ansggning, hvor det angives, at LOUD ville sende live panzr andre nyproducerede formater sasom
reportager og andre bandede indslag i degndrift i hverdage. LOUD har endvidere anlagt sin egen
definition af "live” frem for de standarder, der foreskrives i udbudsbekendtgarelsens bilag 1 under
afsnittet for ESCORT: Standard for programkategorier, litra C. Produktionsforhold, idet der her
sondres udtrykkeligt mellem programmer, der sendes "live/direkte”, ”som om live/direkte
(forskudt)” og “redigeret/klippet”’. Som et eksempel herpa kan det fremhaves, at LOUD har
medregnet et dagligt to timers debatprogram, som i estimeret 169 ud af 300 af programmets
sendetimer, er blevet genudsendt pa trods af krav om live-sending, jf. sendetilladelsens pkt. 95.
LOUD har i redeggrelsen angivet, at den pageeldende redaktion har veret serligt hardt ramt af
COVID-19, men redaktionen, der gennemgaende har bestaet af to verter og en redaktar, kan
dokumenteres i store dele af perioden at have varet beskaftiget med andre projekter for LOUD,

som falder uden for kanalens primeere public service-krav.

3) Mit hagringssvar redeger for en reekke potentielle overtraedelser eller tilsidesettelser af
sendetilladelsens krav, jf. nedenfor, men der ses samtidig ikke at foreligge afgarelser fra Radio- og
TV-naevnet om at &ndre eller dispensere fra kravene. Det bemaerkes ligeledes, at LOUD heller ikke
har anmodet navnet om sadanne a&ndringer eller dispensationer. LOUD er alene blevet meddelt
dispensationen for at lade en raekke programmer udga midlertidigt som fglge af COVID-19 i
kanalens farste uger, jf. Radio- og TV-navnets afggrelse af 26. maj 2020, samt dispensation for at
@ndre sendetidspunkter for en reekke programmer, jf. Radio- og TV-navnets afggrelse af 29. juni
2020.

LT ESCORT 2007: “C3.3.1 Live”, ”C3.3.2 As live” og ”C3.3.3 Edited”.



I medfar af 88 34 og 35 i udbudsbekendtgarelsen og sendetilladelsens pkt. 20 og 21 tilkommer
det alene Radio- og TV-n&vnet — og ikke tilladelseshaver — at vurdere, om der er grundlag for at
andre eller dispensere fra sendetilladelsens krav. I LOUD’s redegerelse tilkendegiver LOUD flere
steder at have truffet beslutning om at undlade at opfylde sendetilladelsens krav, herunder blandt
andet pkt. 65 og 66, mens det andre steder fremgar implicit i redegarelsen, herunder blandt andet
pkt. 77. LOUD har derfor umiddelbart overtradt udbudsbekendtggrelsens §8§ 34 og 35 og
sendetilladelsens pkt. 20 og 21, idet processen for at endre eller dispensere fra kravene ikke er
blevet fulgt retmaessigt. | forhold til processen for endringer og dispensationer fra sendetilladelsen
felger det af udbudsbekendtgarelsens § 34, stk. 2, nr. 4, samt sendetilladelsens pkt. 20, nr. 4, at
Radio- og TV-navnet ved dets vurderinger af, om ansggninger om &ndring af tilladelsen kan
imgdekommes, laegger vaegt pa, “om formalet med den gnskede deltjeneste pa
anmodningstidspunktet kan anses som opfyldt mindst lige sa godt ved den &ndrede

opfyldelsesmade som ved den i ansegningen beskrevne”.

Det forekommer efter min opfattelse tvivisomt, at LOUD ville — safremt de havde fulgt den
retmaessige proces herfor — ville vaere blevet meddelt tilladelse til at eendre eller dispensere fra de
krav, idet der enten er tale om undladelser eller om alternative opfyldelsesmader, der ikke opfylder
kravene mindst ligesa godt som ved den i ansggningen beskrevne, og som i flere tilfeelde under
bedgmmelsen af kanalens ansggning blev tillagt seerlig veegt i Radio- og TV-navnets
evalueringsrapport i forbindelse med pointtildeling ved udbuddet af en ny digital public service-
radiokanal 2019.

Det falger af udbudsbekendtgarelsens 8 50, stk. 1, at Radio- og TV-navnet farer tilsyn med
programvirksomheden. Det fglger endvidere af udbudsbekendtgerelsens 50, stk. 2, nr. 3, 5 og 6, at
tilladelsen i henhold til radio- og fjernsynsloven kan inddrages midlertidigt eller endeligt, hvis
tilladelseshaveren tilsidesatter de vilkar, som programtilladelsen er meddelt pa, hvis
tilladelseshaver i forbindelse med udbuddet og udstedelsen af sendetilladelsen har afgivet urigtige
oplysninger, eller hvis tilladelseshaveren gennemfarer veesentlige endringer, der ikke er godkendt i
overensstemmelse med udbudsbekendtggrelsens 88 34 og 35. Det samme fremgar af
sendetilladelsens pkt. 37.

Jeg vil derfor opfordre Radio- og TV-navnet til at overveje grundigt, om der med ovennavnte
hjemler er grundlag for at inddrage den meddelte sendetilladelse af 22. oktober 2019, idet jeg
samtidig henleder naevnets opmaerksomhed pa de potentielle overtraeedelser eller tilsidesattelser i



naervaerende hgringssvar. Jeg vil i tilleg hertil opfordre Radio- og TV-na&vnet til at overveje, om der
er grundlag for at paleegge LOUD at tilbagebetale de dele af deres tilskud, som efter nevnets

vurdering udger misligholdelse af sendetilladelsen, jf. udbudsbekendtgarelsens bilag 5.
Sendetilladelsens pkt. 39 (redegerelsens nr. 108)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 39, At kanalens nyheds- og aktualitetsredaktionen vil have
en bemanding pa 24 faste journalistiske medarbejdere og vil veere bemandet dggnet rundt, heraf vil
seks journalister i nyheds- og aktualitetsredaktionen veere placeret ude i landet.

I LOUD’s redegarelse for sendetilladelsens kt. 39 tolkes ”ude i landet” tilsyneladende som
veerende én geografisk placering uden for Kgbenhavn, idet LOUD alene angiver kanalens
nyhedsredaktion i Svendborg som opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 39. ”Ude i landet” ma
imidlertid tolkes 1 overensstemmelse med LOUD’s ansggning, hvor der gives tilsagn om

journalistiske medarbejdere fordelt pa seks forskellige geografiske placeringer:

Nyheds- og aktualitetsredaktionen vil have en bemanding pa ca. 24 faste journalistiske
medarbejdere. Heraf vil 6 veere placeret ude i landet (indledningsvist Svendborg, Kolding/Esbjerg,
Arhus, Ringkebing/Holstebro og Thy). (s. 303?)

Sendetilladelsens pkt. 51 (redeggrelsens nr. 147)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 51, At kanalen med undtagelse af fa genudsendelser og
enkelte producerede reportager og dramatik, vil sende live det meste af dagnet.

LOUD har overordnet i perioden sendt live eller nyproducerede indslag fra kl. 06.00 til 24.00 i
hverdage og kun meget begranset 1 weekenden. | LOUD’s redegorelse tolkes ’det meste af degnet”
tilsyneladende som varende et ugentligt gennemsnit pa mere end halvdelen af dggnet. ”Det meste
af degnet” ma imidlertid tolkes i overensstemmelse med LOUD’s ansggning, hvor der angives at
ville blive sendt live paneer nyproducerede reportager og lignende i dggndrift i hverdagene. |
LOUD’s ansggning angives det, at der vil blive sendt et live program fra kl. 00.00 til 06.00 i
samtlige af ugens dage, angivet under pkt. 2.2 i overskriften Programmer med varter med
holdninger/veerdier under titlen Natveerten (s. 305) samt ved ansggningens pkt. 5.2.2 i Interaktion

med lyttere under den alternative titel Natteveerten i tilladelseshavers tilsagn om programmer m.v.

2 Alle henvisninger til LOUD’s ansggning anvender sidetallene fra dokumentet Ansggning inkl. bilag — Loud, som er
tilgaet via Slots- og Kulturstyrelsens hjemmeside: https://slks.dk/omraader/medier/udbud-paa-
medieomraadet/afsluttede-udbud/udbud-af-dab-kanal/ansoegninger/



(s. 318). Lidt over halvdelen af dggnene i weekenden angives ligeledes at vaere live eller
nyproducerede indslag i kanalens programplaner (s. 333).

I tidsrummet kl. 00.000 til 06.00 har LOUD derimod naesten udelukkende bragt
genudsendelser, hvorfor der alene af denne arsag er leveret 42 sendetimer faerre live-udsendelser om
ugen, end LOUD i sin ansggning gav tilsagn om, og som ligger til grund for tolkningen af kravet i

sendetilladelsens pkt. 51 om live-sending det meste af degnet”.

Yderligere fremgar en raeekke programmer som vearende bandet fremfor at blive afviklet live,
som ellers fremgar som det helt klare udgangspunkt efter sendetilladelsens pkt. 51. Heriblandt kan
neevnes det daglige program Spejlet og ugentlige programmer ALL CAPS, Pitten, Vi Er Data,
Limboskalaen, Den Brogede Vej samt diverse programmer, som Nationalmuseet har leveret, |f.

sendetilladelsens pkt. 81.

Derudover har LOUD’s daglige to timers debatprogram (kaldet Touché) i perioden fra den 1.
maj 2020 til den 30. november 2020 bestaet af genudsendelser i 169 ud af 300 timer (uddybes under
bemarkningerne til pkt. 89 og 95 i hgringssvaret). Disse timer har LOUD medregnet som varende
afviklet ”live”, alene fordi en person har igangsat de timelange genudsendelser live, fremfor at en
computer har gjort det. | redeggrelsen angiver LOUD under metodeafsnittet (s. 158) at have anlagt
sine egne klassifikationer for programkategorisering fremfor dem, der fremgar af ESCORT 20073,
som sendetilladelsen, jf. udbudsbekendtgarelsens § 5, jf. bilag 1, fastsatter:

Vi har taget vores registrering af, hvad vi har sendt, og regnet ud time for time, hvor mange
minutter og sekunder vi har sendt live. Det indbefatter tidspunkter, hvor der er en veert i studiet, og
hvor programmer, musik og lyd ikke bliver afviklet af en maskine. Derfor teeller det ogsa som live,
nar varten har sat noget pa lyd pa og ikke selv taler — svarende til nar vaerterne pa P3 spiller et

stykke musik, eller vaerterne pa P1 afvikler et indslag. (s. 158)

Det bemarkes, at ESCORT 2007, som efter udbudsbekendtgarelsen skal danne grundlag for
programkategoriseringen, sondrer mellem ”C3.3.1 Live”, ”C3.3.2 As live” og ”C3.3.3 Edited”. En
udsendelse klassificeres ud fra hvilket af pageeldende elementer, der forekommer mest af i en
udsendelse, hvorfor angivelsen af pagaldende udsendelser af Touché naeppe kan anses for afviklet

’live”, idet de bestar af omtrent et minuts live opleeg fra en vart”, der praesenterer genudsendelsen,

3 ESCORT 2007 EBU System of Classification of Radio and Television Programmes. Geneva, October 2007.



hvorefter der fglger 50-55 minutters genudsendelse. | disse programmer forekommer der saledes
vaesentligt mere genudsendt materiale (og dermed forproduceret indhold) end live.

Sendetilladelsens pkt. 54 (redeggrelsens nr. 154)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 54, At kanalen vil veere pa sociale medier og gennem

direkte liveudsendelser veere i dialog med lytterne dagligt gennem flere sendetimer.

LOUD fremhaver Touché som et sarligt godt eksempel pa forsgg pa at sikre dialogen med
lyttere og opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 54, da programmet ”frem til efteraret” debatterede
dilemmaer udvalgt af lyttere, uden at understgtte denne pastand med henvisning til konkrete
udsendelser. Dilemmaerne i programmet blev imidlertid udvalgt af programmets geester og ikke af
programmets faktiske lyttere. Som et eksempel herpa kan fremhaeves en udsendelse i programmet,
Touché panel: Digital takt og tone, fra den 10. juli 2020*, hvor lytterpanelet bestod af en person
tilknyttet LOUD’s kulturpartner Ungdomsbureauet (Nielsen), en forfatter (Sadaq) og en “’drag
queen” (Rosendal). Det forekommer vildledende, at LOUD omtaler disse som lyttere i
redegerelsen, og at LOUD saledes ikke sondrer mellem personer med tilknytning til LOUD,

deltagere i programmet og helt almindelige lyttere, der skriver eller ringer ind til programmet.

LOUD fremhaver programmet FREKVENS som et sarligt godt eksempel pa forsgg pa at sikre
dialogen med lyttere og opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 54 uden at understgtte denne pastand
med henvisning til konkrete udsendelser. Efter en gennemlytning af samtlige af programmets
femten sendetimer i perioden fra den 2. september til den 10. september 2020 fandt jeg ingen
tilfeelde, hvor lyttere har ringet eller skrevet ind, og kun i én af udsendelserne blev der oplyst om,
hvordan man kontakter programmet, som kunne ske pr. telefon. Jeg redegar nermere for dette

under gennemgangen af sendetilladelsens pkt. 59 (redegerelsens nr. 162).

LOUD fremhaver ogsa satireprogrammet Puty Pie som et szrligt godt eksempel pa forsgg pa
at sikre dialogen med lyttere og opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 54 uden at understgtte denne
pastand med henvisning til konkrete udsendelser. Efter en gennemlytning af programmets fem
udsendelser fra den 1. september til den 7. september 2020 fandt jeg dog ingen tilfeelde, hvor lyttere
har ringet eller skrevet ind, og kun i én af de fem udsendelser blev der oplyst om, hvordan man
kontakter programmet. Dette var i udsendelsen fra den 1. september 2020 med titlen Ole Bornedal

4 https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/touchepod2_2



hader kvinder, hvor det indgik som et satirisk element, at ingen lytter til LOUD, og at ingen derfor

ringer ind, selvom verterne lgbende oplyser kanalens telefonnummer gennem udsendelsen.

Derudover fremhaever LOUD programmet Highlights med Nana Mille som et eksempel, hvor
LOUD har forsggt at sikre dialogen med lyttere og opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 54 uden at
understgtte denne pastand med henvisning til konkrete udsendelser. Highlights med Nana Mille
bliver imidlertid ikke stillet til radighed som podcast, hvorfor det ikke er muligt at gennemlytte
programmet. Programmets koncept er dog, at en veert leverer korte opleag til uddrag fra LOUD’s
tidligere bragte udsendelser, som derefter genudsendes. Det forekommer tvivisomt, at programmet
repraesenterer en stor grad af lytterinddragelse, idet sterstedelen af programmet bestar af

genudsendelser.

LOUD bemarker i deres redegarelse for opfyldelse af kravet Vi har i 2020 forsggt® at veere i
dialog med lytterne i flere timer dagligt”. At LOUD har forsggt at veere i dialog med lyttere er
umiddelbart utilstraekkeligt til at opfylde kravene, idet der ved dialog ma forstas gensidig
interaktion mellem radio og lytter. Det kan muligvis tilskrives tilladelseshavers usaedvanligt lave
lyttertal pa liveudsendelser, hvor der er meget lidt eller oftest ingen dialog med lytterne. Derudover
ma der sas tvivl om, hvorvidt LOUD’s pastand om at have forsegt at veere i dialog med lyttere
dagligt er korrekt, idet der i samtlige af de programmer, som kanalen fremhaver som positive
eksempler, efter en stikpravevis gennemlytning ikke er fundet nogen reelle forsgg pa at vaere i
dialog med lyttere og kun to opfordringer til at ringe ind, der efter alt at demme indgar i en
humoristisk eller satirisk kontekst, i de i alt tyve sendetimers udsendelser fra september 2020.

Det bemarkes, at Kantar Gallup udgiver ugentlige malinger med lyttertal for en raekke
radiokanaler pa bade FM og DAB, herunder for LOUD. LOUD har i hele sin hidtidige
eksistensperiode haft yderst lave lyttertal i Kantar Gallups maling, som i mange tilfeelde har veeret
under det laveste malbare, iseer i malgruppen 15-50 ar. De laveste malinger, som Kantar Gallup
bringer, er 1.000 lyttere pa en uge. En lytter defineres af Kantar Gallup som “personer, som har hert

radio uafbrudt i minimum 5 minutter’.

Det bemaerkes endvidere, at LOUD som den eneste aktgr i Kantar Gallups malinger
konsekvent har haft en sakaldt share pa 0 % i samtlige uger, som angiver, hvor stor en procentdel af
danskernes radioforbrug de respektive aktarer har staet for den pageeldende uge. Selv aktarer, der

5> Understregninger er foretaget af undertegnede.
6 http://tvm.tns-gallup.dk/tvm/rpm/2021/rpm2116.htm



http://tvm.tns-gallup.dk/tvm/rpm/2021/rpm2116.htm

males til et lavere samlet lyttertal end LOUD, konstateres at opleve en hgjere share end LOUD med
eksempelvis 0,1 % eller 0,2 %’. De fa lyttere, som liveudsendelser pd LOUD har, mé séledes
formodes at forlade kanalen vasentligt hurtigere end hos de andre aktgrer i Kantar Gallups
malinger, hvorfor LOUD’s opfyldelse sendetilladelsens pkt. 54 forekommer meget vanskeligt,
medmindre der sker markante, pludselige andringer i befolkningens praeferencer indenfor DAB- og
taleradio.

I DR Medieforskningens arlige rapport om udviklingen i danskernes brug af elektroniske
medier, Medieudviklingen 20208 (Christensen, Knudsen, Andersen), angives som forklaring pé
LOUD’s lave lyttertal: ”Som det er i dag, lytter 46 % af de unge til DAB eller flowradio via nettet
ugentligt, men kun 6 % lytter til taleradiokanaler pa disse platforme” (s. 10). LOUD’s opfyldelse af

kravet er yderligere udfordret af, at kanalen kun udkommer til omtrent 80 % af landet via radio, idet
man sender pA DAB MUX1°. Da LOUD’s indhold netop henvender sig til en ung mélgruppe,
forekommer det saledes yderligere tvivisomt, at LOUD i fremtiden vil blive i stand til at opfylde
sendetilladelsens pkt. 54 om interaktion med lyttere eller lignende punkter med karakter af

Iytterinddragelse.

Samtidig har LOUD’s ledelse konsekvent tilkendegivet, at det at opna lyttere pa andet end
podcast er tangerende det umulige. LOUD’s direkter, Ann Lykke Davidsen, har eksempelvis
tilkendegivet, at “idéen om en DAB-kanal var dedfodt fra begyndelsen®. Ligeledes har LOUD’s
ledelse i talrige interviews omtalt kanalens sakaldte ’podcast first-strategi”, hvor det tilkendegives,

at produktionen af podcast prioriteres fremfor kanalens flowradio®®.

I B.T.’s podcast Q&CO fra 28. januar 2021 har en anden af LOUD’s direktarer, Rasmus Mark
Pedersen, ogsa oplyst, at podcast har LOUD’s hgjeste prioritet og at opna lyttere pa DAB er
tangerende det umulige:

Vert: Hvor er det, at Loud skal vaere store? Er det pa DAB eller er det pa download?

7 Se som eksempel MTV Radio i uge 6 2021: http://tvm.tns-gallup.dk/tvm/rpm/2021/rpm2106.htm

8 https://www.dr.dk/static/documents/2021/01/20/medieudviklingen_2020 df9599¢3.pdf

® Ansggning inkl. bilag — Loud, side 51

10 https://www.zetland.dk/historie/sOOEyPd X -aekdaa3R-55¢9f Faktisk svarer Ann Lykke Davidsen et resolut “jo, det
var den” til spergsmalet, om ikke idéen om en DAB-kanal var degdfadt fra begyndelsen.

1 https://journalisten.dk/loud-mister-nyhedschef-nu-skal-der-satses-paa-podcasts/,
https://mediawatch.dk/Medienyt/Radio/article12466650.ece?utm_source=Rss&utm_medium=latest, https://jyllands-
posten.dk/jpaarhus/aarhus/ECE12388456/nyhedschef-linda-olsen-forlader-radio-loud/, https://journalisten.dk/det-er-en-
champagne-dag-i-dag-selvfoelgelig-er-det-det/
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Rasmus Mark Pedersen: Det er pa download.

Veert: Er det at gare en dyd ud af ngdvendigheden, fordi der ikke er nogen, der lytter til jer pa
DAB?

Rasmus Mark Pedersen: Ja, og sa er det simpelthen at se ned i tal. DR Medieforskning lavede
en piv-interessant undersggelse, som sagde hvor er det, unge, altsa vores malgruppe mellem 15 og
32, hvor er det, de lytter til taleradio? Og der er det kun 6 procent af den lytning, der foregar pa
flow, hvor de gider at Iytte til taleradio. Det vil sige, at ud af vores malgruppe pa 1,4 millioner
cirka —danskere — er der i malgruppen, nar der er 6%, sa er er der omkring 80.000, vi kan ramme

med DAB-kanalen, hvis vi skal ramme samtlige lyttere, der er.
Sendetilladelsens pkt. 55 (redeggrelsens nr. 155)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 55, At kanalens hjemmeside og app vil blive designet
primaert med den hensigt at understgtte og udvikle interaktion med lytterne.

LOUD angiver i sin redegarelse for opfyldelse af kravet, af LOUD har haft specielt fokus pa
“brugervenlighed i forbindelse med livestream”, hvilket i sig selv ikke er "interaktion med

lytterne”, som LOUD har veeret forpligtet til at levere.

LOUD angiver, at kravet er opfyldt, idet app og hjemmeside er i stand til at afspille LOUD’s
livestream, mens man kan kontakte LOUD via sms eller mail. Det bemarkes, at det almindeligvis er
en grundlaeggende funktion i enhver radio-app eller —hjemmeside, at appen eller hjemmesiden kan
afspille uden, at man sidder med appen eller en fane med hjemmesiden aben.

Yderligere skal det fremhaves, at Radio- og TV-navnet i forbindelse med pointtildeling i
kategorien 7.6 Distribution og tilradighedsstillelse i evalueringsrapporten fra udbuddet af ny digital

public service-radiokanal har tillagt det specifikke tilsagn om interaktion med lyttere serlig veegt:

Neevnet har i forbindelse med sin pointtildeling lagt serlig veegt pa, at LOUD vil stille
indholdet til radighed pa egen app og hjemmeside, som giver brugerne mulighed for interaktion
med bade LOUD og andre brugere. (s.37)

Se desuden mine bemeerkninger til sendetilladelsens pkt. 65 og 66, som narmere specificerer
kravene til LOUD’s hjemmeside 0g app angaende interaktion med lyttere.



Sendetilladelsens pkt. 59 (redegerelsens nr. 162)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 59, At alle kanalens live-programmer vil interagere med
lytterne. Dette kan ske via kanalens egen hjemmeside og via app, sms, telefon, e-mail, Facebook,
Instagram og andre sociale medier, YouTube, lyttermgder, talks, debatter og events, herunder hos
partnerskabet, hvoraf en del vil kunne sendes live, samt sendes ude i landet.

Omfanget af interaktion med lytterne, som fglger af sendetilladelsens ord alle kanalens live-
programmer”, mé tolkes i overensstemmelse med LOUD’s ansggning, hvor der gives tilsagn om, at
’langt de fleste udsendelser” af “alle live programmer” vil indeholde interaktion med lyttere. Dette
fremgar af LOUD’s tilsagn om programplaner under 5. Interaktion med lyttere, hvor der bl.a. gives
tilsagn om, at “alle live programmer skal indeholde lytter inddragelse” (s. 318) og at
”Lytterinddragelse er tilstede i langt de fleste udsendelser” (s. 316). Der gives tilsagn om, at
interaktion med lyttere vil veere af et sa markant omfang, at det er definerende for LOUD som

medie. Blandt andet angives i afsnittene for tilsagn om interaktion med lyttere:

LOUD gnsker at transformere radiomediet fra afsenderorienteret til medsender-orienteret. (s.
313)

Evnen til brugerinddragelse og lyst til dialog med lytterne vil veere en central kompetence, som
vil kendetegne veerter og journalister pa det nye medie. [..] Og den anvendes som en del af
formidlingen til at sikre at kanalen i rigt mal far lytterne til at seette ord pa egne livserfaringer og
tanker. (s. 315)

Lytterne er saledes med til at skabe kanalen, de er ikke blot nogle den sender til - det er dem vi

sender med. Og dermed bliver bade kanalen og lytterne " en del af noget sterre". (s. 316)

LOUD skabes sammen med vores lyttere, og det vil ligge som en del af mediets DNA og komme

til udtryk i den made vi sender pa. (s. 318)

Som felge af LOUD’s usadvanligt lave lyttertal (videre beskrevet under mine bemaerkninger
til sendetilladelsens pkt. 54) sker der ikke opfyldelse af interaktion med lytterne i kanalens
liveprogrammer. Samtidig kan det fremhaves, at det under ingen omstaendigheder er sket i
overensstemmelse med tolkningen af omfanget med udgangspunkt i LOUD’s tilsagn om interaktion
med lyttere i kanalens ansggning. Det fremstar desuden tvivisomt, at LOUD pa noget tidspunkt vil
veere i stand til at levere omfanget af interaktion med lyttere, som kanalen hhv. har givet tilsagn om,
og som LOUD er forpligtet til at levere grundet en reekke punkter i sendetilladelsen, idet kun 6 % af
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befolkningen indenfor LOUD’s aldersmassige erklerede malgruppe overhovedet lytter til live
taleradio. Derudover har LOUD’s ledelse tilkendegivet at nedprioritere kanalens virke som live
radiokanal til fordel for tidsforskudt lytning pa podcast, hvor live interaktion med lyttere ikke er

mulig.

LOUD redeger i redegerelsen for en reekke tiltag pa sociale medier samt eksempler pa
feedback uden at understatte disse pastande med henvisning til konkrete eksempler. Det bemzrkes,
at disse foregar tidsforskudt, enten far eller efter de pageeldende live-programmer og dermed ikke

live.

| redeggrelsen angives programmet Limboskalaen som et serligt positivt eksempel pa et
program med dialog med lytterne under live udsendelser, men dette er imidlertid ikke tilfeldet, nar
man lytter til det faktiske program. Det udger ikke et naevnevardigt element i programmet hvis
overhovedet nogen. LOUD har i redeggrelsen undladt at understgtte denne pastand med henvisning
til konkrete udsendelser. Efter en stikprgvevis gennemlytning af de fire udsendelserne af
Limboskalaen fra den 4. september til den 2. oktober 2020 kan det konstateres, at udsendelserne

ikke indeholdt nogen form for lytterinddragelse.

| redegarelsen angives det ogsa, at programmet FREKVENS opfordrer lyttere til at interagere.
LOUD har i redegerelsen undladt at understgtte denne pastand med henvisning til konkrete
udsendelser. Efter en gennemlytning af fem udsendelser af programmet FREKVENS fra den 2.
september til den 10 september 2020 (femten sendetimer), fandt jeg ikke et eneste eksempel pa
interaktion med lyttere. Der quizzes i fire af udsendelserne, men dette sker udelukkende mellem
veerterne og/eller gaester. Der opfordres ikke til, at lyttere deltager i quizzerne. Der opfordres i ét
tilfeelde i lgbet af disse femten sendetimer til, at lyttere ringer ind via kanalens telefonnummer,
hvilket efter alt at demme ikke er en reel opfordring men snarere en vittighed, idet lytterne
opfordres til at ringe ind, hvis de har en mening til et meget obskurt emne'?. Der opfordres pé intet

tidspunkt til henvendelser pa sms eller via Instagram i disse fem udsendelser.

Yderligere angiver LOUD i redeggrelsen under pkt. 61 (redeggarelsens nr. 171), at det daglige
tre timers kulturmagasin kun har haft lytterinddragelse i 12 ud af 22 udsendelser i september maned,
hvilket er langt fra “alle”, safremt dette tolkes 1 overensstemmelse med LOUD’s tilsagn om

lytterinddragelse i ’langt de fleste udsendelser” i ansggningen. Den angivne lytterinddragelse i

12 https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/frekvens-09-09 2
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programmet forekommer desuden at besta af tilrettelagte aftaler fremfor spontane henvendelser i
afvikling af live-udsendelserne.

Idet LOUD’s programmer kun i meget begranset omfang ligger tilgeengelige som podcast, er
det ikke muligt at rekonstruere kanalens sendeflade i hele redeggrelsesperioden, men i 2021 kan
man typisk lytte til kanalen gennem en hel dag uden at lyttere indgar i LOUD’s udsendelser. Dette
paneer fa programmer med tilrettelagte interviews med medvirkende, som formelt kategoriseres so

interaktion med lyttere, jf. udbudsbekendtgarelsen, i programmerne Spejlet og Kollegiekakkenet.

Det fremhaves ligeledes, at Radio- og TV-na&vnet i forbindelse med pointtildeling i
kategorierne 7.4 Programudvikling samt 7.5 Interaktion med lyttere i evalueringsrapporten fra
udbuddet af ny digital public service-radiokanal har tillagt tilsagn fra LOUD om interaktion med

lyttere seerlig veegt:

Neevnet har tillige lagt veegt pad LOUDs fremlagte linje i forhold til Iytterinddragelse, og
hvordan inddragelse bidrager til programudviklingen samt for udvikling af journalistikken, hvor
der er anlagt en klar vinkel (s. 34)

Neevnet har i forbindelse med sin pointtildeling lagt serligt positiv veegt pA LOUDs
fremleeggelse af konkrete planer for programmer, og hvordan Iytterne inddrages i disse, bade som
egentlige deltagere og som bidragsydere ved enten at skrive eller ringe ind. (s. 36)

Endelig bemarkes, at der i dele af kravene, som fglger af sendetilladelsens pkt. 59 samt en
raekke andre af sendetilladelsens punkter med karakter af lytterinddragelse sasom pkt. 80 og 89,
hvor lytterinddragelsen kan forega udenfor programmernes live udsendelser, hvorfor LOUD’s
prioritering af podcast givetvis kunne bidrage til opfyldelse af dele af disse krav. Selvom LOUD’s
sakaldte “podcast first-strategi”, som i kanalens redegerelse oplyses at have varet anvendt fra
slutningen af 2020 frem til i dag, har fert til en generel stigning i det ugentligt samlede antal
downloads og streams, er disse imidlertid hovedsageligt fordelt pa selvstendige podcasts uden for
kanalens primare public service-krav. Derimod har sterstedelen de daglige programmer, jf.
LOUD’s programplaner, oplevet et fald eller en stagnation fra slutningen af 2020 frem til i dag i
antallet af ugentlige downloads og streams pa podcast (se hgringssvarets bilag 2). Samtidig
bemarkes de ugentlige podcast-tal for LOUD’s daglige programmer at veere bemarkelsesvardigt
lave. Ser man pa downloads/streams pr antal nye udgivelser den pagaldende uge, havde

programmerne i LOUD’s daglige sendeflade i uge 16 2021 séledes mellem 9 og 477

m
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downloads/streams pr ny udgivelse. | gennemsnit havde programmerne med tilgengelige data via
Dansk Podcast Index 162 downloads/streams pr. ny udgivelse. Danske Medier oplyser, at man ikke
kan satte lighedstegn mellem antallet af downloads/streams og lyttere®, hvorfor antallet af lyttere
af LOUD’s programmer pa podcast ma formodes reelt at veere lavere, end hvad der fremgar af

Dansk Podcast Index og LOUD’s opgerelse i redegerelsens bilag 32.
Sendetilladelsens pkt. 61 (redeggrelsens nr. 171)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 61, At kanalen vil sende et live kulturmagasin fra kl. 15-18
alle hverdage, med maksimalt 30 pct. musik, hvor lytterne er kulturagenter, og de dagligt kan byde
ind med anmeldelse af film, de har set, spil, de spiller, bager de laser, teaterstykker, de har set eller

overvejer at se osv.

Som regelmassig lytter af programmet Klub undres jeg over LOUD’s redegerelse, idet jeg
aldrig har hert en lytter indga i programmet. Programmet 14 indtil for nyligt tilgeengeligt i fuld
leengde som podcast eksklusivt pa LOUD’s app, men programmet er nu blevet fjernet umiddelbart
forinden offentliggarelsen af redegarelsen, hvorfor det er umuligt at gennemlytte programmet pa
datoerne angivet i LOUD’s redegorelse og dermed konstatere, hvorvidt der er tale om reelle live

Iyttere eller eksempelvis tilrettelagte aftaler med geester.

Det fremgér af LOUD’s redeggrelse, at der i tilfeeldet for september maned, som ma antages at
veere et for LOUD positivt eksempel, kun har veeret, hvad LOUD betegner som “’kulturagenter” i 12
ud af 22 udsendelser. Dette forekommer umiddelbart utilstraekkeligt til at opfylde sendetilladelsens
pkt. 61, hvor lytterne som kulturagenter fremhaves som et markant element i programmet. Iseer
ikke nar sendetilladelsens pkt. 62 ligeledes indeholder krav til, at pagaldende program er genstand

for indhold leveret af lyttere.
Sendetilladelsens pkt. 62 (redegerelsens nr. 173)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 62, At kanalen vil sende et program, hvor lytterne kan ringe

eller skrive ind med deres tanker om serier, og hvor lyttererne guides til det naste de skal se.

Der opfordres ingen steder til, at brugerne kan indga som et element af programmet Klub,

hverken skriftligt-digitalt eller i selve programmet. | programmet Klub indgar kravene beskrevet i

13 https://www.podcastindex.dk/om
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sendetilladelsens pkt. 62 heller ikke som et fast segment. Der er ligeledes ingen steder angivet en
mailadresse eller lignende til formalet — hverken skriftligt-digitalt eller i selve programmet.

Sendetilladelsens pkt. 63 (redeggrelsens nr. 174 og 175)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 63, At kanalen vil have et program, som sendes fra et
kakken i et kollegie med aben mikrofon hver sgndag fra kl. 21-23, hvor de unge sender uredigeret
uden veert, men med tilretteleegger og tekniker. Her szttes unge studerende i steevne i kakkenet, og
pladsen tilfalder de farste 4-6 personer, der traeder ind i kakkenet kl. 21. Kanalen vil udveelge
emner, som de traekker og diskuterer.

LOUD har i en dispensationsanmodning fra 8. april 2020 sggt en midlertidig dispensation som
folge af COVID-19, hvor Radio- og TV-na&vnet i afgarelse af 26. maj 2020 meddelte kanalen
dispensation til at lade programmet udga i perioden fra og med den 1. april til og med den 18. april

2020. 1 denne periode er dispensationen givet med fglgende udtalelse fra Radio- og TV-navnet:

Kulturradio Danmark A/S bemerker, at der netop er truffet aftaler og fundet lgsninger, hvor et

udvalgt Kollegiekakken kan danne ramme for udsendelsen fra 19. april 2020.

Radio- og tv-naevnet skal bemeerke, at det laeegges til grund for imgdekommelse af
dispensationsanmodningen, at tilsagnet i punkt 63 i tilladelsen i sin helhed overholdes geldende fra
19. april 2020.

Alligevel har LOUD efterfglgende undladt at producere programmet i 10 ud af 37 uger®*.

LOUD har desuden efterfalgende i 2021, som dog ikke er omfattet af redegarelsesperioden,
undladt at sende programmet Kollegiekakkenet i flere uger, idet man kun har bragt nye udsendelser i
seks af rets hidtil 21 sgndage (pr. 27. maj 2021). Heller ikke her ses LOUD at vare blevet

meddelt dispensation.

Yderligere skal det fremhaves, at Radio- og TV-navnet i forbindelse med pointtildeling i
kategorien 7.5 Interaktion med lyttere i evalueringsrapporten fra udbuddet af ny digital public

service-radiokanal har tillagt pageldende tilsagn fra LOUD sarlig veegt:

14 Safremt antal af podcast-udgivelser stemmer overens med antal nyproduktioner
https://www.spreaker.com/show/kollegiekokkenet

15 P4 baggrund af optagelser af LOUD’s DAB-transmissioner kan konstateres, at der for 2021 er komplet sammenfald
mellem antal podcast-udgivelser og antal nyproduktioner: https://www.spreaker.com/show/kollegiekokkenet
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Neevnet har i forbindelse med sin pointtildeling lagt szrligt positiv veegt pa LOUDs
fremleeggelse af konkrete planer for programmer, og hvordan Iytterne inddrages i disse, bade som

egentlige deltagere og som bidragsydere ved enten at skrive eller ringe ind. (s. 36)

| et tilfeelde har LOUD medregnet en sikaldt ”Best of’-udgave af Kollegiekakkenet som en
nyproduceret udsendelse. Udsendelsen Best of Kollegiekagkkenet: Jule-edition, som blev sendt den
27. december 2020, Et sédan sammendrag af (flere) tidligere udsendelser er umiddelbart ikke i
overensstemmelse med kravet til uredigeret sending, jf. sendetilladelsens pkt. 63. Praksis er desuden
fortsat 1 2021, idet en lignende udsendelse blev bragt den 3. januar med titlen Best of
Kollegiekakkenet: Nytarsedition®’.

Sendetilladelsens pkt. 65 (redeggrelsens nr. 186)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 65, At kanalen vil fa en hjemmeside, hvor brugerne kan fa
adgang til radioindholdet, mgde kanalen og fa mulighed for at interagere. Hjemmesiden vil
indeholde en radioprogramoversigt, hvor brugerne vil fa mulighed for at navigere i sendefladen,

leese om programmerne, hgre tidligere udsendelser og interagere med verterne.

Som LOUD selv angiver i sin redeggarelse, er kravene i sendetilladelsens pkt. 65 om mulighed
for interaktion med veerter ikke blevet opfyldt. Dermed er det mest unikke aspekt ved kanalens
hjemmeside, som ville adskille den fra geengse hjemmesider for lignende radiokanaler, blevet
undladt. Yderligere skal det fremhaves, at Radio- og TV-navnet i forbindelse med pointtildeling i
kategorien 7.6 Distribution og tilradighedsstillelse i evalueringsrapporten fra udbuddet af ny digital

public service-radiokanal tillagde pageeldende tilsagn fra LOUD serlig veegt:

Neevnet har i forbindelse med sin pointtildeling lagt serlig veegt pa, at LOUD vil stille
indholdet til radighed pa egen app og hjemmeside, som giver brugerne mulighed for interaktion
med bade LOUD og andre brugere. (5.37)

LOUD er efter redegarelsesperioden overgaet til udelukkende at benytte kanalens anden
hjemmeside, loud.land, hvorfor den fgrste hjemmeside, radioloud.dk, som beskrives i redeggrelsen,
ikke lengere er tilgeengelig. Det erindres ikke, at verters mailadresser blev tilgengeliggjort pa
LOUD’s davarende hjemmeside, som LOUD ellers har angivet i kanalens redegarelse, hvilket ogsa

forekommer tvivisomt, idet LOUD i redegarelsen angiver at have truffet beslutning om ikke at

16 https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/best-of-kollegiekokkenet-jule-edition-po
17 https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/best-of-kollegiekokkenet-nytaarsedition-
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opfylde kravet til hjemmesiden i public service-redeggrelsen som falge af chikane. Det ma
formodes at veere tilsvarende muligt, hvis ikke yderligere muligt, at bedrive chikane via veerters
personlige arbejdsmailadresser end via et live kommentar-feed pa kanalens hjemmeside, hvorfor

LOUD’s begrundelse ogsa forekommer usaglig.
Sendetilladelsens pkt. 66 (redegerelsens nr. 190)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 66, At der vil blive udviklet en egen app-platform til 10S og
Androidtelefoner. Appen vil give mulighed for at tilga streams, hgre programmer on-demand samt
interagere med kanalen og med de gvrige lyttere. Derudover vil kanalen veere tilgengelig pa

branchens falles app MereRadio.

Som LOUD selv angiver i sin redeggrelse, er kravene i sendetilladelsens pkt. 66 om mulighed
for interaktion med vaerter og mellem kanalens lyttere ikke blevet opfyldt. Af samme arsager, som
der er redegjort for under mine bemeerkninger til sendetilladelsens pkt. 65 (redegarelsens nr. 186),
forekommer det tvivisomt, at LOUD ville have opnaet tilladelse til at &ndre eller dispensere fra
kravet ud fra fglgende overvejelser:

1) I sendetilladelsen stilles der seerlige krav til appen om at have funktioner, der muligger
interaktion med kanalen og de gvrige lytter, hvilket var et signifikant element af LOUD’s tilsagn i
ansggningen, som dermed ville bortfalde.

2) LOUD’s tilsagn i ansggningen om appens funktioner blev tillagt serlig positiv veegt i Radio-
og TV-navnets evalueringsrapport i forbindelse med udbuddet af ny digital public service-
radiokanal (s. 37).

LOUD begrunder sin beslutning om ikke at overholde kravene til interaktion hhv. med veerter
og lyttere imellem med, at der har veeret tilfeelde af chikane mod veerter. Dermed redeger LOUD
ikke for eventuelle overvejelser eller begrundelser for at lade opfyldelse af sendetilladelsens krav til
interaktion mellem lyttere udga. LOUD oplyser desuden i redeggrelsen for sendetilladelsens pkt.
66, at det samtidig har veeret muligt i hele redeggrelsesperioden at henvende sig til vaerterne under
live udsendelser via SMS. Det ma formodes at veere tilsvarende muligt at bedrive chikane via SMS,

hvorfor LOUD’s begrundelse forekommer usaglig.

Derudover forklarer LOUD den manglende mulighed for interaktion pa app med
bestemmelserne, som fremgar af sendetilladelsens pkt. 64 (redegerelsens nr. 180). Dette punkt
omhandler dog udelukkende eventuel teknologisk eller brugermaessig udvikling i
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tilradighedsstillelse af indhold i live og tidsforskudte formater, og ikke interaktion med lyttere,
hvorfor sendetilladelsens pkt. 64 neppe kan legitimere LOUD’s fravalg af lytter-interaktion i
kanalens app. Det haevdes endvidere i redeggrelsen, og umiddelbart uden beleg, at markedet har
beveeget sig vaek fra denne type interaktion. Et eksempel pa et medie henvendt unge, der benytter
sig netop af denne type interaktion mellem lyttere, er den globale radioplatform NTS Radio, som

har succes med community-baserede chat-foral81°,

LOUD angiver, at de anser det for kompenserende for de manglende interaktive funktioner pa
kanalens app, at kanalen er tilstede pa sociale medier: ”Derfor har vi i stedet valgt at have den
interaktion pé vores sociale medier” (s. 88). Det bemarkes, at LOUD i forvejen er forpligtet til at
veere tilstede og interagere pa sociale medier, jf. sendetilladelsens pkt. 54 og 70, hvorfor dette
forhold umiddelbart ikke kan kompensere for de manglende muligheder for interaktion pa LOUD’s
app. Ligeledes sondres der mellem tilstedeveerelse pa hhv. sociale medier og app/hjemmeside som
to forskellige tilsagn givet af LOUD i Radio- og TV-navnets evalueringsrapport i forbindelse med

pointtildeling ved udbuddet af en ny digital public service-radiokanal 2019 (s. 36 og 37).
Sendetilladelsens pkt. 67 (redegerelsens nr. 195 og 198)

Det folger af sendetilladelsens pkt. 67, At kanalen vil indga aftale med eksisterende portaler og
distributionskanaler herunder Podimo, Egmontportal og Bauer Medias portal, MereRadio.dk og

indga samarbejde med Spotify og YouSee Music.

Kravet skulle vaere opfyldt fra starten af sendetilladelsen, dvs. fra den 1. april 2020, jf.
sendetilladelsens pkt. 2. LOUD angiver at have indgaet en aftale med YouSee Music efter
redeggarelsesperioden 2020, men det kan pr. dags dato (27. maj 2021) konstateres, at LOUD ikke er
tilgeengelig pa YouSee Musics platform, eksempelvis pa YouSee Musics app. YouSee har desuden
afkraeftet at have indgéet et samarbejde med LOUD overfor mediet 180 Grader i en artikel udgivet

12. maj 2021%°. YouSee udtaler saledes i artiklen:

Vi har i YouSee Musik en dialog med Radio Loud, men der er ikke et samarbejde, og at det er

endnu uvist, om der bliver lavet en aftale om samarbejde.

18 https://www.nts.live/chat

Bhttps://mixmag.net/feature/nts-radio-oral-history: The show’s combination of interesting-yet-unpretentious musical
selections, unscripted, often chaotic guest interviews and off-the-cuff banter with the ever-lively chat room has proved a
welcome antidote to the sterility of mainstream radio.

20 https://180grader.dk/sektioner/indland/nyheder/artikel/loud-pastar-at-samarbejde-med-yousee-hvilket-selskabet-

benegter
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Idet Bauer Media ifelge LOUD’s redegerelse ikke har gnsket et samarbejde, er to ud af seks af
de af sendetilladelsens pkt. 67 pakraevede aftaler dermed endnu ikke indgaet. Det bemaerkes
desuden, at LOUD har givet tilsagn om, at samarbejdsaftalerne med YouSee Music og Bauer Media
ville blive indgédet umiddelbart efter udbuddet” i kanalens ansegning (s. 312). Udbuddet blev som
bekendt afgjort i oktober 2019.

Yderligere skal det fremhaves, at Radio- og TV-navnet i forbindelse med pointtildeling i
kategorien 7.6 Distribution og tilradighedsstillelse i evalueringsrapporten fra udbuddet af ny digital

public service-radiokanal har tillagt pagaeldende tilsagn fra LOUD serlig veegt:

Neevnet leegger ligeledes veegt pa, at programindholdet udkommer pa andre platforme end

kanalens egne. (s. 37)

LOUD redeger for en reekke stgrre og mindre podcast-distributionsplatforme ud over Spotify
og Podimo, hvor kanalens indhold kan tilgas som on demand download. Det bemazrkes, at YouSee
Music og Bauer Media ikke driver tilsvarende podcast-distributionsplatforme, men derimod
distributionsplatforme for paralleludsendelse i live streaming-format. Aftalerne med YouSee Music
og Bauer Media, som falger af sendetilladelsens pkt. 67, er dermed af en markant anden og
formodentligt mere veesentlig karakter end tilradighedsstillelse af podcasts, idet aftalerne
repraesenterer distribution af LOUD’s primeere ydelse af en public service-radiokanal, jf. 8§ 1 i
udbudsbekendtgerelsen og sendetilladelsens pkt. 1.

Sendetilladelsens pkt. 77 (redeggrelsens nr. 224 og 225)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 77, At kanalens samarbejdspartner, Lex.dk, vil levere et

program om myter herunder vedrgrende terror, klima, Brexit mv.

LOUD angiver at have opfyldt kravet gennem programmet Boblen. Som LOUD selv redeger
for, har programmet en anden producent end den, der falger af sendetilladelsens krav, nemlig
Danske Studerendes Fallesrad. Dette uden at der forelaegger tilladelse til at &ndre kravet eller
dispensation herfor. Derudover fremstar indholdet af programmet ogsa markant anderledes fra de
krav, som falger af sendetilladelsens pkt. 77, idet der skal leveres et program om myter herunder

vedrerende terror, klima, Brexit mv.”.

18



Samtlige beskrivelser af programmets afsnit ligger tilgeengelig pa diverse podcast-platforme,
herunder Spreaker®!. Som eksempel pa den manglende overensstemmelse mellem programmet
Boblen og programmet beskrevet i sendetilladelsens pkt. 77 gengives her afsnit-beskrivelserne fra
september 2020:

2. september: Hvem var de historiske hekse? Hvorfor er vi sa fascinerede af hekse i dag?

Kunne hekseforfglgelserne ske i dag?

9. september: Hvem bestemmer hvad et veerk betyder? Kan J.K. Rowling &ndre i Harry Potter-
kanon? Er der en politisk grund til, at vi leeser de bgger vi gar i gymnasiet? Hvor meget betyder
forfatterens ken for et veaerks succes? Det og mange flere ting, har lytterne spurgt om i denne

sesonafslutning, hvor vi svarer pa spgrgsmal!

16. september: Hvorfor gar folk s meget op i fodbold? Er sport ligesom kunst? Og kan man

overhovedet adskille sport og politik?

23. september: Hvor mange love findes der? Er jura en precis, neutral videnskab som

matematik? Eller mere som sociologi? Hvor meget styrer jura egentlig vores liv?

30. september: Hvorfor straffer samfundet kriminelle? Hvad vil man gerne opna og hvilke
hensyn er pa spil, nar man skal afgere hvad en straf skal vaere? Hvilken rolle spiller haevn og kan

retfeerdighed veere genoprettende? Det undersgger Boblen i dette afsnit.

LOUD angiver COVID-19 som begrundelse for ndringerne foretaget i forhold til
sendetilladelsens pkt. 77. Det skal her papeges, at LOUD blev tildelt sendetilladelsen 22. oktober
2019. Der blev ikke indfart nationale restriktioner som fglge af COVID-19 far marts 202022,
COVID-19 kan derfor nappe sta som den eneste begrundelse for tilsidesattelse af sendetilladelsens
pkt. 77, idet der kun i tre ud af 24 uger fra tildeling af sendetilladelsen frem til
programvirksomhedens start 1. april 2020 var indfert restriktioner som fglge af COVID-109.
Derudover bemeerkes det, at det i sendetilladelsens pkt. 77 beskrevne program om “myter, herunder
vedrarende terror, klima, Brexit mv.”, pr. dags dato (27. maj 2021) endnu ikke er blevet produceret

trods krav herom i sendetilladelsen.

2L https://www.spreaker.com/show/boblen
22 https:/iwww.stm.dk/presse/pressemoedearkiv/pressemoede-om-covid-19-den-11-marts-2020/
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Det bemaerkes desuden, at LOUD har angivet programmet, som falger af sendetilladelsens pkt.
77, i bedgmmelseskategorien 3. Nyhedsprogrammer ud over minimumskravene i kanalens
ansggning (s. 307). Programmet Boblen ma derimod kategoriseres som et kulturprogram og ikke et
nyhedsprogram. LOUD har selv kategoriseret programmets podcast-udgivelser som ”Society &
culture”?, Ligeledes angiver LOUD konsekvent i redeggrelsens bilag 8 Boblen som varende i
Kategori "KULTUR”.

Sendetilladelsens pkt. 80 (redeggrelsens nr. 243-245)

Det fglger af sendetilladelsens pkt. 80, At kanalen i samarbejde med Det Kongelige Danske
Musikkonservatoriums studerende vil skabe et program om den musikalske drem omhandlende
muligheden for at have musikken som sin karrierevej. | programmet hgres lytternes veerker og de

studerende kommer med vejledning. Programmet sendes sgndag kl. 10-11.

LOUD angiver at have sendt programmet hver sgndag paner fa undtagelser ved sygdom, men
programmet, som hedder Clash, udkom ikke far farste gang den 31. maj 2020 (redegerelsens s. 196,
bilag 8).

| programmet hgrer man ikke lytternes veerker, som det ellers er et krav i medfer af
sendetilladelsens pkt. 80, og lytterne opfordres heller ikke til at indsende verker. Hverken i
programmet eller digitalt-skriftligt eksempelvis pa sociale medier eller i teksterne der medfalger

podcast-udgivelser af programmet.

Idet der her er tale om et program, hvor lytterinteraktionen i form af indsendelse af vearker
foregar forskudt fra programmets udsendelser, fremhzaves det, at programmet i
redegarelsesperioden havde samlet 86 downloads/streams pa podcast?*, svarende til 3
downloads/streams pr afsnit, idet der i 2020 udkom 28 afsnit af Clash. At lyttere regelmaessigt
indsender verker forekommer tvivisomt, nar den begraensede lytterskare samtidig tages i
betragtning

23 https://www.spreaker.com/show/boblen
24 Redeggarelses bilag 32, s. 838.
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Sendetilladelsens pkt. 89 (redegarelsens nr. 286)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 89, At der alle hverdage vil blive sendt et debatprogram fra
kl. 10.05- 12.00, hvor aktuelle emner debatteres, samt hvilket af dagens nyhedsemner, lytteren

gnsker debatteret af debatpanelet. Programmet vil ikke indeholde musik.

LOUD har i redegarelsesperioden bragt genudsendelser af programmet beskrevet i
sendetilladelsens pkt. 89 i et omfang, der forekommer som en generel tilsidesattelse af
sendetilladelsens 95 (dvs. kravet om at debatprogrammer skal sendes live). I alt har LOUD i bragt
genudsendelser i 169 ud af i alt 300 timer i perioden fra primo maj 2020 til ultimo november 2020.
Der foreligger ikke tilstraekkelig offentligt tilgeengelig data for programmet i april og december
2020. Det skal dog for god ordens skyld fremhaves, at LOUD i perioden den 1. april til den 13.
april 2020 blev meddelt en dispensation for at lade kravet udga grundet COVID-19.

Langt stgrstedelen — hvis ikke alle — af disse genudsendelser har veeret timelange og ikke
sammendrag af en eller flere tidligere udsendelser bragt i en ny form eller sammenhang. Se
haringssvarets bilag 1 for eksempler og yderligere dokumentation af pastande fremsat om omfanget

af genudsendelser af programmet beskrevet i sendetilladelsens pkt. 89.

Desuden ma LOUD’s definition af "live” i redegerelsens bilag 07 om metode (s. 158), som
debatprogrammet, der skal produceres med udgangspunkt i sendetilladelsens pkt. 89-94, fare til, at

Iytterinddragelsen, jf. bl.a. sendetilladelsens pkt. 51 og 89, i alle disse sendetimer er udeblevet.
Sendetilladelsens pkt. 95 (redeggrelsens nr. 296)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 95, At kanalens debatprogrammer sendes live og altid kan

ryddes til fordel for et breaking debatemne.

Som redegjort i mine bemerkninger til sendetilladelsens pkt. 89 (redegerelsens nr. 286) og
sendetilladelsens pkt. 51 (redegarelsens nr. 147) har det daglige debatprogram fra klokken 10.00 til
12.00 veeret genudsendelser i 169 ud af 300 timer i perioden fra den 1. maj til den 30. november
2020. Der har veeret tale om timelange genudsendelser af tidligere programmer. Nar LOUD i

redegorelsen angiver, at der i udvalgte programmer [er] blevet afspillet forskellige highlight-klip
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fra tidligere udsendelser”, menes der altsd, at der i starstedelen, eller tet pa starstedelen af

sendetimerne i redeggarelsesperioden?, er blevet sendt timelange genudsendelser.

LOUD angiver i den forbindelse massiv sygdom og Coronakarantane”, som arsager til valget
om at genudsende i udpraeget omfang. Det konkrete program, som beskrives i sendetilladelsens pkt.
89-94, udkommer hovedsageligt under titlen Touché. Touché har ifelge redeggrelsens bilag 33
Nyheds- og aktualitetsorganisation (s. 841) gennemgaende haft to faste verter og en redakter. Af
bilag 33 fremgar det desuden, at der fra august 2020 har varet yderligere to medarbejdere tilknyttet
debatredaktionen i form af en journalist og en praktikant.

Det forekommer for det farste tvivisomt, at en yderst begraenset skare af medarbejdere lgbende
fra maj til november har veret sa hardt ramt af COVID-19, som LOUD angiver i sin redegarelse,
hvis det skal forklare de jeevnt fordelte 169 timers genudsendelser i 7 ud af 9 af
redeggrelsesperiodens maneder. Derudover kan det konstateres, at bade veerter og redaktar har
veeret beskaftiget med andre projekter pa vegne af LOUD i perioden, hvor LOUD henviser til
“massiv sygdom og Coronakarantaene” som begrundelse for genudsendelserne og den manglende

grad af live-sending.

Programmets redaktgr og ene vart er saledes krediteret for programmet Delt P& Nettet, som
LOUD i redegerelsen angiver som en “selvstandig podcast” under redegarelsen for opfyldelse af
sendetilladelsens pkt. 69 (redeggrelsens nr. 200). Delt Pa Nettet blev udgivet i perioden fra den 23.
september til den 22. oktober 202128, | september og oktober méned er det samtidig pafaldende, at

LOUD i tidsrummet for det daglige to timers debatprogram genudsendte i 62 ud af 88 sendetimer?’.

Sendetilladelsens pkt. 14 stiller som forudseetning for produktion og udgivelse af selvstendige
podcasts, at tilladelsens gvrige krav til programvirksomhed er overholdt, hvilket i dette tilfeelde
vurderes ikke at veere tilfeeldet for LOUD:

Tilladelseshaver kan producere programmer, der alene stilles til radighed som podcast efter
bekendtgarelsens § 9, stk. 1, nr. 3, sa leenge tilladelsens gvrige krav til programvirksomheden er

overholdt.

% Bemark dog, at der ikke foreligger tilstreekkelig offentligt tilgeengelig data for LOUD’s sendepraksis i april og
december 2020, hvorfor disse er udeladt.

26 https://www.spreaker.com/show/delt-paa-nettet

27 e Bilag 1
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Derudover har LOUD i flere andre tilfeelde undladt nyproduktion af debatprogrammet til fordel

for andre foretagender:

Den 3. september 2020 medvirkede den anden vert pa debatprogrammet i stedet i B.T.-

podcasten Q&CO som repraesentant for LOUD, mens debatprogrammet blev genudsendt?®,

Den 26. september 2020 medvirkede den ene vert pa debatprogrammet i stedet i P1-
programmet Shitstorm, hvor LOUD’s podcast Delt Pa Nettet blev promoveret®, mens

debatprogrammet genudsendte.

Den 18. november 2020 optradte begge faste verter pa debatprogrammet som veerter ved
”Ungdommens Folkemade™*? atholdt af LOUD’s kulturpartner Ungdomsbureauet, mens
debatprogrammet genudsendte. LOUD angiver videre angaende dette arrangement under
redegerelsen for opfyldelse af sendetilladelsens pkt. 53 (redeggrelsens nr. 151), at redaktionen bag

debatprogrammet ogsa op til arrangementet bidrog med planlaegning:

I samarbejde med Ungdomsbureauet bidrog vores debatredaktion med varter og planleegning

til den digitale afvikling af Ungdommens Folkemgde
Sendetilladelsens pkt. 104 (redeggrelsens nr. 318)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 104, At kanalen vil have et satireprogram, hvor nye satire-
talener vil se dagens lys. Programmet vil blive sendt alle ugens hverdage fra kl. 13-14, samt vil
blive genudsendt kl. 13-15 i weekenderne. Musikken vil udgare maksimalt 10 pct. inkl.

egenproduktion.

LOUD angiver for at dokumentere bredden 1 "nye satiretalenter [der] ser dagens lys”, at der 1
sommeren 2020 har varet sendt et aflgserformat kaldet Hva’ Sker Der?, hvor ”andre talenter fik
chancen for at shine”. To af disse tre “andre talenter” er imidlertid identiske med veerterne pa
LOUD’s andet faste satireformat Limboskalaen, som fra LOUD’s premiere 1. april 2020 var verter
pa kanalens ugentlige satireprogram, jf. sendetilladelsens pkt. 105. Den tredje veert pa
aflgserformatet er identisk med vedkommende, der i LOUD’s redegerelse for opfyldelse af

28 hitps://podcasts.apple.com/dk/podcast/loud-v%C3%A6rt-om-lyttertal-bt-er-danmarks-st%C3%B8rste-
nyhedssite/id1528717634?i=1000489991488

2 Fra 02:00 til 17:00 https://www.dr.dk/radio/p1/shitstorm/shitstorm-2020-09-26

30 https://www.youtube.com/watch?v=DMLLIaC76Hw
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sendetilladelsens pkt. 107 (redeggarelsens nr. 327) angives som den “erfarne radiosatiriker”, der skal
lede kanalens satireproduktion.

Fra det faste ugentlige satireprogram Limboskalaens programbeskrivelse:

Folg med pd @limbo_er_fucked, og veer med til at sztte ting pa skalaen! Veerter: Stine
Winther, Ciliane Stubkjer og Line Flugt Juhl®!

Fra aflgserformatet Hva Sker Der angivet under opfyldelse af at give nye satiretalenter

chancen:

Programmet der leverer nyheder og virkeligheden i den perfekte dosis. Ikke for meget, ikke for
lidt. Altid helt perfekt. Vaerter: Jonas Vesterbgg, Stine Winther og Line Flugt Juhl.

Sendetilladelsens pkt. 105 (redeggrelsens nr. 322)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 105, At kanalen vil sende et satireprogram hver fredag fra
kl. 20-21, der vil blive genudsendt sgndag kl. 20-21, hvor en komiker eller skarp veert tager ugen
under kaerlig behandling. Musikken vil maksimalt udggre 5 pct.

Programmet har kun sendt nyproduceret indhold i 25 ud af 39 uger, hvilket fremgar af antallet
af nye udgivelser af Limboskalaen pa podcast®?. Det falger af sendetilladelsens pkt. 105, at
programmet skal sende live/nyproduktion hver uge, hvorfor det ma leegges til grund, at
sendetilladelsens krav er blevet tilsidesat. Det bemaerkes desuden, at Limboskalaen konsekvent var
genudsendelser og dermed ikke live/nyproduceret i perioden den 6. juli til den 7. august 2020, hvor
programmets verter i stedet blev anvendt som aflgsere pa det daglige satireprogram (uddybes under

bemarkningerne til pkt. 104 i hgringssvaret).
Sendetilladelsens pkt. 106 (redeggrelsens nr. 326)

Det falger af sendetilladelsens pkt. 106, At satiren pa kanalen vil blive suppleret visuelt med
interaktion fra brugerne og med interaktion via sociale medier, hvor lytterne kan laegge billeder,

memes og tanker op, som redaktionen kan inddrage i satiren.

LOUD angiver at have opfyldt krav til interaktion og indhold produceret af lytterne ved at

henvise til indhold skabt at kanalen selv. Som regelmassig lytter af bade det daglige satireprogram

31 https://www.spreaker.com/show/limboskalaen
32 https://www.spreaker.com/show/limboskalaen
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Puty Pie og det ugentlige satireprogram Limboskalaen, som nu er ophart, er jeg aldrig stadt pa et
tilfelde, hvor billeder, memes eller tanker fra lytterne har indgaet som et element i programmerne
pa nogen teenkelig made. Gennemlytning af de to satireprogrammers podcast-udgivelser over hhv.
en uge og en maned, som redegjort for under mine bemaerkninger til sendetilladelsens pkt. 54
(redegerelsens nr. 154) og pkt. 59 (redegarelsens nr. 162) understatter denne udlaegning, idet der
ikke forekommer eksempler pa inddragelse af visuel interaktion i nogle af disse udsendelser.

LOUD seetter i sin redegerelse pa dette punkt lighedstegn mellem kanalens lyttere og folk, der
tidsforskudt interagerer med LOUD’s indhold i form af opslag og “stories” pa Instagram, hvilket
ikke umiddelbart forekommer som en korrekt opfyldelse af kravet: ”Puty Pie har ogsa veeret til

stede og faet input fra lytterne via Instagram” (s. 117).

Silas Mikkelsen
27. maj 2021
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Bilag 1

I maj 2020 var LOUD’s praksis at udgive dagens udsendelse af Touché som én podcast i fuld
leengde, hvorfor der i de fleste udsendelser indgar en ny udsendelse og en genudsendelse i den to
timer lange fil. Pa dage hvor ingen af de to timer har veeret nye udsendelser, har praksis efter alt at
degmme vaeret slet ikke at udgive en podcast den dag. Derfor gennemgas her maj maned, hvor de to

timer af hver podcast-udgivelse er blevet identificeret.
1. maj
Ingen podcast-udgivelse. Begge timer formodes at veere genudsendelser.

4. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200504touchepodcast

10-11: Er der plads til alle kroppe pa Insta? (Genudsendelse, ferst udgivet 28. april)
11-12: Skal der veere frit gymnasievalg fortsat?

5. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200505-touchepodcast

10-11: Ma en dansk journalist holde ramadan?
11-12: Unavngivet debat om “klimadilemmaer”

6. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200506-touchepodcast

10-11: Ma en dansk journalist holde ramadan? (Genudsendelse, farst udgivet 5. maj)
11-12: Skal man lade vaere med at bolle pa ferste date?

7. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200507-touchepod

10-11: Hvem har ansvaret for indhold pa sociale medier?

11-12: Skal man lade veere med at bolle pa ferste date? (Genudsendelse, farst udgivet 6. maj)
8. maj

Ingen podcast-udgivelse. Begge timer formodes at veare genudsendelser.

11. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200511-touchepodcast

10-11: Er der en ny sherif pa hgjreflgjen?

11-12: Unavngivet live debat med panel af ungdomspolitikere


https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200504touchepodcast
https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200505-touchepodcast
https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200506-touchepodcast
https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200507-touchepod
https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200511-touchepodcast

12. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200512-touchepodcast

10-11: Dyttende biler i Gellerup — Modstand eller ballade?
11-12: Live debat om klima

13. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200513-touchepodcast

10-11: Hvad er mest helligt religion eller ytringsfrihed?

11-12: Genudsendelse af unavngivet debat med panel af ungdomspolitikere (Genudsendelse, farst
udgivet 11. maj)

14. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20201405-touchepod 5

10-11: Er det OK at bolle med en sexdukke?

11-12: Unavngivet live debat om psykisk sarbarhed

15. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200515-touchepod
10-11: Vognkearsel — Yay eller nay?
11-12: Er det OK at bolle med en sexdukke? (Genudsendelse, farst udgivet 14. maj)

18. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200518-touchepod

10-11: Ma man tjene penge pa andre kvinders usikkerhed?
11-12: Unavngivet live debat med ungdomspolitikere

19. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200519-touchepod_2

10-11: Hvad er en rigtig mand?

11-12: Unavngivet live debat om klima

20. maj

Ingen podcast-udgivelse. Begge timer formodes at vare genudsendelser.
21. maj

Ingen podcast-udgivelse. Begge timer formodes at vere genudsendelser.

22. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/skal-danmark-tage-imod-klimaflygtninge_2
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10-11: Skal Danmark tage imod klimaflygtninge?

11-12: Ma man tjene penge pa andre kvinders usikkerhed? (Genudsendelse, farst udgivet 18. maj)

25. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200525-touchepod?
10-11: Corona og minoritetspersoner — Hvad skal vi gare nu?
11-12: Hvad er en rigtig mand? (Genudsendelse, farst udgivet 19. maj)

26. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200526-touchpod

10-11: Stegjbergs Facebook — Spin, forsvar eller angreb?
11-12: Unavngivet live debat om klima

27. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200527-touchepod_1

10-11: Borgerlgn — Go go eller no no?
11-12: Unavngivet livet debat om Instagram

28. maj https://www.spreaker.com/user/radiolouddk/20200528touchepod

10-11: Er det okay at reklamere for sugar dating?

11-12: Skal man lade veere med at bolle pa ferste date? (Genudsendelse, farst udgivet 6. maj)
29. maj

Ingen podcast-udgivelse. Begge timer formodes at veere genudsendelser.

Fra starten af juni 2020 gik LOUD over til ikke lzengere at udgive genudsendelser i podcasts af
Touché. | stedet udkom programmet som en samlet podcast pr dag, hvor kun nyproduceret indhold
indgik og genudsendelser var klippet ud. Denne praksis fortsatte frem til slutningen af november
2020.

Dermed er der for perioden juni-november 2020 sammenfald mellem antal podcast-udgivelser! af
Touché og antal timer, programmet sendte live/nyproduceret debat, hvorfor listen over podcast-
udgivelser for denne periode er anvendt som kilde til hvor mange nye udsendelser, der blev

produceret.

1 https://www.spreaker.com/show/touche
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| tilfelde hvor en podcast-udgivelses leengde overstiger 55 minutter, er begge sendetimer den
pageeldende dag blevet talt med som live/nyproduceret i opgerelsen, ogsa selvom disse tilfeelde, da

en vis del af anden sendetime den pageldende dag dermed ma have veeret i hvert fald delvist live.

| tilfeelde hvor en podcast-udgivelse er vasentligt under 55 minutter, er dette blevet talt med som en
times live/nyproduceret debat i opgarelsen, da den ene time dermed ma have varet i hvert fald

delvist live.

En oversigt over antallet af live/nyproducerede udsendelser de forskellige maneder ser saledes

sadan ud:

e Maj: 24 timer var live ud af 42 sendetimer. De resterende 18 timer ma antages at have vret

genudsendelser.

e Juni: 17 timer var live ud af 44 sendetimer. De resterende 27 timer ma antages at have veret

genudsendelser.

e Juli :17 timer var live ud af 46 sendetimer. De resterende 29 timer ma antages at have veeret

genudsendelser.

e August: 29 timer var live ud af 40 sendetimer. De resterende 11 timer ma antages at have

veeret genudsendelser.

e September: 18 timer var live ud af 44 sendetimer. De resterende 26 timer ma antages at have

veeret genudsendelser.

e Oktober: 8 timer var live ud af 44 sendetimer. De resterende 36 timer ma antages at have

veeret genudsendelser.

e November: 18 timer var live ud af 40 sendetimer. De resterende 22 timer ma antages at have

veeret genudsendelser.

Fra december 2020 overgik LOUD til i nogle tilfeelde at sende nyproduceret/live debat, men at
undlade at udgive det som podcast bagefter, hvorfor der ikke foreligger tilstraekkelig offentligt

tilgeengelig data for programmet Touches sendepraksis herefter.



Bilag 2

Her folger en gennemgang af LOUD’s daglige sendeflades lyttertal pa podcast. LOUD gnskede
ikke at offentliggere kanalens tal for podcast-downloads og —streams gennem Danske Mediers
Dansk Podcast Index far uge 53 2020, hvorfor ugentlig data for redegarelsesperioden stort set ikke
foreligger. Folgende gennemgang tager derfor udgangspunkt i LOUD’s to ferste opgerelse og de to
pt. seneste.

06.00-07.00 — Snoozeren

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 6 0 - -
Uge 12021 |12 0 - -
Uge 15 2021 | 39 3 13 30 minutter
Uge 16 2021 | 36 4 9 30 minutter
Uge 17 2021 | 26 0 - -
Uge 18 2021 | 19 1 19 32 minutter
Uge 19 2021 | 20 5 4 34 minutter
07.00-10.00 - FEEDET
Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 562 0 - -
Uge 12021 | 1266 1 1266 17 minutter
Uge 15 2021 | 506 5 101 27 minutter
Uge 16 2021 | 529 5 106 31 minutter
Uge 17 2021 | 544 3 181 24 minutter
Uge 18 2021 | 412 3 137 29 minutter
Uge 19 2021 | 326 2 163 26 minutter
10.00-12.00 — Touché?
Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 517 0 - -
Uge 12021 | 1079 3 360 53 minutter
Uge 15 2021 | 4962 17 292 20 minutter
Uge 16 2021 | 3113 12 259 24 minutter
Uge 17 2021 | 3524 16 220 19 minutter
Uge 18 2021 | 3341 13 257 20 minutter
Uge 19 2021 | 2718 12 226 16 minutter

! Har i dele af redeggrelsesperioden og i 2021 til fordel for andre debatprogrammer ikke sendt p& mandage og i dele
af 2021 kun en time om fredagen.



12.00-13.00 — Udrab

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-

streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 92 0 - -
Uge 12021 |511 5 102 55 minutter
Uge 152021 | Ingendata |5 - 55 minutter
Uge 16 2021 | Ingendata | 4 - 55 minutter
Uge 17 2021 | Ingendata | 4 - 55 minutter
Uge 18 2021 | 693 4 173 55 minutter
Uge 19 2021 | 585 4 146 55 minutter

13.00-14.00 — PutyPie

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-

streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 344 5 69 54 minutter
Uge 12021 | 550 4 137 54 minutter
Uge 15 2021 | 463 5 93 54 minutter
Uge 16 2021 | 593 5 119 54 minutter
Uge 17 2021 | 662 4 165 54 minutter
Uge 18 2021 | 383 2 191 54 minutter
Uge 19 2021 | 618 3 206 54 minutter

14.00-15.00 — Gameboys?

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-

streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 278 4 69 37 minutter
Uge 12021 | 492 4 120 54 minutter
Uge 15 2021 | 427 4 107 31 minutter
Uge 16 2021 | 454 4 113 33 minutter
Uge 17 2021 | 356 4 89 40 minutter
Uge 18 2021 | 520 4 130 29 minutter
Uge 19 2021 | 336 3 112 37 minutter

2 Sender mandag til torsdag.




15.00-18.00 — Klub

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | leengde
Uge 53 2020 | 35 Ingen data | - -
Uge 12021 | 756 Ingen data | - -
Uge 15 2021 | 246 6 41 30 minutter
Uge 16 2021 | 199 4 50 33 minutter
Uge 17 2021 | 260 3 87 35 minutter
Uge 18 2021 | 304 6 51 29 minutter
Uge 19 2021 | 307 5 61 35 minutter

18.00-21.00 — Frekvens/Musik pa LOUD?

Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 70 0 - -
Uge 12021 | 266 7 38 26 minutter
Uge 15 2021 | 56 0 - -
Uge 16 2021 | 50 0 - -
Uge 17 2021 | 59 1 59 23 minutter
Uge 18 2021 | 62 0 - -
Uge 19 2021 | 51 0 - -
21.00-22.00 — Spejlet
Downloads/ | Antal Downloads/streams | Gennemsnits-
streams udgivelser | pr antal udgivelser | lengde
Uge 53 2020 | 730 5 146 33 minutter
Uge 12021 | 655 5 131 33 minutter
Uge 15 2021 | 2896 5 579 35 minutter
Uge 16 2021 | 2385 5 477 33 minutter
Uge 17 2021 | 1849 5 370 33 minutter
Uge 18 2021 | 1775 5 355 34 minutter
Uge 19 2021 | 1825 5 365 33 minutter

3 Sender mandag til torsdag.




