- &
e Ve
STYRELSEN
Rammeaftale for centralbiblioteksvirksomhed 2016-2019

Rammeaftalen mellem Kulturstyrelsen pa den ene side og Gentofte Kommune p3 den anden side
fastlaegger mal for centralbiblioteksvirksomheden i Gentofte i aftaleperioden og de vilkar, der politisk gives
herfor.

Denne rammeaftale geelder centralbiblioteksvirksomhed i henhold til Lov om biblioteksvirksomhed, Lov nr.
340, af 17. maj 2000, §§9 - 12.

Ifglge § 11 indgar Kulturministeriet aftale om centralbiblioteksvirksomheden med den kommune, hvis
folkebibliotek skal varetage denne funktion. Med hjemmel i finansloven varetager Kulturstyrelsen
forhandling og indgdelse af aftale om centralbiblioteksvirksomheden p3 vegne af Kulturministeriet.

Rammeaftalen er indgaet efter forudgdende drgftelse med aftagerbibliotekerne.

Aftalen omfatter fglgende:
Kapitel 1: Mission, vision og strategi
Kapitel 2: Opgaver og mal
2.1: Materialeoverbygning
2.2: Kompetenceudvikling
2.3: Koordinering, facilitering og faglig sparring
Kapitel 3: Kgrsel / sortering
Kapitel 4: @vrige forpligtigelser
Kapitel 5: Bevillinger knyttet til aftalen

Kapitel 6: Kontraktforhold, resultatvurdering og revision

Kapitel 1: Mission, vision og strategi
1.1 Mission

‘Centralbiblioteket virker som overcentral for folkebibliotekerne ved at spge at fremskaffe materiale, i det
omfang folkebibliotekerne ikke selv rader over materialet.’ (§9) Derudover har Centralbiblioteket opgaver
‘der tager sigte pa regional samordning inden for et afgraenset geografisk omréde og p3 at styrke den
faglige kompetence i bibliotekerne.’ (§11, stk. 2)
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1.2 Vision

Centralbibliotekerne udbreder den statslige strategi med det formal at understgtte kvaliteten og
videreudviklingen af det moderne folkebibliotekstilbud til gavn for alle landets borgere.

Samfundets udvikling og demokratiet bygger pa dygtige og initiativrige borgere. Biblioteker understgtter og
styrker borgernes handlekraft i forhold til at fungere i et samfund under konstant forandring.

Centralbibliotekerne understgtter bibliotekerne i denne proces og styrker bibliotekernes handlekraft.

1.3 Strategi

Centralbibliotekerne varetager den aftalte vifte af opgaver og ydelser, der kan forandre sig efter behov.

Det skal ske ved at:

e saxtte ambitigse og prioriterede mal for centralbiblioteksopgaverne

¢ de kompetencer, der er i folkebibliotekerne, udvikles og bedst muligt bringes i spil

e centralbibliotekerne har et taet samarbejde med henblik p3 at Igse opgaven kvalificeret og effektivt

e fallesskabet mellem folkebibliotekerne opretholdes og styrkes, s& sammenhangskraften sikres

e Kulturstyrelsen og centralbibliotekerne sikrer udbredelsen af de statslige initiativer og politikker til
det kommunale niveau og understgtter at de sattes i spil pd bedst mulig vis

¢ Kulturstyrelsen og Centralbibliotekerne forpligter sig til at synligggre og kommunikere ydelserne
over for folkebibliotekerne

Kapitel 2: Opgaver og mél
2.1 Materialeoverbygning

Centralbibliotekets opgave er at anskaffe og vedligeholde en overbygningssamling af faste og elektroniske
materialer, herunder bager, tidsskrifter, lydbgger, cd’er, dvd’er, multimedier, e- bager, elektroniske musik-
og tekstlicenser og andre egnede materialer, der kan supplere folkebibliotekerne med de materialer, som
borgerne efterspgrger, og som det ikke kan forventes at det enkelte folkebibliotek selv kan kgbe.

Centralbiblioteket understgtter og udvikler det nationale linesamarbejde.

| rammeaftalens |gbetid skal den fysiske materialeoverbygning fortsat have strategisk opmaerksomhed og
vaegt. Der skal derfor veere en balanceret fordeling i indkgb af bgger og andre materialer til sikring af et
rimeligt niveau for bogligt materiale.

| samarbejde med DDB formidler centralbibliotekernes ambassadgrnetvaerk de elektroniske tekstlicenser til
bibliotekerne og de biblioteksansatte i regionerne. Desuden forventes det at centralbiblioteket fglger
udviklingen i nye medier.
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| aftalens Igbetid

® udvikles, rationaliseres og effektiviseres materiale/medieforsyningen pa en mide, s3
materialeoverbygningen til stadighed understgtter de enkelte bibliotekers behov og er opdateret til
nutidige forhold

* afprgves modeller for digital overbygning i samarbejde med relevante parter

For ovenstdende har centralbiblioteket fglgende mal:

Mal 2016-2019

» |fgrste del af aftaleperioden udvikles og implementeres en best practice for indkgb og klarggring af
materialer. Endvidere udvikles i farste halvdel af aftaleperioden en best practice for fremfinding, udlan
og aflevering, som implementeres i anden halvdel af aftaleperioden. Dette ivaerksaettes ud fra et gnske
om at rationalisere den samlede centralbiblioteksvirksomhed og samtidig opretholde det samme
kvalitetsniveau. Rationaliseringen medfgrer, at der for hvert af budgetarerne 2017-2019 i
centralbibliotekernes samlede bevilling flyttes 1 % fra personaleomkostninger til indkgb af materialer

* Folkebibliotekerne tilbydes understgttelse af administrative rutiner til indkgb af materialer med henblik
pa at frigive ressourcer til andre omrader eksempelvis formidling i bibliotekerne. P4 leengere sigt
arbejdes der mod, at der kan kgbes mere effektivt ind, ndr der er et kendskab til behovet for
udenlandske materialer pa landsplan

e Derivaerksattes et afklaringsarbejde vedr. definitionen af digital overbygning. Herunder
sammenhaengen mellem overbygning og Kulturstyrelsens tilskud. For at Igfte dette ivaerksaettes en
reekke forsgg i aftaleperioden. Dette sker i taet samarbejde med Kulturstyrelsen, Danskernes Digitale
Bibliotek og Statsbiblioteket m.fl. Mlet er, at der i sektoren med udgangen af 2019 er gget klarhed
over de bade politiske, gkonomiske og praktiske muligheder der er p4 omradet, og at en raekke
projekter er gennemfgrt.

2.2 Kompetenceudvikling

Kompetenceudviklingsaktiviteterne tilbydes som kurser, temadage, seminarer, workshops eller lignende.
Indholdet udvikles i dialog med bibliotekerne i betjeningsomradet, med de gvrige centralbiblioteker og med
Kulturstyrelsen og ligger indenfor omraderne: faglig opgradering, nye faglige omrader, aktuelle metoder og
varktgjer samt aktiviteter i forhold til saerlige malgrupper og nye teknologier.

Centralbiblioteket organiserer sig, sa det kan agere hurtigt p3 aktuelle udfordringer for folkebibliotekerne
og etablere langerevarende udviklingsforlgb for biblioteksansatte for at sikre forankringen af regionale,
statslige og nationale initiativer.
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2.2.1 Regional kompetenceudvikling

Den regionale forankring og tilpasning i udrulningen af kompetenceudviklingstilbud skal forsat kunne finde
sted.

Mal 2016-2019

Gentofte Centralbibliotek vil levere kompetenceudviklingsaktiviteter af hgj kvalitet der:

e understgtter, at medarbejderne har viden, mindset og faerdigheder som er ngdvendig for at Igse de
aktuelle opgaver. Dette g@res via samarbejde med professionelle partnere, bl.a. forskningsbaserede
institutioner for at sikre tilbuddene har hgjeste kvalitet

e understgtter, at regionens biblioteker bliver ved med at udvikle sig i en foranderlig verden — og deri at
medarbejderne har kompetencer til at kunne eksekvere den lokale strategi, sdvel som at understgtte
Kulturstyrelsens strategiske indsatsomrader. Dette planlegges gennem inddragelse af regionens egne
kompetencer i udviklingen af aktiviteterne for derigennem ogsé at sikre at tiltagene er nivellerede i
forhold til regionens demografiske forskelligheder og organisatoriske stgrrelser.

2.2.2 National kompetenceudvikling

Centralbiblioteket udvaelger i samarbejde med de gvrige centralbiblioteker og Kulturstyrelsen arligt i
kontraktperioden ét falles indsatsomrade, hvor alle folkebiblioteker i Danmark skal tilbydes
kompetenceudviklingsaktiviteter.

Centralbibliotekerne kan desuden i samarbejde med de gvrige centralbiblioteker og Kulturstyrelsen vaelge
et til to aktuelle indsatsomrader, der varetages af 1-2 centralbiblioteker og udbydes nationalt.

Centralbibliotekerne sikrer fortsat udbredelsen af statslige strategier til folkebibliotekerne ved hjaelp af
malrettede kompetenceudviklingsindsatser.

National kompetenceudvikling

Arlig aktuel indsats
pa baggrund af Statslige
efterspgrgsel fra initiativer ad
folkebiblioteker hoc
(Varetages af 1-2 CB’er (Varetages af
efter kompetencer og alle CB’er)
ressourcer)

Arlig aktuel indsats pa
baggrund af
behovsanalyse
(Varetages af 1-2 efter
kompetencer og
ressourcer)

Arlig feelles indsats pa
baggrund af faelles
prioritering
{(Varetages af alle
CB’er)
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M3l 2016-2019

Den nationale kompetenceudvikling skal udbyde relevante kompetenceudviklingsindsatser af hgj kvalitet.
Indsatserne skal sikre faelles udviklingstraek for folkebibliotekssektoren og satte fokus pa vaesentlige
temaer for folkebibliotekerne, ved at understgtte et felles vidensniveau og at medarbejdere har de faglige
og metodiske kompetencer, der er en forudsaetning for at udvikle folkebibliotekerne.

2.3 Koordinering, facilitering og faglig sparring

Centralbiblioteket skaber forudsaetningerne for udviklingssamarbejde, koordinering, feelles faglig
idéudvikling og videndeling mellem folkebibliotekerne i betjeningsomradet.

Centralbibliotekerne bidrager til, at de gode ideer og erfaringer fra folkebibliotekerne udbredes med
henblik pa videreudvikling af kerneopgaver og tilpasning til nye samfundstendenser.

Centralbiblioteket sikrer endvidere, at der kan gennemfgres falles initiativer i regionen som f.eks.
formidlingsaktiviteter, undersggelser og benchmarking.

Centralbiblioteket understgtter og koordinerer initiativer til nye samarbejder og tvaerkommunale
samarbejdsaftaler, systemudvikling, samarbejde mellem folke- og forskningsbiblioteker og lignende
aktiviteter.

Centralbiblioteket yder sparring generelt i forhold til alle faglige spgrgsmal samt i forhold til projekter,
udviklingsopgaver, saerlige indsatsomrdder og aktuelle biblioteksorganisatoriske udfordringer.

Mal 2016-2019

e Atruste bibliotekerne til at fortsaette deres organisatoriske udvikling og gere dem i stand til at drive
forandringsprocesser i forhold til bAde mal og strategi, som er i konstant forandring. Dette ggres via
leengere tilrettelagte forandrings- og udviklingsforlgb, hvis temaer fastsaettes pd baggrund af
efterspgrgsel fra og i Igbende dialog med de regionale biblioteker.

® At give regionens biblioteker mulighed for at danne videns- og arbejdende netveerk, sparre indbyrdes
med hinanden og arbejde dybere med de lokale strategiske indsatsomrader.

Kapitel 3: Kgrsel / sortering

Centralbibliotekerne fungerer som knudepunkter i den nationale kgrselsordning. Knudepunkterne
varetager lokalt en raekke administrative opgaver i kgrselsordningen, som er aftalt i kontrakten med
kerselsordningens leverandgr, og skal understgtte at kgrselsordningen fungerer optimalt i virkeomridet.

Herning, Odense og Aalborg knudepunkter varetager sorteringen af materialer til den nationale rute og de
regionale ruter. Leverandgren varetager sorteringen for de gvrige knudepunkter.
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Kapitel 4: @vrige forpligtigelser

Centralbiblioteket er proaktiv i samarbejde og samarbejdsaftaler med Kulturstyrelsen, andre
overbygningsbiblioteker, centre for undervisningsmidler og andre relevante institutioner.

Kulturstyrelsen kan indhente statistiske oplysninger fra centralbiblioteket til brug for undersggelser m.v.

Kapitel 5: Bevillinger knyttet til aftalen

Staten afholder udgiften til centralbiblioteksvirksomheden. Statens samlede bevilling til
centralbibliotekerne fastsaettes pa de arlige finanslove. Kulturstyrelsen fastsaetter og udbetaler tilskuddet
til centralbiblioteket ud fra aftalte objektive og aktivitetsafhaengige kriterier. Tilskuddet udbetales forud i
manedsvise rater.

Kulturstyrelsen udarbejder arligt et tillaeg til kontrakten alene omfattende gkonomien og tilskuddet til
centralbiblioteket.

Centralbiblioteket opstiller pa baggrund af Kulturstyrelsens tilleg et &rligt budget for overbygnings-
opgaverne som bilag til kontrakten. Budgettet sendes til og godkendes af Kulturstyrelsen i december
maned.

Kontraktperiodens tilskud beregnes ud fra forslaget til finanslov det fglgende &r, og stgrrelsen er udtryk for
Kulturstyrelsens forventede tilskud til de omfattede aktiviteter i aftaleperioden pa baggrund af de love og
tilskudsregler, der er geeldende ved aftaleindgdelsen. Kulturstyrelsen tager forbehold for stgrrelsen af det
endelige tilskud i forhold til den endelige vedtagelse af de arlige finanslove i kontraktperioden.

Hvis Finansministeriet og Kulturministeriet, i forbindelse med den arlige forhandling om rammerne for
finanslovforslaget, gennemfgrer dispositionsbegraensninger eller regulaere besparelser, der bergrer denne
kontrakt, vil der ske en reduktion af tilskuddet. Reduktionen beregnes forholdsvis til besparelsen i
finanslovsbevillingen.

Tilskuddet til centralbiblioteksvirksomheden modsvares i rammeaftalens periode af en kommunal
finansiering af det folkebibliotek, som varetager centralbiblioteksvirksomheden.

Hvis kommunen i aftaleperioden reducerer det kommunale biblioteksbudget vaesentligt, skal dette
umiddelbart meddeles Kulturstyrelsen.

Kapitel 6: Kontraktforhold, resultatvurdering og revision

Rammeaftalen traeder i kraft den 1. januar 2016 og Igber indtil den 31. december 2019, hvor den ophgrer,
med mindre andet aftales. Efter enighed mellem parterne kan rammeaftalen justeres og der kan tilfgjes
yderligere opgaver i perioden.
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Centralbiblioteket har pligt til Isbende at orientere Kulturstyrelsen om forhold af vaesentlig relevans for
kontraktforholdet.

Rammeaftalen suppleres af en strategi der beskriver, hvordan centralbiblioteket vil opfylde
malsatningerne.

6.1 Resultatvurdering og revision

Centralbiblioteket skal sikre benhed og gennemsigtighed med hensyn til institutionens resultater og
virksomhed. Som led heri rapporterer centralbiblioteket om opnaede resultater og opfyldelse af malene
efter de til enhver tid gaeldende regler og retningslinjer. Rapport og regnskab skal vaere Kulturstyrelsen i
hzende senest den 1. juni hvert &r i rammeaftalens Igbetid. Rapporteringen drgftes med Kulturstyrelsen og
danner sammen med strategien grundlag for styrelsens resultatopfglgning ved et 3rligt virksomhedsmgde
mellem centralbiblioteket og Kulturstyrelsen.

6.2 Misligholdelse

Hvis centralbiblioteket ikke overholder sine forpligtelser, herunder tilsidesatter sine forpligtelser
vedrgrende leverance af materialer og tjenesteydelser i henhold til kontrakten, kan Kulturstyrelsen
tilbageholde udbetaling af driftstilskuddet med gjeblikkelig varsel. Misligholdelse af kontrakten vil kunne f3
konsekvenser for de fremtidige aftaler om centralbiblioteksvirksomheden.

6.3 Opsigelse

Opsigelse af aftalen vil kunne ske med virkning fra det fgrste fulde finansar efter at opsigelsen har fundet
sted. Opsigelsen skal varsles minimum et halvt &r inden naeste 1. januar.
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Kgbenhavn, den 47/ 2 2015

Vicedirektgr Morten Lautrup-Larsen, Kulturstyrelsen

Kabenhavn, den e ~/2. 2015

Kulturchgf Lone Gladla, Gentefte Kommune
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Bilag og tilleeg til kontrakten

e Strategi for centralbiblioteksvirksomheden i Gentofte

o Arligt tilleg til kontrakten alene omfattende gkonomien og tilskuddet til centralbiblioteket fra
Kulturstyrelsen

o Arligt budget for overbygningsopgaverne fra centralbiblioteket

o Arlig brugerundersggelse blandt aftagerbibliotekerne

e Kommissorium for udvikling af materialeoverbygningen

e Kommissorium for kompetencenetvaerk
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