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Boxer TV A/S' henvendelse om a&ndring af krav om programpakker

Boxer TV A/S (herefter benaevnt Boxer) har i brev af 30. september 2015
anmodet Radio- og tv-naavnet om at godkende en ny fortolkning af tilladel-
sens krav om minimum 16 programpakker i Boxers programudbud til fordel
for et helt frit valg af tv-kanaler. Boxer gnsker sdledes at stoppe nysalget af
sine eksisterende tv-pakker og overga til udelukkende at szelge tv-kanaler
enkeltvist.

Et sadant programudbud vil efter Boxers opfattelse imgdekomme et ud-
bredt forbrugergnske, og Boxer vil saledes for alvor efterleve det bredt fun-
derede politiske gnske om et aegte frit valg af tv-kanaler. Desuden mener
Boxer, at man i endnu hgjere grad end i dag vil leve op til intentionerne
bag de gaeldende tilladelseskrav.

Boxer anfgrer herefter:

"Et rent frit valg indebeerer, at forbrugerne ikke laengere p&duttes tv-
kanaler, de ikke selv har bedt om. Dette vil de facto vaere en overopfyldelse
af Boxers licensforpligtelser. Kravet om de 16 programpakker m& s8ledes
antages at veere funderet i et gnske om, at vi giver kunderne maksimal
valgfrihed.

P& licenstidspunktet var den rettighedsmeaessige situation s8dan, at der ikke
var nogen vej uden om pakkerne. I mellemtiden er det imidlertid lykkes
Boxer at forhandle sig til frit-valgs-rettigheder p3 stort set alle kanaler, og i
de kommende m&neder vil vi forsgge at f§ de sidste udest8ende rettigheder
til at falde p8 plads.

S8fremt Neevnet m8tte fastholde kravet om 16 programpakker, vil vi natur-

ligvis efterleve dette, men allerede i dag kaber langt de fleste nye Boxer-

kunder vores valgfrihedsprodukter Flex og Flex 8, og med vores nye for-

bedrede fritvalgs-produkt m§ pakkerne forventes at blive endnu mindre EAN: 5798000793989

efterspurgt. CVR: 56798110
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Boxer har henhold til punkt 13 i Tilladelse af 4. april 2008 forpligtet sig til
at tilbyde minimum 16 programpakker samt minimum 3 individuelle kana-
ler.

Det fremgé8r af bekendtggrelse om Radio- og tv-naevnets udbud af jordba-
serede digitale tv-sendemuligheder § 19, stk. 1, at ansggers evne til at
fremme effektiv konkurrence p8 det danske tv-marked tillaegges en vaegt
pd 50 pct. Videre fremgd8r det af § 20, stk. 1, at ansgogers planer for pro-
gramudbuddet veegter med 25 pct.

Der laegges i § 20, stk. 3, 2. pkt. seerligt veegt p8, at gatekeeper giver
seerne mulighed for individuelt valg af kanaler, og at der "ved eventuel
pakketering tilbydes et bredt og varieret udvalg af pakker". Dette m§ tolkes
s8ledes, at lovgiver helst ser et rent individuelt valg af kanaler, mens pak-
ker kun vil veere "et ngdvendigt onde”.

Det understattes af Radio- og tv-naevnets egen evaluering af ansggninger-
ne af 27. marts 2008. Her fremg8r det ud fra 2. delkriterium i forhold til
ansggernes planer for programudbuddet, at individuelt kanalvalg var 1.
underkriterium, mens et bredt og varieret udbud af pakker var 2. underkri-
terium.

Det rent individuelle og frie kanalvalg er helt i tr8d med det mange8rige og

voksende politiske gnske om, at tv-udbyderne gaor det muligt for forbruger-

ne selv at veelge de tv-kanaler, de gnsker at se og betale for, uden at dette
dog nagdvendigvis udelukker, at der ogsd kan seelges pakker som et alterna-
tiv til det frie kanalvalg.

Ved at seette et hgjt antal programpakker som et skonhedskriterium i for-
bindelse med DTT-udbuddet gnskede man politisk at forbedre forbrugernes
valgmuligheder i forhold til de tre programpakker, der p8 udbudstidspunk-
tet var standard p8 tv-markedet, og som stadig er de dominerende produk-
ter hos de stgrste udbydere.

Underspgelser fra Forbrugerr8det og Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
viser, at mindst 3 ud af 4 forbrugere betaler for kanaler, som de hellere
ville vaere foruden, hvis det gav dem en billigere tv-regning. Fravalg forer
ikke ngdvendigvis til besparelser i den traditionelle pakkeverden, men det
gor det med Boxers fritvalgs-tilbud.

Hvis Boxer f8r lov til helt at ophare med at saelge programpakker, vil det
gge presset pd de gvrige tv-udbydere for ogs§ at tilbyde et mere frit tv-
valg. Denne mekanisme er helt central i DTT-udbuddet, idet det fra starten
har vaeret gnsket, at Boxer gennem sine strategiske valg skulle medvirke til
at @ge konkurrencen p8 tv-markedet.



Opggret med de preedefinerede tv-pakker betyder, at det fremover udeluk-
kende er forbrugerne, der skaber deres egne pakker, der s§ kan best& af
alt fra 1 kanal til samtlige tilgaengelige kanaler i et stort set uendeligt antal
kombinationer. Der kunne s8ledes ogsd argumenteres for, at vi nu udbyder
langt flere end 16 programpakker.

Ophoret af pakketering har derudover indflydelse p§ licensvilk§ret om gen-
nemsnitlig pris pr. kanal i programpakkerne, jf. punkt 13 i Tilladelsen. Det
er Boxers opfattelse, at der ikke kan geelde et tilsvarende prisvilkdr ved
salg af tv-kanaler enkeltvist. Det kan dog oplyses, at vi pdregner en en-
hedspris p& 39 kr. pr. kanal med en indbygget maengderabat ved kob af
flere kanaler.

Radio- og tv-navnets kommentarer
Radio- og tv-naevnet har behandlet redeggrelsen pa sit mgde den 17. de-
cember 2015, og skal herefter udtale fglgende:

Ifglge bekendtggrelsens § 20, stk. 1, vil Radio- og tv-naevnet ved bedgm-
melsen af de indkomne ansggninger ved skgnhedskonkurrencen for de fire
landsdaekkende, jordbaserede digitale sendemuligheder (MUX 3-6), tillaeg-
ge ansggernes planer for programudbuddet vaegt med 25 pct.

Videre fremgar det af § 20, stk. 1, nr. 3, at der ved naevnets bedgmmelse
indgar planerne for de tre sendemuligheder, som i henhold til bekendtgg-
relsens § 1, stk. 1, ville kunne ibrugtages fra det tidspunkt, hvor udsendel-
se af analogt tv ophgrer i Danmark. Navnet skulle i den forbindelse bl.a.
laegge veegt pa, om der gives seerne mulighed for individuelt valg af kana-
lerne, og at der ved eventuel pakketering tilbydes et bredt og varieret ud-
valg af pakker, samt den planlagte prissaetning herfor.

Af Boxers ansggning fremgik det, at Boxer ville tilbyde minimum 16 pro-
grampakker, hvilket efterfglgende er blevet indsat i tilladelsens punkt 13.
Heraf fremgar det, at gatekeeper skal udbyde kanaler og programpakker
mv. af en karakter og i et omfang, der svarer til det oplyste i ansggningen.

Det er sdledes en betingelse i tilladelsen, at Boxer udbyder minimum 16
programpakker i tilladelsesperioden.

Radio- og tv-naevnet finder ikke, at tilladelsens krav om et minimum af an-
tallet af programpakker umiddelbart kan fraviges, idet det som naevnt ind-
gik som et element ved evalueringen af ansggningen fra Boxer og dermed
var medvirkende &rsag til det forhold, at Boxer vandt skenhedskonkurren-
cen om tilladelsen til distribution af lyd- og billedprogrammer pa de fire
MUX.



Imidlertid er der ifglge tilladelsen intet til hindrer for, at Boxer udbyder et
koncept med frit valg af tv-kanaler ved siden af, at der minimum udbydes
16 programpakker. Hermed kan forbrugerne frit vaelge, hvorvidt de gnsker
at veelge en programpakke bestdende af neermere definerede kanaler eller
om de udelukkende gnsker at sammensaette kanalerne efter eget valg. Sa-
fremt Boxer udbyder sdvel de fastsatte programpakker som muligheden for
fuldstaendigt frit valg af kanaler, vil det efter Radio- og tv-naevnets opfat-
telse yderligere medvirke til at sikre forbrugerne mange muligheder for at
kunne vaelge kanaler.

Boxer anfgrer, at bekendtggrelsens § 20, stk. 3, nr. 2, skal tolkes s& der
seerligt laagges vaegt pd, at gatekeeper giver seerne mulighed for individu-
elt valg af kanaler, og at der ved eventuel pakketering tilbydes et bredt og
varieret udbud af pakker. Dette ma efter Boxers opfattelse tolkes saledes,
at lovgiver helst ser et rent individuelt valg af kanaler, mens pakker kun vil
veere et "ngdvendigt onde”. Radio- og tv-naevnet er ikke enigt i denne ud-
laegning af bestemmelsens ordlyd. Efter Radio- og tv-naevnets opfattelse
skal bestemmelsen forstas saledes, at der skal gives seerne mulighed for
individuelt valg af kanaler, men at en eventuel pakkering, som er tilfeelde
her, ligeledes tilbydes forbrugerne og dermed vaegtes pa tilsvarende vis
som med det individuelle valg, sd laenge der i pakketeringen tilbydes et
bredt og varieret udbud af pakker. Det er korrekt, som anfgrtes af Boxer,
at det af Radio- og tv-naevnets evaluering af ansggningerne af 27. marts
2008 fremgar under 2. delkriterium i forhold til ansggernes planer for pro-
gramudbuddet, at individuelt kanalvalg var 1. underkriterium, mens et
bredt og varieret udbud af pakker var 2. underkriterium. Imidlertid indgik
begge dele i den samlede vurdering af Boxers ansggning, hvorfor dette -
uagtet at det indgik som et 2. underkriterium - ligeledes blev tillagt vaegt i
forbindelse med valget af Boxer som distributgr af digitalt jordbaserede tv-
sendemuligheder.

Muligheden for et gget frit tv-valg for forbrugeren vil formentlig kunne ska-
be yderligere konkurrence blandt tv-udbyderne - ogsa nar der henses til
resultatet af undersggelserne udfgrt af Forbrugerradet og Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen. Imidlertid finder Radio- og tv-naevnet, at opretholdel-
sen af kravet om minimum 16 programpakker ikke vil have en negativ ef-
fekt pa konkurrencen pd tv-markedet. Boxer vil fortsat gennem sine strate-
giske valg kunne medvirke til en gget konkurrence. Med Boxers satsning pa
bl.a. valgfrihedsprodukterne Flex og Flex 8 — og efter det oplyste en fortsat
gget fokus pa frit valgs tv bidrager Boxer til denne konkurrence i overens-
stemmelse med det forudsatte i udbuddet.

Det er korrekt, at et ophgr af pakketeringen vil have indflydelse pa den
gennemsnitlige pris pr. kanal i programpakkerne, jf. tilladelsens punkt 13.



Imidlertid finder Radio- og tv-naevnet det ikke relevant at ga neermere ind i
dette forhold, eftersom kravet om minimum 16 programpakker oprethol-
des.

Afggrelse:
Radio- og tv-naevnet fastholder, at Boxer skal overholde forpligtelsen i tilla-
delsen til distribution af lyd- og billedprogrammer ved hjzelp af jordbasere-

de digitale tv-sendemuligheder om, at der skal udbydes minimum 16 pro-
grampakker svarende til det oplyste i ansggningen.
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