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Afgorelse vedrgrende TV Alternativ

Sammendrag

TV Alternativ med cvr-nummer 26193877 har indsendt en
handlingsplan den 25. januar 2022. Handlingsplanen var dog ikke
udfyldt tilstraekkeligt, hvorfor Slots- og Kulturstyrelsen, der er
sekretariat for neevnet, den 14. juli 2022 sendte en hgring herom til TV
Alternativ.

P& baggrund af hgringen indsendte TV Alternativ den 30. september
2022 en revideret handlingsplan, som var dateret den 29. september
2022, for, hvordan TV Alternativ ved hjzelp af forholdsmaessige
foranstaltninger Igbende og gradvis vil ggre programvirksomheden p3
TV Alternativ mere tilgeengelig for personer med handicap gaeldende
for perioden den 1. februar 2022 til den 31. december 2025.

Den reviderede handlingsplan var dog ligeledes heller ikke udfyldt
tilstraekkeligt, hvorfor Slots- og Kulturstyrelsen den 23. november
sendte en ny hgring herom til TV Alternativ.

P& baggrund af den nye hgring indsendte TV Alternativ den 28.
november 2022 en ny revideret handlingsplan, som var tilrettet men
stadig dateret den 29. september 2022, for, hvordan TV Alternativ ved
hjaelp af forholdsmaessige foranstaltninger Igbende og gradvist vil ggre
programvirksomheden p% TV Alternativ mere tilgaengelig for personer
med handicap galdende for perioden den 1. februar 2022 til den 31.
december 2025.

Radio- og tv-neevnet har behandlet TV Alternativs reviderede
handlingsplan p8 Radio- og Tv-naevnsmadet onsdag den 14. december
2022, og neevnet har taget stilling i sagen.

Neevnet har truffet afgorelse om ikke at tage TV Alternativs nyeste
reviderede handlingsplan, som de indsendte til Slots- og
Kulturstyrelsen den 28. november 2022, til efterretning.

Neevnet har, ved vurderingen af om den reviderede handlingsplan kan
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tages til efterretning, lagt vaegt p8, at TV Alternativ i handlingsplanen
ikke i tilstreekkelig grad oplyser, hvordan TV Alternativ ved hjaelp af
forholdsmeaessige foranstaltninger lobende og gradvist vil gore deres
programvirksomhed mere tilgaengelig for personer med handicap i
perioden den 1. februar 2022 til den 31. december 2025.

I handlingsplanen oplyser TV Alternativ, at de fra 2023 vil undertekste
mindst ét program om 8ret ved brug af “Subline”.

TV Alternativ oplyser dog ikke ydereligere i handlingsplanen, hvordan
og i hvilket omfang de lgbende og gradvist vil gge deres
programvirksomhed fra udelukkende at undertekste mindst ét program
om 8ret til at have flere undertekstede programmer i lobet af hele
handlingsplansperioden.

Neevnet laegger dermed vaegt p8, at der ikke med den oplyste
foranstaltning og frekvens heraf vil vaere mulighed for at konstatere,
om der sker en lpbende og gradvis forgget tilgeengeliggarelse af
programvirksomheden. Neevnet laegger tillige i sin vurdering af den
konkrete tilgaengelighedsforanstaltning vaegt p&§ brugerbehov,
nytteveerdi og ressourcer.

I handlingsplanen oplyser TV Alternativ, at de, i det omfang at seerne
selv forespgrger det, vil tilbyde tegnsprogstolkning, undertekster,
oplaeste undertekster, samt gvrige hjeelpeforanstaltninger i form af
andre sprog. Forespgrgselsordningen har TV Alternativ haft siden den
1. februar 2022.

Neevnet gor i denne forbindelse geeldende, at en forpligtelse til at
treeffe forholdsmaessige foranstaltninger til lobende og gradvist at ggre
programvirksomheden mere tilgaengelig for personer med handicap
alene baseret p§ seer-forespgrgsler herom, ikke i sig selv kan udggore
s8danne tilgaengelighedsforanstaltninger.

Sagens oplysninger

TV Alternativ indsendte den 25. januar 2022 en handlingsplan for,
hvordan TV Alternativ ved hjaelp af forholdsmaessige foranstaltninger
Isbende og gradvist vil ggre programvirksomheden pa TV Alternativ
mere tilgaengelig for personer med handicap.

Idet Slots- og Kulturstyrelsen vurderede, at handlingsplanen ikke var
udfyldt tilstraekkeligt til at kunne forelaegges for Radio- og tv-naevnet,
foretog styrelsen en hgring af TV Alternativ den 14. juli 2022 med
henblik pd at oplyse sagen yderligere.
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Heri anmodede styrelsen TV Alternativ om at indsende en revideret
handlingsplan inden den 1. september 2022.

Slots- og Kulturstyrelsen oplyste, at TV Alternativ i den reviderede
handlingsplan skulle redeggre for, hvilke foranstaltninger de gnskede at
anvende, samt hvornar de forventede, at foranstaltningerne blev sat i
kraft. Styrelsen understregede, at der ikke kunne gives dispensation
fra kravene til handlingsplanen.

Den 26. september 2022 genfremsendte Slots- og Kulturstyrelsen
hgringsmailen af 14. juli 2022 til TV Alternativ, idet TV Alternativ ikke
havde reageret pd hgringen eller sendt en revideret handlingsplan til
styrelsen inden for fristen den 1. september 2022. Styrelsens nye
endelige frist for indsendelse af handlingsplanen blev herefter fastsat til
den 7. oktober 2022. I mailen oplyste styrelsen om Radio- og tv-
neaevnets sanktionsmuligheder i relation til reglerne om, at
programvirksomheden skal ggres mere tilgaengelig for brugere med
handicap.

Den 26. september 2022 sendte TV Alternativ en mail til Slots- og
Kulturstyrelsen, hvori de oplyste, at de den 14. juli 2022 havde sendt
en mail til styrelsen, hvor de stillede spgrgsmal til udfyldelsen af
handlingsplanen. Idet TV Alternativ ikke havde modtaget svar pa deres
opfelgende spgrgsmal, om hvad de preecist skulle sendre, antog de, at
deres handlingsplan var blevet godkendt i dens oprindelige form. I
mailen af 26. september 2022 anmodede TV Alternativ derfor om, at
styrelsen klargjorde, hvorfor deres handlingsplan ikke kunne
godkendes.

Den 29. september 2022 sendte Slots- og Kulturstyrelsen en mail til TV
Alternativ, hvori styrelsen beklagede, at styrelsen ikke var vendt
tilbage med et svar pa TV Alternativs mail af 14. juli 2022. Styrelsen
oplyste, at til trods for en ny gennemgang af handlingsplanen af 25.
januar 2022, var det fortsat styrelsens vurdering, at der var behov for
en revideret udfyldelse forud for forelaeggelse for Radio- og tv-naevnet.

Slots- og Kulturstyrelsen anmodede derfor om, at TV Alternativ inden
den 10. oktober 2022 indsendte en ny handlingsplan. I mailen havde
styrelsen indsat kravene til handlingsplanerne, samt indsat
henvisninger til afggrelser, hvor andre udbydere havde fet godkendt
deres handlingsplaner, sdledes at TV Alternativ kunne indhente
inspiration herfra til udfyldelsen.



Den 30. september 2022 sendte TV Alternativ en mail til Slots- og
Kulturstyrelsen, hvori deres reviderede handlingsplan var vedheeftet.

Den 23. november 2022 sendte Slots- og Kulturstyrelsen en ny
hgringsmail til TV Alternativ, hvori styrelsen anmodede TV Alternativ
om at indsende en fyldestggrende ny revideret handlingsplan senest
den 28. november 2022, idet den reviderede handlingsplan af 30.
september 2022 fortsat ikke var udfyldt tilstraekkeligt til at blive
forelagt for Radio- og tv-naevnet.

Slots- og Kulturstyrelsen oplyste, at TV Alternativ i den reviderede
handlingsplan skulle redeggre for, hvordan de ved hjzelp af
forholdsmaessige foranstaltninger Igbende og gradvist ville ggre deres
programindhold mere tilgeengeligt for personer med handicap.

Slots- og Kulturstyrelsen oplyste desuden, at der ikke var noget
minimumskrav for, hvilke tilgeengelighedsforanstaltninger, som TV
Alternativ skulle indfgre eller omfanget heraf, men at der var et krav
om, at TV Alternativ inden for handlingsplanens periode skulle have
indfart tilgeengelighedsforanstaltninger. I forlaengelse heraf
understregede styrelsen, at handlingsplanen, efter dennes opfattelse,
ikke umiddelbart ville kunne tages til efterretning, og at
foranstaltningerne kun blev indfgrt pa baggrund af seer-forespgrgsler,
hvorfor TV Alternativ blev opfordret til at foretage en revidering af
handlingsplanen.

Den 28. november 2022 sendte TV Alternativ en ny revideret
handlingsplan til Slots- og Kulturstyrelsen.

TV Alternativ understregede i mailen, at de var meget glade for en
forespgrgelsesordning, hvor seerne selv kunne udveelge, hvad de ville
have TV Alternativ til at tilgeengeligggre, hvorfor TV Alternativ gerne
ville holde fast i denne selvveelger-ordning. TV Alternativ fastholdte

saledes det oprindelige afsnit i handlingsplanen om, at de, i det omfang

at seerne selv forespurgte det, ville tilbyde tegnsprogstolkning,
undertekster, oplaeste undertekster, samt gvrige
hjeelpeforanstaltninger i form af andre sprog. Forespgrgselsordningen
har TV Alternativ haft siden den 1. februar 2022.

TV Alternativ oplyste dog ogsa i den reviderede handlingsplan, at de pa
eget initiativ fra 2023 ville undertekste mindst ét program om &ret ved
brug af "Subline”. Hertil papegede TV Alternativ, at de vurderede, at ét
tekstet program om aret matte vaere nok til at blive godkendt med
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henvisning til, at der ikke var nogen minimumskrav for, hvilke
foranstaltninger der skulle indfgres eller omfanget heraf.

Radio- og tv-naevnets vurdering

Radio- og tv-naevnet har pa sit naevnsmgde den 14. december 2022
behandlet sagen i henhold til § 5, stk. 1, i bekendtggrelse nr. 944 af
18. juni 2020 om tilgeengelighed af programvirksomhed p& grundlag af
tilladelse og registrering for personer med handicap (herefter
bekendtggrelsen) og skal udtale:

Det fglger af § 5, stk. 1, i bekendtggrelsen, at Radio- og tv-naevnet
fgrer tilsyn med, at udbyderne udarbejder handlingsplaner, etablerer
tilgeengelighedsforanstaltninger og afrapporterer efter reglerne i
bekendtggrelsens §§ 2-4.

Det fglger endvidere af bekendtggrelsens § 2, at udbydere, som er
omfattet af bekendtggrelsen, ved hjeelp af forholdsmeessige
foranstaltninger skal ggre deres programvirksomhed mere tilgeengelig
for personer med handicap. Jf. § 2, stk. 2, omfatter foranstaltningerne
eksempelvis tegnsprogstolkning, tekstning for dgve og hgrehaemmede,
oplaeste undertekster og synstolkning m.v.

Jf. bekendtggrelsens § 3 skal udbyderne forelaegge Radio- og tv-
navnet handlingsplaner, hvori de redeggr for, hvordan de vil sgge at
opfylde kravet i bekendtggrelsens § 2. Handlingsplanerne skal som
udgangspunkt gaelde for tre ar.

Jf. bekendtggrelsens § 3, stk. 2, skal udbyderne ved udveelgelsen af
hvilke tilgeengelighedsforanstaltninger, der tilbydes, tage hensyn til den
teknologiske udvikling ud fra en samlet vurdering af brugerbehov,
nytteveerdi og ressourcer.

Radio- og tv-naevnet vurderer i henhold til bekendtggrelsens § 3, stk.
3, om handlingsplanen kan tages til efterretning eller kraever
andringer. Det fremgar af bekendtggrelsens § 4, stk. 1, at udbyderne
regelmaessigt skal aflaegge rapport til Radio- og tv-naevnet om
gennemfgrelsen af handlingsplanerne. Jf. § 4, stk. 2, skal denne
afrapportering som udgangspunkt ske hvert tredje ar.

I handlingsplanen af 28. november 2022 fremg%r det, at TV Alternativ
vil fra 2023 vil undertekste mindst ét program om aret ved brug af
"Subline”.
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TV Alternativ oplyser dog ikke ydereligere i handlingsplanen, hvordan
og i hvilket omfang de Igbende og gradvist vil gge tilgeengeligheden af
deres programvirksomhed fra udelukkende at undertekste mindst ét
program om aret til at have flere undertekstede programmer i Igbet af
hele handlingsplansperioden.

TV Alternativ har omvendt oplyst, at de, i det omfang at seerne selv
forespgrger det, vil tilbyde tegnsprogstolkning, undertekster, oplaeste
undertekster, samt gvrige hjzelpeforanstaltninger i form af andre sprog.
Forespgrgselsordningen har TV Alternativ haft siden den 1. februar
2022.

Radio- og tv-naevnet vurderer, at en indfgrelse af de
tilgeengelighedsforanstaltninger, som TV Alternativ har beskrevet i
deres handlingsplanen af 28. november 2022, ikke i tilstraekkelig grad
sikrer, at TV Alternativs programvirksomhed Igbende og gradvist bliver
gjort mere tilgaengelig for personer med handicap.

Neaevnet har i denne forbindelse lagt vaegt pa, at der ikke med den, i
handlingsplanen, oplyste foranstaltning og frekvens heraf vil veere
mulighed for at konstatere, om der sker en lgbende og gradvis forgget
tilgengeligggrelse af TV Alternativs programvirksomhed, idet der alene
angives en frekvens pa "mindst et program om aret”.

Neevnet laegger tillige i sin vurdering af den konkrete
tilgeengelighedsforanstaltning veegt pa brugerbehov, nyttevaerdi og
ressourcer. Sdledes finder naevnet, at tekstning af ét program om 3ret
ikke i tilstreekkelig grad repraesenterer en tilgeengeligggrelse, der
stemmer overens med TV Alternativs ressourcer samt brugernes
behov.

Endeligt anfgrer naevnet, at foranstaltninger, som alene ivaerksaettes pa
baggrund af seer-forespgrgsler, ikke i sig selv kan udggre

tilgeengelighedsforanstaltninger i henhold til bekendtggrelsens § 2.

P& baggrund heraf har Radio- og tv-naevnet truffet fglgende
AFGORELSE:

Radio- og tv-naevnet har nu taget stilling i sagen.

Neevnet kan ikke tage TV Alternativs handlingsplan, som TV Alternativ
indsendte til Slots- og Kulturstyrelsen den 28. november 2022, til
efterretning, i henhold til § 3, stk. 3, i bekendtggrelse nr. 944 af 18.
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juni 2020 om tilgaengelighed af programvirksomhed pa grundlag af
tilladelse og registrering for personer med handicap.

Nzevnet har, ved vurderingen af om TV Alternativs handlingsplan af 28.
november 2022 kunne tages til efterretning, lagt veegt pa, at TV
Alternativ ikke tilstraekkeligt har oplyst i handlingsplanen, hvordan TV
Alternativ ved hjaelp af forholdsmaessige foranstaltninger Igbende og
gradvist vil ggre deres programvirksomhed mere tilgaengelig for
personer med handicap i perioden den 1. februar 2022 til den 31.
december 2025.

Naevnet palaegger, jf. bekendtggrelsens § 3, stk. 3, TV Alternativ at
foretage aendringer i handlingsplanen, som TV Alternativ indsendte til
Slots- og Kulturstyrelsen den 28. november 2022, saledes at det
sikres, at TV Alternativs programvirksomhed Igbende og gradvist bliver
gjort mere tilgeengelig for personer med handicap.

Neevnet pdlaegger dermed TV Alternativ at indsende en aendret
handlingsplan inden den 6. januar 2023, med henblik p3, at
handlingsplanen herefter kan behandles af nsevnet pd det
naestkommende naevnsmgde.

Med venlig hilsen

Sgren Sandfeld Jakobsen
Formand



