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"Lees igen"

Her undersoges, hvorvidt konkurrenceelementet kan bidrage til at oge lsning og laeselyst blandt en
gruppe medarbejdere pé to sterre produktionsvirksomheder.

Medarbejderne pa to store virksomheder, JSB Plast og Huset Venture, tilbydes forskellige former
for littereere oplevelser péa arbejdspladsen samt pa vej til og fra arbejde og i fritiden. De to
virksomheder konkurrerer om, hvilken virksomhed der kan leese mest, herunder skal afdelinger
internt konkurrere med hinanden. Der atholdes uformelle events pé arbejdspladsen med forfattere,
og litteraturen sniger sig ind allevegne — pa kaffekrus, pa veeggene og i1 herevarnene. Pa vej til og
fra arbejde tilbydes medarbejderne lyttelitteratur til turen, og i fritiden arrangeres der events som
”Bog, bajer og bio”.
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Las Ringkabing-Skjerns egenevaluering herunder.
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1. Baggrund for projektet

Formal

Formalet med projektet Laes igen — lyst til oplevelser var at g@re laesning til en nem og integreret del af
medarbejdernes dagligdag, og dermed permanent at gge antallet af laesere i to udvalgte
produktionsvirksomheder.

Malgrupper
Primeere malgruppe var medarbejdere pa de to produktionsvirksomheder og den sekundzere malgruppe
var medarbejdernes familier og mulige laesere, som projekiet kom i bergring med.

Malgruppen var valgt ud fra tal fra Danmarks Statistik for Arbejdsstyrken fordelt efter fuldfgrte uddannelser
som viste at uddannelsesniveauet i Ringkgbing-Skjern Kommune er lavt i forhold til landsgennemsnittet.
Der er naesten 34% ufagleerte og 45% med en erhvervsfaglig uddannelse.

Sammenholdt med undersggelsen fra Kulturministeriet om hvem der sjeeldent eller aldrig leeser, kunne
medarbejdere pa produktionsvirksomheder falde ind under segmentet “De ikke-interesserede”. Det er den
mindste gruppe, der daekker over primaert {yngre) lavt uddannede {70 %) masnd, som ikke er interesserede
i at leese skgnlitteratur og forbinder det med negative oplevelser fra deres folkeskoletid. 31 % af dem siger,
at de aldrig leeser skgnlitteratur, og 63 % har ikke lzest en skgnlitteraer bog inden for de seneste 2 ar - for 28
% af dem er det mere end 10 ar siden.

Projektets formal var at undersgge om en lettere tilgaengelighed til skgnlitteratur kunne gge leeselysten og
fa ikke-laesere i gang med at leese.




2.Projektforlgbet

Et idegenereringsmgde i januar var udgangspunktet for projektet. En stor gruppe deltagere fra hele
kommunen, som var interesseret i at formidle litteratur og laesning var samlet en dag. Ud fra alle de
kreative, sjove og skgre ideer, der kom frem pa mgdet blev projektansggningen udarbejdet. Projektet tog
udgangspunkt i arbejdspladsleesning pa produktionsvirksomheder.

Da projektet i marts blev udvalgt til at veere en af modelkommunerne blev der i marts 2014 indkaldt til det
fgrste styregruppemgde, hvor repraesentanter fra Ringkgbing-Skjern Bibliotekerne. JSB Plast, VST
Industries, Huset Venture og Dagbladet Ringkgbing-Skjern skulle mpdes og gennemgé projektet og
projektforlgbet.

Efter det fgrste styregruppemgde meldte VST Industries sig ud af projektet. Begrundelsen var, at VST
Industries ikke kunne finde medarbejdere, som var interesserede i at vaere med i en arbejdsgruppe.
Samtidig var der travlt pa virksomheden, sa der skulle anseettes en del nye medarbejdere. Styregruppen gik
i gang med at prgve at finde en anden virksomhed og havde teaet kontakt med flere, men det lykkedes ikke
at finde en ny samarbejdspartner. Projektet er derfor gennemfgrt alene pa virksomheden JSB Plast.

Organisering

Der blev nedsat en arbejdsgruppe pa JSB Plast bestaende af gkonomidirektgr Inge Bak og tre
ambassadgrer. Christian som i forvejen laeste engelske lydbgger, Kalle som ogsé leeste lydbgger og Trine fra
natholdet, som ikke havde laest bgger i mange &r. | arbejdsgruppen snakkede vi om, hvordan vi kunne
komme i gang med projektet og hvilke tiltag fra biblioteket, som de umiddelbart kunne taenke sig. P4 den
vis blev projektet justeret og tilpasset Ipbende.

Styregruppen bestaende af Inge Bak - JSB Plast, Skipper Hagde - Huset Venture og Per Hggh — Ringkgbing-
Skjern Bibliotekerne har holdt to mgder et opstart mgde og et midtvejs mgde.




Introduktion.

I juni introducerede vi projektet med bogbuffet, kaffe og kage i eftermiddagspausen. Alle der var pa arbejde
blev samlet i frokoststuen, hvor projektet blev introduceret og projektlederen fortalte om tankerne bag
projektet og hvilke oplevelser, der ville komme i Igbet af projektperioden. 10 minutters kaffepause er kort
tid, sa det var vanskeligt at holde tiden. Projektet blev praesenteret med omdrejningspunkt omkring lyst og
let tilgaengelighed. Ingen formaninger om lzesning eller haevede pegefingre. P& borde blev alle former for
materialer praesenteret, romaner, fagbgger, magasiner, lydbgger — med emner, som forhabentlig kunne fa
nogen til at fd interesse for laesning. Bggerne blev stdende i frokoststuen, sa man i pauserne kunne kigge
naermere og gerne lane med hjem.
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Sommerfesten

For at na ud til en bredere malgruppe og fa flere gjort opmaerksom pa projektet fik Danmark Laeser lov til at
lave et indslag til sommerfesten pa JSB Plast. En arlig fest for medarbejderne og deres aegtefeelder. | mellem
forretten og hovedretten havde to lokale eventmagere den nye direktgr Frank V. Nielsen i den rgde sofa pa
scenen og fik ham til at forteelle om hans forhold til bgger. Direktgren var tiltradt efter projektets start, men
han var med pa ideen og en fantastisk ambassadgr, da han fortalte, om hvordan han starter med ferien
med en god bog, gerne en krimi af Neshg, begynder at laese og pa den made lzegger arbejdet og hverdagen
bag sig. Inge Bak fik 5 skarpe spgrgsmal om hendes forhold til bgger og leesning. Bgger som direktgren
havde laest og bgger om den gode gl pa ferierejsen var udstillet og pludselig blev der snakket bgger og
laesning til sommerfesten.

Gennem forskellige indslag og bogudstillinger, har vi under hele projektet prgvet at ggre opmaerksom pa
projektet og give tilbud, som man helst ikke skulle kunne sige nej til. Da vi var klar over, at det ville blive
sveert at fa ikke leesere til at komme til seerskilte arrangementer, har vi under hele projektet prgve at finde
spraekker til at give information og ggre opmaerksom pa projektet, nar medarbejderne alligevel var til
stede. Middags- og kaffepauser og sommerfesten.
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Ferieposer

| juni fik alle medarbejdere tilbudt ferieposer, som ville sta klar til ferien. Ud fra en bestillingsseddel
pakkede biblioteket poser, som passede til den enkelte familie og medarbejder. Fyldt med bgger og
goodies. Vi fik ca. 12 bestillinger. Det var ikke overvaldende, vi havde habet pa nogle flere. Men da poserne
var klar, var der heldigvis flere, som blev ret misundelige og aergrede sig over, at de ikke havde faet bestilt.

Bestillingerne fordelte sig sdledes:
3 kvinder 41-50 ar
4 kvinder 51-60 ar
1 kvinder 61-70 ar

3 meend 31-40 ar

2 kvinder havde bestillinger til bgrn
3 kvinder og 1 mand have bestillinger til aegtefeeller

Fordelt pa gnsker
Kvinder: Familie-sleegtsromaner og krimier
Meend: Spaending, krimier, biografier og fagbager

Arbejdsgruppen pa JSB Plast foreslog, at der blev tilbudt ferieposer til juleferien, hvor virksomheden var
lukket i 14 dage. Vi prgvede at kgre det ekstra attraktivt ved at traekke lod om en julekurv blandt dem, som
bestilte ferieposer. Men ud fra bestillingerne var der ingen, som primaert havde bestilt for at veere med i
konkurrencen. Her var der 26, som tog i mod tilbuddet.

Bestillingerne fordelte sig sdledes

1 kvinder 31-40 ar
12 kvinder  41-50 ar
2 kvinder 51-60 &r

3 maend 20-30 ar
6 maend 41-50 ar
2 mand 51-60 ar

7 kvinder og 2 maend havde bestillinger til deres bgrn
3 kvinder og 1 mand bestilte til deres aegtefeeller

Til ferieleesning var bestillinger hovedsaligt pa trykte bgger.
Kvinder: Familie-sleegtsromaner og krimier
Maend: Spaending, krimier, biografier




Arbejdspladslasning

Efter sommerferien gik vi i gang med arbejdspladslasning. Medarbejderne kunne lane en mp3 med
lydbgger, som de kunne satte til deres hgrevaern, de kunne lane fysiske bgger og lydbgger og hente
digitale lydbgger til deres smartphones eller computer. Alle tilbud stod i frokoststuen lige til at tage med.
Nogle medarbejdere arbejder ved maskiner, hvor der kan veere ventetid og de har derfor mulighed for at
laese bgger, mens de arbejder. Andre arbejder i produktionen, hvor der er mange skift og brug for mere
kommunikation, hvorfor deres arbejde ikke giver mulighed for laesning. Kaja kom og spurgte, hvornar hun
senest skulle aflevere sin bog/mp3 afspiller, da hun var blevet flyttet til et nyt arbejdssted, hvor hun ikke
havde tid og overblik til at laese videre her og nu. En anden kom en dag og sagde, at hun gerne ville oprettes
som bruger pa biblioteket, sa hun kunne tage ind pa biblioteket og lane bgger. Hun havde prgvet med
lydbgger, men det virkede ikke for hende. Men ved naarmere eftertanke, kunne hun ogsa huske at
oplaesning i skolen heller ikke havde kunnet holde hende fanget. Men mange har taget i mod tilbuddet og
har provet at leese lydbgger. Det har isaer vaeret en succes pa natholdet, hvor den ene ambassadgr Trine
straks blev helt grebet af at leese. Hun fik hurtigt gang i lydbggerne pa sin Iphone. Hun hentede bgger fra
Netlydbogen, men fandt ogsa ud af at hun gennem sit private telefonabonnement havde gratis adgang til
lydbgger.

De tekniske udfordringer

Vi lavede sma fine poser med et komplet udstyr lige til at tage med og bruge. | poserne var MP3 afspiller
med tre lydbgger, indlzegsseddel med kort beskrivelse af bggerne og tilbehgr i form af hgretelefoner og
ledning til opladning. Medarbejderne kunne tage en pose, skrive posens nummer pa en liste og sd var der
lydbgger i hgreveernet.

Som download valgte vi at bruge Netlydbogen. JSB Plast fik tildelt lanernumre og pinkoder, som
medarbejderne kunne bruge. Den enkelte medarbejder behgvede saledes ikke at lade sig registrere.
Netlydbogen havde annonceret, at den ville kunne bruges pa Android telefoner i august. Det kom ikke til at
holde stik. Sa fgrst i januar blev det muligt for Android brugere at hente lydbgger. Dette har vaeret en
begransning for nogle, sa der burde vi have fundet en anden Igsning med det sammen.

Medarbejderne kunne ogsa lane fysiske MP3 og CD skiver med indlaeste lydbgger.

Der var mulighed for at bestille enkelte titler, hvis man f.eks. var i gang med en serie eller havde hgrt om en
ny bog.

Ved tekniske problemer kunne medarbejderne kontakte biblioteket eller en af ambassadgrerne. Det meste
klarede medarbejderne indbyrdes pa virksomheden.

Forfatterforedrag

| arbejdsgruppen kom der forslag om et farfatterbesgg med Troels Klgvedal. Men da biblioteket i forvejen
havde lavet et aftalte med Mikkel Beha, valgte vi tilbyde dette foredrag som en del af Danmark Laeser.
Inden besgget i oktober kunne der lanes bgger med sejleroplevelser, som igen var tilgeengelige og kunne
lanes i frokoststuen pa JSB Plast. Vi prgvede om vi kunne lave et VIP arrangement, hvor medarbejderne
kunne hilse pa Mikkel Beha inden foredraget, men det lykkedes desvaerre ikke. 20 medarbejder og
egtefeaeller tog i mod tilbuddet og oplevede et levende foredrag pa Ringkgbing Bibliotek.




Julekalender

| december lavede vi en pakkekalender, hvor der hver dag blev udtrukket en vinder blandt hele personalet.
Alle pakkerne indeholdt laesestof af den ene eller anden art. Sjove kalendere med dagens tekst,
bgrnebgger, lydbgger, bestsellere.
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Bgger i frokoststuen

Under hele projektet har der veeret stgrre og mindre udstillinger af bgger og andre materialer i
frokoststuen pa JSB Plast. Der har saledes hele tiden veeret mulighed for at blive inspireret til leesning.

En dag vi kom forbi var Danmark Laeser bordet fyldt med bgger, som ikke kom fra biblioteket. Vi undrede os
over, hvor disse bgger kom fra. Det viste sig at veere en medarbejder, som var i gang med en stgrre
oprydning derhjemme og i stedet for at smide bggerne ud, blev de stillet ud pa virksomheden, hvor de
andre medarbejdere var velkomne til at tage en stak bgger med hjem. Sa allerede her var Danmark Laeser
boguddelingen i gang.

Bog, bajer og bio

Bog, bajer og bio blev afslutning pa projektet. Der er i forvejen en personaleforening pa JSB Plast, som
blandt andet inviterer til faelles biografture. | efteraret var en gruppe medarbejdere i biografen og se
Fasandraeberne. Laes igen - Lyst til oplevelser sgrgede for at man kunne lane og leese bogen inden filmen.

Efter drgftelse i arbejdsgruppen, blev det besluttet at afvikle arrangementet bog, bajer og bio pa JSB Plast,
sa medarbejderne kunne komme direkte fra arbejde eller fortsaette direkte til arbejde. Da bogen skulle
tiltale bade maend og kvinder og findes som lydbog og film, blev ”Den hundredarige, som kravlede ud af
vinduet og forsvandt” valgt.

Mgdelokalet blev indrettet som biograf med popcorn, slik, cola og @l. 13 medarbejdere deltog og der blev
set film, grinet og snakket om bog versus film. En rigtig fin afslutning pa projektet.



3.Fgr og efter projektet

Efter at have introduceret projektet for medarbejderne. Lavede vi en lille spgrgeskema undersggelse i

august 2014 om medarbejdernes lzesevaner og holdning til laesning. Undersggelsen blev gentaget ved
projektets afslutning i marts 2015.

Spgrgeskemaerne blev uddelt i en frokostpause og samlet ind umiddelbart efter. Til aften og natholdet blev
spgrgeskemaerne lagt frem og de udfyldte skemaer kunne afleveres i en kasse eller pa kontoret.

Det var frivilligt om man gnskede at udfylde skemaet. Nogle valgte kun at besvare nogle af spgrgsmalene.

For at fa et billede af medarbejdernes sammenszaetning, spurgte vi om alder, kgn og uddannelsesbaggrund.
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Aldersfordelingen fordeler sig jeevnt.
Der er naesten dobbelt sa mange maend som kvinder i medarbejderstaben.

Gruppen af faglaerte er lidt hgjere end ufagleerte.

Dernaest spurgte vi om medarbejdernes holdning til laesning i fplgende kategorier.
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| undersggelsen i august var der en relativ stort antal, som svarede hverken eller.

| marts var dette tal faldet noget, sa undervejs har flere oplevet at arbejdspladsen understgtter muligheden
for at laese.
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Medarbejderne synes generelt at det er nemt at fa adgang til litteratur. Projektet har ikke givet udsving pa
besvarelserne f@gr og efter.
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Der er ikke sket de store udsving i Igbet af projektperioden blandt medarbejderne som har valgt at svare pa
spprgsmalet om hvor ofte de laeser. En del som ikke har deltaget i projektet har ikke udfyldt denne del af
spgrgeskemaet.
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Den fysiske bog er stadig det foretrukne medie og laesning sker primaert i fritiden.

Men mange bruger lydbggerne, som giver mulighed for at lzese pa arbejdet.
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Fra starten i august og frem til marts er der langt flere som laeser pa arbejdet.

| marts valgte vi ogsa at spgrge om medarbejderne havde gjort brug af nogle af projektets tilbud.

Har du taget i mod nogle af tilbuddene fra
projektet Lees igen - lyst til oplevelser?
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Hvis nej. Hvorfor?
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De som ikke havde gjort brug af Laes igen — Lyst til oplevelser, svarede at det ingen interesse havde eller at
de manglede tid. Relativt mange har ikke gnsket at tage i mod tilbuddene.

Hvis ja. Hvilke tilbud har du benyttet?
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Sommerferie

Tilbuddene med ferieposer og lydbgger, var det som flest tog i mod. Tallene viser, at ikke alle har svaret p&
spgrgeskemaerne, da de reelle tal er hgjere. Der blev pakket flere ferieposer, flere har hgrt lydbgger og
deltaget i bog, bajer og bio aftenen og veeret til foredrag. Men fordelingen af deltagere stemmer fint
overens med de reelle tag.




4. Samlet evaluering

Projektet ”Laes igen — Lyst til oplevelser” har haft sine udfordringer undervejs. Da VST Industries valgte at
traekke sig fra projektet inden vi var kommet i gang, blev der brugt mange kreefter pd at finde en ny
samarbejdspartner. Da det ikke lykkedes blev projektet gennemfgrt alene pa JSB Plast og dermed blev
konkurrence elementet ikke udfoldet.

Vestjysk Stalteknik var blevet kontaktet af Huset Venture og biblioteket havde ikke haft direkte kontakt til
virksomheden inden tilsagn om projektstgtte. Ved fremtidige partnerskaber skal der vaere en direkte
kontakt, sa man er helt afklaret om projektdeltagelsen

Den korte projektperiode har vaeret en udfordring. Det var svzert at blive klar inden sommerferien og efter
sommerferien, var der kun et halvt ar til at afprgve tiltagene, justere og samle op.

Det har veeret spaendende og lzererigt at komme fra en kommunal institution ud i en privat virksomhed,
hvor man arbejder dggnet rundt pa mange skift. Hvordan kan alle medarbejdere blive ordentligt informeret
og hvornar er der tid til at mgde medarbejderne og fortaelle om mulighederne. For ikke at tage tiden fra
produktionen og medarbejderne har vi under hele projektet prgvet at finde spraekker, hvor projektet kunne
fa plads og blive synligt.

Det har veaeret fantastisk at blive lukket ind. Der har veeret et fantastisk samarbejde med arbejdsgruppen.
Hvis energien og optimismen omkring projektet ind i mellem har veeret lavt pa kgreturen ud til
virksomheden, har den imgdekommenhed alle pa JSB har vist projektet gjort, at der altid var optimisme og
fornyet energi pa tilbageturen.

De opsatte succeskriterier var at 75% af virksomhedens medarbejdere deltog i en eller flere af projektets
aktiviteter. Ved spprgeskemaundersggelsen i marts er der dobbelt sa mange, som ikke har taget i mod
tilbuddene fra projektet, end de som har deltaget. Blandt medarbejderne, som har taget i mod projektets
tilbud er der en stgrre andel af kvinder end maand.

Selv om alle ikke har svaret, viser undersggelsen, at der er mange medarbejdere, som ikke har gnsket at ga
i gang med laesning. Begrundelsen for ikke at deltage er "ingen interesse” og dernsest kommer svaret ”har
ikke tid”. Malt pa andelen af medarbejdere, som har deltaget er succeskriterierne ikke opfyldt. Det kan
skyldes at medarbejdere tilhgrer segmentet “de uinteresserede” fra Kulturministeriets undersggelse og at
netop denne gruppe er sveer at flytte. Eller at projektet leesetilbud ikke har ramt, sa det kunne ggre dem
interesserede.

Projektet har haft stgrst tilslutning pa natholdet. Her har medarbejder-ambassadgren med sin begejstring
over laesningen fdet mange med. Her er der blevet anbefalet gode bgger og snakket bgger og lasning i
pauserne
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Projektet set fra JSB Plast

JSB Plast blev kontaktet af Skipper Hagde fra Huset Venture. JSB Plast har samarbejdet omkring
medarbejdere med laesebesvaer, som efterfglgende er blevet tildelt IT-rygsaek. Der var overvejelser og en
vis skepsis omkring deltagelsen i Danmark Laeser projektet.

Hvor meget tid ville der skulle bruges.

Kunne medarbejderne handtere det samtidig med at der skulle produceres.
Ville det fa indflydelse pa tempoet.

Ville det ga ud over vores kvalitet.

Mange spgrgsmal rumsterede, men alligevel kunne projektet ogsa give mange positive ting.
e Laese bgger er altid en god oplevelse

Nogle enkelte medarbejdere hgrte lydbgger i forvejen

Forventede at projektet kunne styrke vores gode sociale sammenhold

Muligheden for at laese til og fra arbejde i bilen

Biblioteket ville sta til radighed

Derfor valgte JSB Plast at sige ja til deltagelse i projektet.
Det har veeret en rigtig god oplevelse. Der har veeret et godt samarbejde med biblioteket.

Mange medarbejdere har laest, nogen selvfglgelig mere end andre. Det afhaenger selvfglgelig af lyst og
interesse, men ogsa af placering i produktionen. Ved CNC maskinen er det nemmest af finde tid til laesning.
Pa linjen er det straks sveerere.

Der har veeret rigtig mange spaendende tiltag som har skubbet mange medarbejdere i gang med at laese og
iseer hgre lydbgger. Pa skifteholdet og natholdet laeste 3-4 personer fgr. Nu 10-12.

Udfordringen har veeret formidling til de mange forskellige skift, som kgrer pa virksomheden.
Medarbejderne arbejder 24 timer, 6 dage i ugen, ja p.t. faktisk 7 dage. Det ggr at alle aldrig er her samtidig.
Nar biblioteket har vaeret pa virksomheden for at informere, svare spgrgsmal har det veeret pd dagholdet.
Informationer til andre skift er foregaet via opslagstavien og via ambassadgrer. Der har ogsa vaeret tekniske
udfordringer, men det er blevet Igst hen ad vejen.

Siden starten af 2014 er der blevet ansat mange nye medarbejdere. Medarbejder staben er vokset fra 81
121. Informationer om projektet for de medarbejdere der ikke var med fra projektets start kunne have
veeret bedre.
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5.Videreudvikling og perspektivering

Ved at arbejde aktivt med formidling af laesning, har projektet gennem et ar med sikkerhed gjort en forskel
og gjort leesning og bgger til noget man ogsa snakker om.

Arbejdspladsleesning med lydbgger kan for mange veere en god made at laese pa. Det kreaever et arbejde,
hvor man er alene om en opgave og kender til opgaven. Nogle vil gerne have mp3 afspillere, som er lige til
at starte, mens andre foretraekker at laese lydbgger pa smartphones. Men det skal veere let at ga til.
Teknikken ma ikke std i vejen. Biblioteket kan tilbyde netlydbgger pé E-reolen, men der er ogsa andre
aktgrer som tilbyder lydbgger. Hvis virksomheder er interesserede kan biblioteket formidle de forskellige
tilbud og igangsaette laesning.

Ferieposerne kan ogsa umiddelbart viderefgres. Det kraever tid at pakke poser, men det er nemt og
velkendt for biblioteket.

Medieomtale
Ringkgbing-Skjern Dagblad 14.06.2014: JSB Plast og biblioteket bgd pa bogbuffet

P4 Midt & Vest 02.01.2015: Indslag i morgenfladen
http://www.dr.dk/nyheder/regionale/midtvest/2015/01/02/081924.htm

DR.dk Nyheder ligetil: Bilblade, jagtbgger og krimier er godt lsesestof
http://www.dr.dk/nyheder/ligetil/dagens fokus/kultur/2015/02/bilblade jagtboeger og krimier er godt
laesestof.htm

Ringkgbing-Skjern Dagblad 04.02.2015: Her kan du hente hjzlp til e-reolen

Jp.dk 24.02.2015: Sultne bogorme breder sig pa vestjysk virksomhed
Ringkgbing-Skjern Dagblad 24.02.2015: Kulturministeren gaester JSB Plast
Ringkgbing-Skjern Dagblad 27.02.2015: Pa JSB Plast lytter man til bgger i arbejdstiden
Jyllandsposten 28.02.2015: Vestjyske fabriksarbejdere skal laese bgger

Skjern-Tarm Ugeblad 01.03.2015: Minister pa Max.
http://skjerntarm-ugeblad.dk/?p=avis&f=avisarkiv_swf&n=150303U10&ap=0#avis

16



pa
MOOS-BJERRE & LANGE

Biblioteket Sanderborg

Effektmaling af lzeseindsats
Marts 2015

Moos-Bjerre & Lange Analyse
Farvergade 27A 1463 Kgbenhavn K, tel. 2624 6806 moos-bjerre.dk



Indholdsfortegnelse

L L Lo 17=o [ 11 o RSP 3

2. Hovedresultater fra effektmaling ... 4
2.1 KampagneEeffeKt ......cooo i 4
2.2 Nordborgborgernes 1a8Seprofil..........eeeuieiiiii e 4

B T =T 0 o =T 1= Y=Y =Y S« 6

4. Status for Nordborgs borgere i 2015, ... ..o 10

5. Forskelle mellem K@n 0g aldersgrUpPPer.........oeeiieiiiiiiiiiiiiiiiee et 14



Indledning

Denne effektmalingsrapport vurderer resultaterne af den gennemfgrte laeseindsats i
Senderborg Kommune med fokus pa omradet 6430 Nordborg. Effektmalingen baserer sig
pa en sammenligning af undersggelsesresultater i 2015 med undersggelsesresultater i
2014. Det drejer sig om opgerelse af borgernes laesning effer kampagnens afslutning i
forhold til baselineundersggelse af borgernes litteraere vaner, interesser og selvvurderede
lzesefeerdigheder for borgerne i Nordborg.

| den aktuelle 2015 undersggelse er borgernes ogsa adspurgt om deres kendskab til de
gennemfgrte kampagneaktiviteter og deres vurdering af dem.

| det felgende kommer fgrst et sammenfattende afsnit, hvor hovedresultaterne fra de
folgende afsnit gengives kort. Efter dette kommer et afsnit med fokus pa kampagnernes
effekt, efterfulgt af et afsnit om Nordborg borgernes forhold til leesning, som de ser ud i
2015, og til sidst et afsnit om hvilke variationer man kan finde med hensyn til ken og alder.
Rapporten afsluttes af et metodeafsnit.

Bemaerk, at nar der refereres til "de adspurgte”, menes der, med mindre andet er naevnt,
de af Nordborgs borgere, der er blevet adspurgt i eftermalingen i 2015. De eneste to
figurer i denne rapport, hvor data fra andre kilder medtages, er Figur 2 og Figur 4. | Figur 2
sammenlignes Nordborgs borgere med gvrige borgere i Senderborg Kommune, og i Figur
4 sammenlignes Nordborgs borgere i 2015 med Nordborgs borgere i 2014.



1. Hovedresultater fra effektmaling

Her gengives en kort praesentation af resultaterne af effektmalingen og undersggelsens
gvrige resultater. Der redeggres farst for effekten af kampagnerne, herefter for Nordborgs
borgeres lzeseprofil.

1.1 Kampagneeffekt
Det viser sig, at lidt over halvdelen af Nordborgs borgere kender til mindst én af de

kampagner, som biblioteket har staet for. Det er et bemaerkelsesvaerdigt hgjt niveau.
Bogskulpturer i bybilledet er den mest kendte. Dette er pa trods af, at denne kampagne er
betydeligt mindre kendt i Nordborg end den er i Senderborg Kommune i gvrigt.

Alle gvrige kampagnetiltag er dog mere kendte i Nordborg, end de er i Senderborg
Kommune i gvrigt, hvilket synes at veere i god overensstemmelse med, at det netop er
Nordborg, der har veeret seerligt fokus pa. Den anden mest kendte kampagne er direkte
adgang til lydbgger pa Radio Als og Biblioteket Senderborgs hjemmeside. De gvrige
kampagner er der et noget lavere kendskab til.

Nordborgs borgere vurderer, at kampagnerne har haft en effekt. Effektens storrelse
kommer dog an pa, hvilken dimension man sperger til. De fleste mener at kampagnerne
har skabt positiv opmaerksomhed om laesning. Vurderingerne bliver dog mindre positive
nar spgrgsmalene bliver mere konkrete og personneere — betydeligt faerre vurderer, at
kampagnerne har givet dem lyst til at lsese mere, gget deres interesse for litteratur og
lzesning, eller faet dem til at laese mere.

Der er endvidere gennemfart en raeekke mere avancerede statistiske analyser og tests af
eventuelle udviklingstendenser over tid — fra for kampagnetiltagene (2014) til efter
afslutning af kampagneforlgbet (2015). Der er fundet en vaesentlig, positiv og statistisk
signifikant stigning i Nordborgs borgeres interesse for at laese romaner.

1.2 Nordborgborgernes laeseprofil
Nordborgs borgeres foretrukne medier er fjernsyn, internet, radio og avis. En stor

andel, iseer blandt de unge, benytter sig flittigt af sociale medier, mens de aldre
aldersgrupper i hgjere grad holder sig til de traditionelle medier. Internetbrug er desuden
hgjere blandt unge mennesker.



Det er dog kun sma andele af Nordborgs borgere, der hyppigt l2ser romaner,
noveller, og faglitteraere boger/artikler. Generelt benytter kvinder sig mere af alle typer
medier end maend.

Langt de fleste af Nordborgs borgere foretraakker at laase romaner som fysiske bager.
Blandt de unge er der ogsa en vis interesse for at laese/hgre romaner pa alternative
mader, sasom med lydbager eller e-bgger.

Nordborgs borgere har gennemgaende nemt ved at lzese og forsta indholdet i
avisartikler, romaner, noveller, og breve fra det offentlige. De har dog betydeligt
sveerere ved at hgre og forsta indholdet i lydbager, og indholdet ved oplaesning i radioen.

Nordborgs borgere er mest interesserede i historier baseret pa virkelige haendelser,
krimier, laese romaner samt historie, biografier, sleegtshistorier og kaerlighedshistorier.
Mindre er interessen for noveller, lydbager, digte, og at hare opleesning af historier/bager i
radioen.



2. Kampagneeffekt

Dette afsnit omhandler kendskab til de kampagner, som biblioteket har benyttet i forsgget
pa at fremme interesse for laesning og litteratur. | det felgende gennemgas kendskab til
kampagnerne, bade i Nordborg og Sgnderborg Kommune i gvrigt, og Nordborgs borgeres
selvvurderede gavn af kampagnerne.

Sidst i dette afsnit redegares der for gendringer i interessen for at laese romaner fra 2014 til
2015. Der blev i udarbejdelsen af denne rapport testet for en lang reekke aendringer fra
2014 til 2015, dog viste en stigning i interessen for at lsese romaner sig at vaere den
eneste statistisk signifikante.

Figur 1 nedenfor viser de adspurgtes kendskab til kampagner, som biblioteket har staet
for.

Figur 1: Andel der kender til felgende tiltag

Bogskulpterer i bybilledet

Tilstedeveerelse i rade jakker v. Hastmarked med

Direkte adgang til lydbager pa Radio Als og

Virksomhedsbesag med laeseprgver og lydbager

Omtale af Danmark Laeser kampagnen i
Leegehuse hvor leesepraver og lydbgger pa CD 3%

Nej, jeg har ikke hagrt om nogen af de neevnte

Figur 1 viser, at neesten halvdelen af de adspurgte, 49%, ikke kender til nogen af de
kampagner, som biblioteket har staet for.

Det mest kendte tiltag er bogskulpturer i bybilledet. En fjerdedel af de adspurgte, 25%, har
bemaerket dette. Naesten lige s& mange, 22%, har hert om direkte adgang til lydbager pa
Radio Als og Biblioteket Senderborgs hjemmeside.

14% har bemaerket virksomhedsbes@g med laeseprgver og lydbgger pa CD, og neesten
lige sa mange, 13%, har bemaerket tilstedevaerelse af personer i rade jakker ved
Hestmarked i Nordborg, med uddeling af lzesepraver og lydbager pa CD.



10% af de adspurgte har bemaerket omtale af Danmark Laeser kampagnen i
personaleblade pa deres arbejde, mens kun 3% har bemaerket laegehuse, hvor
laesepraver og lydbgger pa CD stilles til radighed i venteveerelser.

Figur 2 nedenfor viser forskelle mellem borgere i 6430 Nordborg og Senderborg
Kommune i gvrigt, med hensyn til kendskab til bibliotekets kampagner. Bemaerk at denne
figur er den eneste i denne rapport, som indeholder besvarelser fra andre end Nordborgs
borgere.

Figur 2: Kendskab til felgende tiltag i 6430 Nordborg og Senderborg Kommune i
ovrigt

Bogskulpterer i bybilledet

Tilstedeveerelse i rgde jakker v. Kulturnat og
Hestmarked med uddeling af laesepraver og
lydbager pa CD
Direkte adgang til lydbgger pa Radio Als og
Biblioteket Sgnderborgs hjemmeside

Virksomhedsbesag med laeseprgver og lydbager - 4%
pa CD

Omtale af Danmark Laeser kampagnen i
personaleblad pa mit arbejde

Laegehuse hvor laeseprgver og lydbager pa CD W 3%
stilles til radighed i ventevaerelser 3%

Nej, jeg har ikke hgrt om nogen af de neevnte

kampagner eller aktiviteter

B Sgnderborg @vrig 6430 Nordborg

Figur 2 viser, at 39% af de adspurgte i Sgnderborg Kommune i gvrigt har bemeerket
bogskulpturer i bybilledet, mens 14 procentpoint feerre af de adspurgte i Nordborg har
bemaerket disse. Dette kunne tyde pa, at bogskulpturerne har veeret mindre synlige i
Nordborg, end de har veeret i de gvrige byer hvor de har veeret stillet op (Senderborg,
Grasten, og Vester Sottrup).



Et andet punkt med stor forskel mellem Nordborg og Senderborg Kommune i gvrigt er
kendskabet til direkte adgang til lydb@ger pa Radio Als og Biblioteket Sgnderborgs
kommune. Mens 12% af de adspurgte i Senderborg Kommune i gvrigt kender til dette,
kender 22% af de adspurgte i Nordborg til dette. Ogsa med hensyn til vicksomhedsbesag
med leeseprover og lydbager pa CD er kendskabet i Nordborg starre — 4% kender til dette
i Senderborg Kommune i gvrigt, mens 14% kender til dette i Nordborg.

Med hensyn til de gvrige kategorier forekommer der ikke bemeerkelsesveerdige forskelle
med hensyn til kendskab.

Figur 3 nedenfor viser andelen af de adspurgte, der mener, at den eller de kampagner, de
har bemaerket, har haft en af felgende positive effekter.

Figur 3: Andel der mener, at den eller de kampagner, de har bemaerket, har...

...Skabt positiv opmaerksomhed om laesning
...gget deres interesse for litteratur og laesning
...givet dem mere lyst til at leese

...faet dem til at laese mere

Figur 3 viser, at hele 50% af de adspurgte mener, at bibliotekets kampagner har skabt
positiv opmaerksomhed om laesning. Nar det kommer til mere konkrete og personneere
ting, er besvarelserne dog mere forsigtige. 17% angiver, at kampagnerne har givet dem
lyst til at leese mere. 15% angiver at kampagnerne har gget deres interesse for litteratur og
laesning. Nar det kommer til faktisk at lzese mere, mener kun 9% at kampagnerne har haft
denne effekt.



Figur 4 nedenfor viser aendringen fra nulpunksmalingen i 2014 til eftermalingen i 2015,
med hensyn til Nordborgs borgeres lyst til at lsese romaner.

Figur 4: Andel af Nordborgs borgere med interesse for at laese romaner

Eftermaling 2015

Nulpunktsmaling 2014

Figur 4 viser en mulig positiv effekt af de leesefremmende indsats fra 2014 til 2015.
Figuren viser, at der ved nulpunktsmalingen i 2014 var 41% af Nordborgs borgere som
angav, at de var noget eller meget interesserede i at lzese romaner. Ved eftermalingen i
2015 er dette tal steget til 47%, altsa en forbedring pa 6 procentpoint.
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3. Status for Nordborgs borgere i 2015

Dette afsnit omhandler borgerne i Nordborg med hensyn til deres leeseprofil i 2015.
Nedenfor gennemgas farst hyppighed af benyttelse af forskellige medier, herefter
interesse for litteratur og litteraturrelaterede aktiviteter, herefter de adspurgtes foretrukne
made at laese en roman pa, og til sidst deres vurdering af, hvor nemt eller sveert de forstar
forskellige tekster og informationstyper.

Figur 5 nedenfor viser de andele af de adspurgte, der typisk anvender fglgende medier en
eller flere gange om ugen.

Figur 5: Andel der typisk gor felgende en gang om ugen eller oftere

Leeser avis
Laeser ting pa internettet
Hgrer radio i arbejdstiden
Harer radio i fritiden

Hgrer Radio Als i arbejdstiden 9%
Harer Radio Als i fritiden
Ser fijernsyn
Bruger sociale medier
Laeser en roman

Laeser en novelle 9%

Leeser en faglitteraer bog 14%
Laeser en faglitteraer artikel
Hgrer en lydbog 7%

Harer oplaesning af historier/bgger i radioen 2%

Figur 5 viser, at det hyppigst benyttede medie er fiernsynet. 96% angiver, at de benytter
dette en eller flere gange om ugen. Efter dette kommer internettet — 78% angiver, at de
lzeser ting pa dette en eller flere gange om ugen.
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Radio er ogsa et populaert medie. 75% angiver at de en gang om ugen eller oftere hgrer
radio i fritiden, mens betydeligt faerre, 31%, harer radio i arbejdstiden en gang om ugen
eller oftere. Ser man specifikt pa Radio Als, fremgar det, at der pa ugebasis er 28%, der
hgrer kanalen i fritiden, og 9% der harer den i arbejdstiden.

Et andet populaert medie er avisen, med 68% der lzeser denne ugentligt eller oftere. Over
halvdelen af de adspurgte, 53%, benytter sociale medier en eller flere gange om ugen.

34% laeser faglittereere artikler, 26% at de laeser romaner, 14% at de laeser faglittereere
bager, og kun 9% at de leeser noveller ugentligt eller oftere. Meget fa, 7%, haerer lydbgger
ugentligt eller oftere, mens kun 2% angiver, at de hgrer oplaesning af historier/bgger i
radioen en eller flere gange om ugen.

Figur 6 nedenfor viser andelene af de adspurgte, der er interesserede i felgende typer
litteratur.

Figur 6: Andel der er noget eller meget interesserede i folgende aktiviteter

At laese romaner
At laese noveller
At hgre lydbgger
At hagre oplaesning af historier/bager i radioen 6%
Krimier
Keerlighedshistorier
Historier baseret pa virkelige heendelser
Biografier
Slaegtshistorier
Historie
Noveller

Digte

Af Figur 6 fremgar det, at mange af de adspurgte, 75%, er interesserede i historier baseret
pa virkelige haendelser. Stor interesse er der ogsa for krimier, med 57% der angiver, at de
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er noget eller meget interesserede. Ogsa populzert er det at laese romaner, med 47% der
angiver interesse.

Herefter folger historie, biografier, og slaegtshistorier, med henholdsvis 40%, 36%, og 31%
interesserede. Blandt de mindre populzere kategorier findes noveller/at laese noveller, med
19% interesserede, og at hgre lydbager, med 14% interesserede.

Kategorierne hvor faerrest angiver, at de er noget eller meget interesserede, er digte, med
9%, og at hare opleesning af historier/bgger i radioen, med 6%.

Figur 7 nedenfor viser de adspurgtes foretrukne made at laese/hgre en roman pa.

Figur 7: Foretrukken made at l2se/here en roman pa

Laese den som en fysisk bog
Leese den digitalt
Here den pa lydband/CD
Hgre den pa netlydbog eller i radioen 5%

Ved ikke

Figur 7 viser, at de adspurgte i alt overvejende grad foretreekker at lzese romaner som
fysiske bager. Hele 72% angiver dette som fagrsteprioritet. De gvrige muligheder ligger
nogenlunde lige, med lave andele der foretreekker disse. 9% foretraekker at hare en roman
pa lydband/CD, 7% at leese den digitalt, og 5% at hgre den pa netlydbog eller i radioen.
8% angiver, at de ikke ved hvordan de foretraekker at lsese/hgre en roman.
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Figur 8 nedenfor viser andelene af de adspurgte, der synes det er nemt at hgre/laese og
forsta forskellige typer litteratur.

Figur 8: Andel der synes at det er nemt eller meget nemt at gore folgende

At leese og forsta indholdet i romaner

At lzese og forsta indholdet i noveller

At hegre og forsta indholdet i lydbager

At hagre og forsta indholdet ved oplaesning af
At laese og forsta indholdet i avisartikler

At leese og forsta indholdet i breve og beskeder

Figur 8 viser, at der inden for de fleste typer litteratur kun er fa problemer med forstaelsen.
87% angiver at det er nemt eller meget nemt at forsta og laese indholdet i avisartikler. For
romaner er det tilsvarende tal 78%, for noveller 63%, og for breve og beskeder fra det
offentlige er tallet 60%.

Nordborgs borgere har dog sveerere ved at forsta indholdet ved oplaesning. Kun 39%
angiver, at de har nemt eller meget nemt ved at hgre og forsta indholdet i lydbager. Dette
betyder, at 61% af de adspurgte har sveert ved dette. 38% har nemt eller meget nemt ved
at hgre og forsta indholdet ved oplaesning i radioen, hvilket betyder at 62% har sveert ved
det samme.
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4. Forskelle mellem kan og aldersgrupper

| undersggelsen er der gennemfert naermere analyse og statistiske tests for variationer pa
tveers af kegn, alder, uddannelse og arbejde. Dog blev der kun fundet interessante og
signifikante forskelle med hensyn til kan og alder. Nedenfor gennemgas kens indflydelse
pa benyttelse af medier, alders indflydelse pa benyttelse af medier, og alders indflydelse
pa foretrukken made at lzese/hare en roman pa.

Figur 9 nedenfor viser forskelle i hvor ofte de to kan laeser avis, bruger sociale medier,
lzeser romaner, lzeser noveller, og hgrer en lydbog.

Figur 9: Andel der typisk gor felgende en gang om ugen eller oftere, sammenholdt
med kon

,
Leeser avis 65%
. .

Bruger sociale medier 47%

Laeser en roman

o)
Laeser en novelle N 1%
M 4%

Hgrer en lydbog

B Mand/dreng Kvinde/pige

Af Figur 9 fremgar det, at kvinder generelt benytter medier oftere end meend. Sterst er
forskellen ved noveller, hvor 22% flere kvinder end maend laeser dem en eller flere gange
om ugen. Herefter fglger romaner, hvor 19% flere kvinder end maend laeser dem ugentligt
eller oftere. Forskellen ved sociale medier er ogsa stor, med 18% flere kvinder end maend,
der benytter disse en eller flere gange om ugen.

Ved aviser findes der en mindre forskel, med 11% flere kvinder end meaend, der laese disse
ugentligt eller oftere. Den mindste paviste forskel er ved lydbgger, med 7% flere kvinder
end maend, der hgrer disse en gang om ugen eller oftere.
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Figur 10 nedenfor viser alders indflydelse pa hyppigheden af benyttelse af forskellige typer
medier.

Figur 10: Andel der typisk gor felgende en gang om ugen eller oftere, sammenholdt
med alder

56%
Leeser avis

100%
Leeser ting pa internettet

44%
Herer radio i arbejdstiden

56%
Hearer radio i fritiden

7%

Hearer Radio Als i fritiden

74%
Ser fijernsyn

100%
Bruger sociale medier

I 1%

Laeser en roman 12%

W 15-29 ar 30-49 ar 50 ar eller derover

Figur 10 viser store forskelle i de forskellige aldersgruppers medievaner. Blandt de mest
bemaerkelsesveerdige er laesning af ting pa internettet og brug af sociale medier. Det
fremgar, at 100% af de adspurgte i alderen 15-29 ar laeser ting pa internettet ugentligt eller
oftere, mens tallet hos de 50-arige og eeldre er nede pa 71%. Ligeledes bruger 100% af de
adspurgte i alderen 15-29 ar sociale medier ugentlig eller oftere, mens tallet for de 50-
arige og eeldre kun er 37%.
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En omvendt tendens ses ved benyttelsen af fiernsyn. Her angiver 100% af de 50-arige og
2ldre, at de benytter dette ugentligt eller oftere, mens 74% af de 15-29-arige angiver
dette.

Ogsa med hensyn til radio i fritiden gar dette mgnster sig gaeldende — 78% af de 50-arige
og eldre hgrer radio i fritiden ugentligt eller oftere, mens kun 56% af de 15-29-arige gar
dette. Tendensen gor sig ogsa geeldende med Radio Als i fritiden. Nar det kommer til radio
i arbejdstiden er tendensen mindre klar — dette skyldes sandsynligvis, at en stor andel af
de 50-arige og eeldre ikke har nogen arbejdstid.

Ogsa nar det kommer til romaner er det blandt de hgjere aldersklasser, at den hyppigste
benyttelse forekommer. 34% af de 50-arige og aeldre angiver, at de laeser i en roman
ugentligt eller oftere, mens kun 11% af de 15-29-arige angiver dette.

Med hensyn til aviser er sammenhaengen mellem alder og brugshyppighed ikke helt sa
entydig, som den er med nogle af de andre medier. Det kan dog papeges at 76% af de 50-
arige og ldre lzeser aviser en eller flere gange om ugen, mens betydeligt faerre, 56%, af
de 15-29-arige gor dette.
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Figur 11 nedenfor viser alders indflydelse pa ens foretrukne méade at laese/hgre en roman
pa.

Figur 11: Foretrukken made at lzese/hgre en roman pa, sammenholdt med alder
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Figur 11 viser en klar sammenhaeng mellem alder og foretrukken made at laese en roman
pa. Blandt de 50-arige og aldre foretreekker langt de fleste, 76%, at laese en roman som
en fysisk bog. Samme tal for de 15-29-arige er nede pa halvdelen, 50%. Til gengeeld
foretraekker flere i denne gruppe at laese bager digitalt. 18% af de 15-29-arige foretraekker
at lzese en roman digitalt, mod kun 5% af de 50-arige og eldre. Ligeledes foretraekker
18% af de 15-29-arige at hgre en roman pa lydband/CD, mod 5% af de 50-arige og
gendre.

Ogsa med hensyn til netlydbgger og radio er de unge mere positive — 14% af de 15-29-
arige foretraekker at hgre en roman saledes, mod 5% af de 50-arige og aeldre.



